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Streszczenie: W artykule poruszono zagadnienia wptywajace na okreslenie jednostki sa-
morzadu terytorialnego jako gminy inteligentnej. Celem artykutu jest okreslenie roli, jaka
odgrywaja projekty dofinansowane ze $rodkéw dotacyjnych pochodzacych z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 w budowaniu poten-
cjatu konkurencyjnego gminy w oparciu o wizerunek gminy inteligentnej, istotny z punktu
widzenia kreowania poprawnych i trwatych relacji z jej wybranymi interesariuszami. Do
osiggniecia celu zastosowano krytyczna analize literatury oraz analiz¢ dokumentow
wilasnych gminy Moszczenica. Zastosowano wtorne zrodta danych dotyczace Regional-
nego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020. Artykut jest
proba teoretycznej dyskusji na temat wizerunku gminy inteligentnej, przed-stawiona
w $wietle wynikow analizy pismiennictwa oraz wywiadow bezposrednich, w ktorych
uczestniczyli przedsigbiorcy objeci wybranymi projektami unijnymi oraz naj-wyzsza kadra
urzgdnicza szczebla decyzyjnego w gminie Moszczenica.
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Wprowadzenie

Na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym mozna wyodrebni¢ podstawowe
zadania, jakie wykonuje gmina. Naleza do nich zadania wlasne oraz zadania zlecone
z zakresu administracji rzagdowe;.

Zadania wlasne dzielg si¢ na nastgpujace kategorie?:

— infrastruktura techniczna (drogi gminne, ulice, mosty, wysypiska, utylizacja
$mieci, targowiska, hale targowe);

— infrastruktura spoleczna (o$wiata, kultura, pomoc spoleczna, ochrona zdrowia);

— porzadek i bezpieczenstwo publiczne (organizacja ruchu drogowego, bezpie-
czenstwo obywateli, ochrona przeciwpozarowa);

— lad przestrzenny i ekologiczny (planowanie przestrzenne, gospodarka nierucho-
mosci, ochrona §rodowiska, gospodarka wodna).

1 Maciej Kokotek, mgr, maciej.kokotek@Idb.net.pl, ORCID: 0000-0002-8422-0507
2 Opracowano na podstawie (Ustawa 0 samorzadzie gminnym).
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W obecnych czasach mozna wyrdzni¢ kilka rodzajow dziatan wchodzacych
w sklad procesu zarzadzania wspolczesng jednostka samorzadu terytorialnego. Do
najwazniejszych nalezy zaliczy¢: opracowanie podstawowych zatozen oraz koordy-
nacj¢ realizacji polityki lokalnej w gminie, monitorowanie wykorzystania zasobow
i srodkow oddanych do dyspozycji gminy, weryfikowanie i kontrole efektow realiza-
cji celow polityki lokalnej, jak rowniez wdrazanie elementéw marketingu terytorial-
nego (Wereda, Ksigzek 2012, s. 160). Powyzsze dzialania majg zmierza¢ nie tylko
do wypehienia zadan natozonych ustawa, ale takze stuzy¢ do wykreowania okreslo-
nego wizerunku gminy shuzacego jak najlepiej i wspierajacego jej rozwoj dla
kluczowych interesariuszy, tj. m.in. dla lokalnej spotecznosci, przedsigbiorcow,
turystow, potencjalnych inwestorow. Jednakze koncentracja na wizerunku gminy
tradycyjnej, wynikajgca np. z braku wizji u oséb nig zarzadzajacych, bardzo czgsto
jest niewystarczajaca, aby wykreowaé poprawne, trwate relacje migdzy jej intere-
sariuszami i partnerami. Zakres artykulu dotyczy zagadnienia zarzadzania wizerun-
kiem gminy przy wykorzystaniu dotacji unijnych dedykowanych m.in. promocji
gospodarczej regionéw i tworzeniu obszar6w wzmozonej aktywnosci gospodarczej.
Celem opracowania jest okreslenie roli, jaka odgrywaja projekty dofinansowane ze
srodkéw dotacyjnych pochodzacych z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa L.odzkiego na lata 2014-2020 (dalej: RPO WL 2014-2020) w budo-
waniu potencjatu konkurencyjnego gminy w oparciu o wizerunek gminy inteligent-
nej, istotny z punktu widzenia kreowania poprawnych i trwatych relacji z jej wybra-
nymi interesariuszami. Artykut jest probg teoretycznej dyskusji na temat wizerunku
gminy inteligentnej, przedstawiong w $wietle wynikow analizy pi$miennictwa oraz
wywiadow bezposrednich, w ktorych uczestniczyli przedsigbiorcy objeci wybra-
nymi projektami unijnymi oraz najwyzsza kadra urzednicza szczebla decyzyjnego
w gminie Moszczenica.

W opracowaniu wykorzystano publikacje zwarte, artykuly naukowe dotyczace
wizerunku marki, przedsi¢biorczo$ci i1 zarzadzania oraz zrodla internetowe.
Uwzgledniono takze zapisy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Lodzkiego na lata 2014-2020 wraz z jego uszczegotowieniem (Szczegdtowy Opis
Osi  Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego  Wojewodztwa
Lédzkiego na lata 2014-2020, dalej: SZOOP RPO WL 2014-2020) oraz zapisy
wybranych wnioskow o dofinansowanie realizowanych przez gmine. Uwzgled-
niono probe¢ teoretycznych rozwazah na temat tworzenia i funkcjonowania gmin
inteligentnych.

Préba zdefiniowania wizerunku gminy inteligentnej w epoce zmian

Powszechnie wystepujaca globalizacja oraz nieograniczone mozliwos$ci i tempo
komunikowania si¢ przyniosty w ostatnich latach znaczace zmiany w stylu zycia
ludzi na catym $wiecie.
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Tabela 1. Analiza trendéw w nauce i technologiach w epoce zmian

Epoka Epoka Epoka
przemystowa informatyczna postinformatyczna
Okres 1968-1990 1991-2000 po 2001
Dominujaca nauka chemia fizyka nauki biologiczne
Dominujaca metalurgia, inzynieria, komputronika, biotechnologia,
technologia termodynamika telekomunikacja, interaktywne
informatyka oprogramowanie

Zainteresowanie co sie wydarzyto? co sie dzieje? co sie wydarzy?
spoteczne

Zrédto: Podano za (Szczepanski 2015, s. 80)

Wysokie tempo rozwoju, jakie zaprezentowano w Tabeli 1, ma swoje spoteczne
konsekwencje: nastegpuje cigglta ewolucja norm, jedne upadajg, inne dopiero si¢
wyksztalcajg. Nie ma jednego, wlasciwego i pewnego punktu odniesienia, przestaja
obowigzywaé stare, dobre zasady. Odbiorcy dziatan organizacji, interesariusze,
klienci itd. zaczynaja by¢ zdezorientowani, nagle staja si¢ otwarci na wszelkie
nowosci, nowe propozycje, zarowno w ujeciu konsumenckim, spotecznym, jak i go-
spodarczym.

W epoce tak szybkich transformacji kluczowymi zasobami przesadzajacymi
0 postepie 1 rozwoju staja si¢ wiedza, przedsigbiorczosé i kreatywnosé. Niezwykle
czgsto wskazuje si¢ na range sektorow kreatywnych bedacych skrzyzowaniem
sztuki, kultury, biznesu i technologii. Wyraznie wyodrebniaja si¢ cechy, ktore
zaczynaja dominowaé i przewaza¢ przy dokonywaniu wyboréw przez wspot-
czesnych ludzi. Nalezg do nich m.in.: otwarto$¢, roznorodnos¢, wyrazisto$¢ i wido-
cznos¢. Jezeli dana organizacja nie odpowie na nie, nie uzna ich istotno$ci, zrobi to
kto$ inny i zabierze jej partnera, klienta, nie nawigza si¢ nowe prorozwojowe relacje.
Przedsigbiorstwo (organizacja) musi identyfikowaé te cechy, podobnie jak kanaty
komunikacji, aby wychodzi¢ naprzeciw trendom i spetnia¢ oczekiwania swoich
klientow (Scherer 2018, s. 546). Z kolei panstwo, jako promotor i tworca warunkow
sprzyjajacych przedsigbiorczo$ci, powinno dziata¢ z zachowaniem zasad uczciwo-
$ci, odpowiedzialno$ci i1 rzetelnosci, kierowac si¢ efektywnoscia wydatkowania
srodkdw publicznych oraz angazowac¢ do wspotpracy rozne podmioty. Podobnie
rzecz ma si¢ w przypadku samorzadu terytorialnego, jakim jest gmina. Wizerunek
danego obiektu (marki, przedsigbiorstwa, regionu) jest kategorig poznawcza
opisujacg catos¢ subiektywnych skojarzen, wiedzy, opinii, sadéw, emocji, jakie maja
o gminie odbiorcy. Przydatno$¢ pojecia wizerunku w marketingu wynika przede
wszystkim z mozliwos$ci opisu i przewidywania zachowan odbiorcéw, wyrazajacych
si¢ w realizowanych decyzjach nabywczych. Na wizerunek sklada sie kilka
elementow poznawczych, emocjonalnych i behawioralnych. Nalezg do nich m.in.:
wiedza o danym obiekcie, odczucia i emocje faczone z danym obiektem, sktonnos¢
do okreslonego zachowania si¢ odbiorcy wzgledem obiektu wizerunku. W tym
ujeciu nabywca, posiadajac odpowiednia wiedze¢ na temat danego obiektu oraz
laczac z nim pozytywne emocje i sady wartoSciujace, jest sklonny wybra¢ dang
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oferte sposrod innych (Florek, Zyminkowski 2002, s. 358). Kluczowym czynnikiem
wplywajacym na konkurencyjno$¢ organizacji pozytku publicznego jest sprawne
zarzadzanie, ktore nalezy postrzega¢ jako element strategii tej organizacji
(Wasowska 2018, s. 291).

Powszechnie uznaje si¢, ze badania nad wizerunkami miejsc prowadzone sg od
lat 70. XX wieku przez przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych (Gallarza,
Saura, Garcia 2002, s. 56-78). Studia nad wizerunkiem miejsc mozna zaliczy¢ do
nurtu badan geografii percepcji, ktora probuje zrozumie¢ filtry, przez ktére ogladany
jest $wiat (Dudek-Mankowska 2011, s. 42). W nurcie tym badane s3 wyobrazenia
miejsca 1 opinie na jego temat, ale takze czynniki i uwarunkowania majace wptyw
na waloryzacje przestrzeni. Wizerunek jest traktowany i postrzegany jako no$nik
cech danej jednostki, ktory jednoczesnie spehia kilka istotnych funkcji. Jedng z nich
jest funkcja upraszczajgca, dzigki ktorej docierajace do nabywcy informacje sa
selektywnie oceniane i ograniczane do najbardziej istotnych z punktu widzenia
nabywcy (zwigzane np. z celami, ktére jednostka chce w regionie osiagnac). Z kolei
wedlug P. Kotlera i H. Baricha wizerunek jest wyrazeniem okre$lajagcym sume
wierzen, idei i wyobrazen, jakie osoba ma w stosunku do danego miejsca (Kotler,
Barich 1991, s. 94-104).

Wizerunek pehni takze funkcje porzadkujaca, systematyzujac odbierane przez
nabywce informacje w logiczng calos¢. Ulatwia tez podejmowanie decyzji,
minimalizujgc ryzyko i pozwalajac dokona¢ wyboru (przy braku potrzebnych
informacji) na podstawie wtasnej (lub innych) opinii czy wyobrazenia. Ponadto
wizerunek ksztaltuje procesy postrzegania oraz jest podstawg do budowania
lojalno$ci wobec jednostki terytorialnej. Czgsto bowiem wykreowany, a nastepnie
utrwalony w $wiadomosci nabywcy wizerunek terytorium jest przyczyng jego
wyboru, zar6wno po raz pierwszy, jak i kolejny, lub zwigzania si¢ z regionem na
trwaty okres (Wereda, Ksigzek 2012, s. 161).

Szybkie tempo rozwoju, powszechna globalizacja wplynely na szersze
zainteresowanie badaniami nad wizerunkiem regionow, miast, w tym roéwniez gmin.
Samorzady terytorialne upodabniajg si¢ do siebie, jednocze$nie prowadza coraz
czeSciej gre konkurencyjng, rywalizujg o rozmaite korzys$ci — pozyskanie nowych
mieszkancow, przyciagniecie turystow, nowych inwestoréw, zabiegaja o organiza-
cje roznego rodzaju wydarzen kulturalnych, gospodarczych, rozrywkowych.

Czego mozemy obecnie doswiadczy¢, to fakt, iz wladze gmin w sposob mniej
lub bardziej $§wiadomy z koniecznosci przystepuja do budowania przewag
konkurencyjnych, co umozliwia ich terenom dalszy rozwdj i wygrana w miedzy-
gminnej, terytorialnej konkurencji. W tak opisanych zmaganiach wykorzystywane
sa dwa rodzaje zasobow: materialne zasoby gminy oraz zasoby niematerialne, do
ktorych nalezy zaliczy¢ jej wizerunek. Wiladze lokalne zaczynaja zdawaé sobie
sprawe, ze korzystnie jest znalez¢ pewne wyrozniki, ktére pozwola na pozytywne
oddzialywanie i1 zmian¢ najczesciej wystepujacego w naszym kraju typowo
rolniczego charakteru gmin. Je§li wizerunek ten jest mato wyrazisty, podejmuje si¢
odpowiednie dziatania marketingowe. Zdecydowanie wigksze i stale rosngce
zrozumienie funkcji, jakie peini wizerunek gminy, wplywa na wzrost zaintere-
sowania ksztaltowaniem pozytywnego obrazu danego terenu. Pozytywne zapatry-
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wanie roznych interesariuszy na wizerunek gminy moze przynies¢ wiele korzysci.
Staje si¢ waznym czynnikiem podejmowania decyzji w kierunku zwigkszania roz-
poznawalno$ci gminy, zwigkszenia zainteresowania z zewnatrz oraz do budowania
zaufania do wtadz lokalnych.

Wezesniej juz przytoczone cechy, ktore zaczynajg dominowac i przewazac przy
dokonywaniu wyboroéw przez wspotczesnych ludzi, m.in.: otwarto$¢, réznorodnose,
wyrazisto$¢ 1 widoczno$¢, w wymierny sposob zaczynaja rowniez charakteryzowac
wizerunek gminy. Potwierdza to takze podziat dokonany przez E. Avrahama, ktory
wydzielit dwa typy wizerunkéw: otwarte i zamknigte. Otwarty wizerunek miejsca
wladze lokalne moga zmienia¢ i wzbogaca¢ o nowe charakterystyki, np. dzigki
organizacji nowych wydarzen sportowych, kulturalnych (gospodarczych), z ktérymi
region ma by¢ kojarzony w przyszlosci. Zamknigty wizerunek z kolei mozna nazwaé
wizerunkiem stereotypowym. Bardzo trudno podlega on zmianie, poniewaz nie
mozna doda¢ do niego charakterystyk rozniacych si¢ od rdzenia wizerunku
(stereotypu). Otwarto$¢ jest immanentng cechg kreatywnosci, sektory kreatywne
z kolei sg dzisiaj najbardziej dynamicznie rozwijajacymi si¢ sektorami gospodarki.
Pociaga to za sobg potrzebe zaangazowania zupeknie nowego rodzaju pracownikow.
Klasa kreatywna sktada si¢ z naukowcow i inzynierow, poetéw i architektow,
menedzeréw 1 projektantow, nauczycieli, artystow, muzykow, ktorych funkcja
ekonomiczna polega na tworzeniu nowych pomystéw, nowych technologii lub
tworczych tresci (Avraham 2004, s. 473).

Bardzo trudno jest planowaé przeksztalcenie organizacji tradycyjnej w orga-
nizacj¢ inteligentng bez zapewnienia zaplecza i zaangazowania odpowiednich,
kreatywnych pracownikéw. Aby zwiekszy¢ efektywnos¢ takiej organizacji, nalezy
zacza¢ od rozwoju kadr, podnoszenia kwalifikacji, zdobywania wiedzy, a w na-
stepnej kolejnosci od wykorzystywania jej dla rozwoju organizacji. Organizacja
inteligentna to co$ wigcej niz tylko organizacja uczaca si¢, poniewaz potrafi
wykorzysta¢ efekty uczenia si¢ z pozytkiem dla wlasnego rozwoju oraz zdobycia
wiodgcej pozycji rynkowej (Lobejko 2009, s. 15).

J. Penc twierdzi, ze przedsigbiorstwo inteligentne przeciwdziata stagnacji, tworzy
klimat sprzyjajacy tworczemu uczeniu si¢ i kreowaniu innowacji, a takze rozwijaniu
przedsiebiorczo$ci wewnetrznej, ktéra oznacza rozpoczynanie i rozwijanie nowych
zamierzen wewnatrz strukturalnych ram istniejacej organizacji (za: Wereda, Ksigzek
2012, s. 161). Z kolei M.J. Thannhuber uwaza, ze przedsigbiorstwo inteligentne to
przedsigbiorstwo elastyczne, adaptujace si¢ oraz innowacyjne, ktore potrafi radzic
sobie z wysoka zlozono$cia, ogromng ilo$cia informacji, wysoka réznorodnoscia
oczekiwanych ustug oraz wykonywa¢ swoje dziatania z wysoka precyzja w celu
uzyskania wyro6zniajacej efektywnosci (Thannhuber 2005, s. 67).

Gltowne bariery w zdefiniowaniu gminy jako organizacji inteligentnej wynikaja
z obwarowan, jakie s3 na nig natozone ustawami oraz wptywem na jej funkcjo-
nowanie ze strony wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy, m.in. spolecznosci
lokalnej, radnych, lokalnych organizacji i stowarzyszen. Aby poznaé specyfike
funkcjonowania gminy inteligentnej, nalezy okresli¢ zestaw cech, ktorymi taka
jednostka powinna si¢ r6ézni¢ od innych gmin, bez wzgledu na jej potozenie
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i wielko$¢. Wedlug systematyki zaproponowanej przez W. Werede (Wereda 2010,

S. 13-14) taka gmina powinna m.in.:

1. Gospodarowac¢ finansami w taki sposob, aby realizowac cele, poszukujac efe-
ktywnych Zrédet finansowania (np. pochodzgcych z instrumentéw rynku kapita-
lowego oraz funduszy unijnych).

2. By¢ otwartg i wdraza¢ zmiany zwigzane z megatrendami rynkowymi (mega-
trendy zwigzane sg z globalizacja rynkéw 1 przedsigbiorstw), rozwojem metod
komunikowania si¢ (rozwoj ustug opartych na sieci teleinformatycznej), inwazjg
nowych technologii o wielorakich zastosowaniach, innowacyjnosci ustug i pro-
duktow, np. umozliwia¢ przedsigbiorstwom oraz spotecznosci lokalnej importo-
wanie umiejetnosci i wiedzy z innych regiondw, a nawet krajow.

3. Zacheca¢ nowe firmy i inwestoréw do osiedlania si¢ na swoim terenie nie tylko
poprzez standardowe strategie dziatania, ale gtownie poprzez wzmacnianie marki
i wizerunku jednostki, tworzenie wirtualnego urzedu gminy oraz oferowanie
najnizszych kosztow funkcjonowania podmiotu gospodarczego, np. dzigki niz-
szym podatkom przez okres karencji.

4. Udostgpnia¢ mieszkancom punkty informacyjne z najnowszymi danymi dotycza-
cymi gminy, regionu oraz trendow gospodarczych na catym $wiecie.

5. Stosowa¢ szeroko pojete elementy promocji, aby kreowac swoja marke i wize-
runek.

6. Wzmocni¢ wigzy gminy ze spoteczno$cig lokalng poprzez podnoszenie jakosci
ustug edukacji podstawowej, poszukiwanie fundacji wspierania wybitnie uzdol-
nionych dzieci ze wsi czy udostepnienie oraz stworzenie mozliwosci korzystania
z ushug internetowych na terenie calej gminy.

7. Dba¢ o zwigkszenie swoich mozliwo$ci rozwojowych, w celu nawigzania dlugo-
okresowych relacji z partnerami oraz grupami interesu i stworzenia pozytywnego
wizerunku dla podmiotoéw, ktore w przysztosci zamierzajg osiedli¢ si¢ w danej
gminie.

Regionalny Program Operacyjny Wojewoédztwa L.odzkiego
na lata 2014-2020 — podstawowa charakterystyka wybranych
typow projektow wspierajacych proces tworzenia gminy inteligentne;j

Zakres Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa t.odzkiego na lata
2014-2020 jest odpowiedzig na wyzwania rozwojowe, ktore zostaly okreslone
w gtéwnych dokumentach strategicznych, i uwzglednia te obszary interwencji, kto-
rych realizacja przyniesie najwicksze efekty. W tym konteks$cie analiza spoteczno-
ekonomiczna — uaktualniana corocznie i przedstawiana Komisji Europejskiej
(uwzgledniajaca uaktualniang rocznie liste elementéw zestawu diagnostycznego
uzgodnionego z Komisjg Europejska, w zalezno$ci od dostgpnosci danych) — zostaje
kazdorazowo wzieta pod uwagg.

Na potrzeby niniejszego opracowania, przez wzglad na adekwatno$¢ oferowane;j
interwencji z funduszy UE do omawianego tematu, uwage¢ autora skupily dwa
dziatania w obrebie I Osi Priorytetowej — Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka
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oraz jedno Dziatanie w obrgbie X Osi Priorytetowej — Adaptacyjnos¢ pracownikow

i przedsiebiorstw w regionie, ktore zaprezentowano w Tabeli 2.

Niezwykle pozytywne oddziatywanie $rodkow unijnych na rozwdj regionow
i gmin w ogdlnym ujeciu rozpatrywac nalezy m.in. poprzez:

1. mozliwo$¢ aplikowania po zewngtrzne S$rodki dotacyjne nie pochodzace
z budzetu panstwa w celu realizacji prorozwojowych inicjatyw projektowych;

2. mozliwo$¢ dywersyfikacji kosztow i wsparcie niewielkich budzetéow samo-
rzadow;

3. szansg¢ na popraw¢ kondycji finansowej regionow, miast i gmin;

4. mozliwos¢ realizacji ogromnego wachlarza inicjatyw zaré6wno inwestycyjnych,
jak i w obszarze wspierania kapitatu ludzkiego, marketingu i promocji miejsc,
shuzacych polepszeniu warunkow zycia mieszkancow, polepszeniu warunkoéw
funkcjonowania podmiotow gospodarczych, zwalczaniu bezrobocia;

5. szanse¢ nabywania nowego do$wiadczenia i kompetencji, nawigzywanie nowych
kontaktow do wspotpracy, tworzenie wykwalifikowanych miejsc pracy w obsza-
rze pozyskiwania, realizacji i rozliczania wsparcia pomocowego z UE;

6. szans¢ na uniknig¢cie problemow plynacych ze spowolnienia gospodarczego
badz negatywnego oddziatlywania recesji wystepujacych na rynkach miedzy-
narodowych.

RPO WL 2014-2020 w ramach II Osi Priorytetowej przyczyni si¢ do osiggniecia
celu ,,Zwigkszenie konkurencyjno$ci gospodarki”. W regionie wyzwaniami w za-
kresie innowacyjnej i konkurencyjnej gospodarki sa: rozwoéj przedsigbiorczo$ci
i poprawa konkurencyjnosci wewnetrznej i zewnetrznej sektora MSP, podniesienie
innowacyjnosci firm nalezacych do branz tradycyjnych oraz efektywne wsparcie
MSP przez instytucje otoczenia biznesu.

Pomimo iz istotng rolg w rozwoju przedsigbiorczo$ci odgrywa atrakcyjna oferta
inwestycyjna odpowiadajaca potrzebom potencjalnych inwestoréw, w Lodzkiem
obserwuje si¢ niewystarczajacg powierzchni¢ kompleksowo uzbrojonych terendw
inwestycyjnych. W dziatalnosci MSP kluczowy jest dostep do kapitatu, ktory
powinny zapewni¢ instytucje finansowe, oferujace instrumenty finansowe wspiera-
jace przedsigwzigcia m.in. wysokiego ryzyka. Pod wzgledem konkurencyjnosci
zewnetrzne] w gospodarce regionu obserwuje si¢ rosngcg role eksportu i wzrost
poziomu eksportu wyrobéw o wyzszym stopniu przetworzenia. Udzial woje-
wodztwa w eksporcie Polski wynosi jednak zaledwie 3,9%, co wymaga wzmoc-
nienia proeksportowych orientacji przedsigbiorstw w regionie t6dzkim.

Z kolei planowana w ramach X Osi interwencja ma postuzy¢ zwigkszeniu
adaptacyjnoéci do zmian i wzrostowi konkurencyjnosci sektora MSP. Powyzsze
zostanie osiagniete dzieki kompleksowym dziataniom skierowanym do przedsie-
biorstw i ich pracownikéw, ktore koncentrowa¢ beda si¢ na kilku kluczowych
obszarach majacych wptyw na kondycje regionalnej gospodarki i zasobow pracy.
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Tabela 2. Opis wybranych dzialan i poddziatan II i X Osi Priorytetowej RPO

WL 2014-2020

Dzialanie/
Poddzialanie

Opis

Dziatanie I1.1:

Otoczenie biznesu

Poddziatanie
11.1.1: Tereny
inwestycyjne

W ramach poddziatania realizowane beda przedsigwzigcia prowadzace do kom-
pleksowego przygotowania terenéw przeznaczonych pod inwestycje gospodarcze.
Przez kompleksowe przygotowanie terendw inwestycyjnych rozumie si¢ —
w zaleznoS$ci od zapotrzebowania potencjalnych inwestorow — w szczegdlnosci:
— prace studyjno-koncepcyjne dotyczace tworzenia terenow inwestycyjnych,
badania geotechniczne, uporzadkowanie, uzbrojenie terenéw inwestycyjnych oraz
inwestycje polegajace na uzupetnieniu brakujacych elementéw uzbrojenia
technicznego terenow inwestycyjnych;
modernizacj¢ wewnetrznej infrastruktury komunikacyjnej oraz wyposazenie
w niezbedna do ich funkcjonowania infrastrukture, tj. budowe, przebudowe, remont
lub modernizacj¢ obiektow budowlanych w ograniczonym i niezbgdnym zakresie.
Przez uzbrojenie terenu rozumie si¢ inwestycje w rozumieniu art. 2 pkt 13 Ustawy
z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, czyli:
budowe drogi, wybudowanie pod ziemia, na ziemi albo nad ziemia przewodow lub
urzadzen wodociagowych, kanalizacyjnych, cieptowniczych, elektrycznych,
gazowych i telekomunikacyjnych. Poprzez budowe drogi rozumie si¢ wydatki na
wewnetrzng infrastrukturg komunikacyjna. Jako wewnetrzng infrastrukture
komunikacyjna nalezy rozumie¢, zgodnie z ustawa o drogach publicznych, drogi
wewngtrzne, tj. drogi niezaliczone do zadnej z kategorii drog publicznych i niezlo-
kalizowane w pasie drogowym tych drog, w szczegdlnosci drogi dojazdowe do
obiektow uzytkowanych przez przedsigbiorstwa. Wydatki te dopuszczalne sa
jedynie w ramach obowiazujacego limitu, pod warunkiem, ze stanowig element
uzupelniajacy projektu dotyczacego kompleksowego przygotowania terenu
inwestycyjnego. Realizacja projektow dotyczacych kompleksowego przygotowania
terenu inwestycyjnego uwarunkowana jest zapewnieniem wiasciwego dostepu do
terenow inwestycyjnych finansowanego ze srodkéw wiasnych beneficjenta lub
w ramach projektu komplementarnego ze §rodkéw EFSI w ramach CT4, CT7 lub
CT9. O wsparcie mogg si¢ ubiega¢ uprawnione podmioty, ktére majg uregulowany
stan prawny terendw inwestycyjnych objetych projektem (wtasnos¢ lub
uzytkowanie wieczyste). Teren, ktorego dotyczy projekt, powinien, zgodnie
z postanowieniami miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego badz
decyzja, o ktorej mowa w art. 4 ust. 2 Ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu|
i zagospodarowaniu przestrzennym, by¢ przeznaczony pod dziatalno§¢ produkcyjna
lub ustugowa, z wytaczeniem terendw przeznaczonych pod inwestycje
mieszkaniowe. Teren moze by¢ rowniez przeznaczony wytacznie pod
wielkopowierzchniowe obiekty handlowe. Projekty realizowane sa pod warunkiem
niepowielania dostepnej infrastruktury, z wyjatkiem przypadkéw, gdy limit
dostepnej powierzchni zostatl juz wyczerpany.

Cele Typy projektow Typ Grupa docelowa | Typ wyboru
beneficjenta / ostateczni projektow
odbiorcy
wsparcia
Celem Kompleksowe Jednostki Sektor MSP | Konkursowy
dziatania jest | przygotowanie samorzadu
stworzenie terenu terytorialnego,
lepszych inwestycyjnego zwigzki
warunkow do | dostosowane do | i stowarzyszenia
rozwoju MSP potrzeb JST
inwestorow
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Dzialanie/
Poddzialanie

Opis

Dziatanie 11.2:
Internacjonalizacja
przedsigbiorstw;

Poddziatanie
11.2.2: Promocja
gospodarcza
regionu

Wsparcie w ramach poddziatania ukierunkowane jest na zwigkszanie
miedzynarodowej ekspansji przedsigbiorstw, ktora przyczyni si¢ do wzrostu
obrotow w handlu zagranicznym. Podejmowane dziatania dotycza opracowania
i wdrozenia nowego modelu biznesowego przedsiebiorstwa w celu wejécia na
nowe rynki zbytu za granicg. Obejmuja np. badania rynku, dostosowanie strategii
produktu lub ustugi do danego rynku, demonstrowanie technologii, przygotowanie
i rozwoj strategii internacjonalizacji, otwieranie nowych kanatow biznesowych dla

ulatwienia sprzedazy zagranicznej, uczestnictwo w targach, dywersyfikacje
geograficzng i sektorowa, strategi¢ wejscia na rynki globalne. Dzialania zwigzane
z wdrazaniem nowego modelu biznesowego musza wynikaé ze strategii
biznesowej w zakresie internacjonalizacji przedsigbiorstwa. Wsparciem zostanie
objety obszar wojewodztwa todzkiego.

Cele Typy projektow Typ Grupa docelowa | Typ wyboru
beneficjenta / ostateczni projektow
odbiorcy
wsparcia
Celem 1. Opracowanie | 1. Jednostki Sektor MSP | Konkursowy
dziatania jest | nowego modelu| samorzadu
zwigkszenie | biznesowego | terytorialnego,
poziomu | przedsigbiorstwa zwiazki
handlu w celu wejsécia | i stowarzyszenia
zagraniczneg na nowe JST
0 sektora zagraniczne 2. Jednostki
MSP rynki zbytu | organizacyjne
2. Wdrozenie JST
nowego modelu | posiadajace
biznesowego, osobowos¢
w celu wejscia prawnag
na nowe 3. NGO’s
zagraniczne 4. lzby
rynki zbytu, gospodarcze
poprzez np. i organizacje
udziat przedsigbiorcow
przedstawicieli | 5. Jednostki
beneficjenta naukowe
w imprezach 6. Szkoty
targowo-wysta- wyzsze
wienniczych
zagranicznych
lub krajowych
0 charakterze
miedzy-
narodowym,
wyszukiwanie
i dobor
partnerow
biznesowych na
rynku
docelowym;
dziatania
wdrozeniowe
musza wynikaé
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ze strategii biz-
nesowej
w zakresie
internacjona-
lizacji
przedsigbiorstwa
Dzialanie/ Obis
Poddzialanie P
Dziatanie X.2: Celem szczegotowym Poddzialania jest podniesienie kompetencji
Rozwdj i kwalifikacji przedsiebiorcow sektora MSP i ich pracownikéw, w tym MSP
pracownikow przechodzacych procesy adaptacyjne, restrukturyzacyjne i modernizacyjne.
i przedsigbiorstw | W ramach Poddziatania przewiduje si¢ wsparcie przyczyniajace si¢ do poprawy
Poddziatanic adaptqcy;'noéci prze;dsie;biorstw i pracovynikéyv, co stanov_vi jeder_l z _kluczowych
%21 czynnikow decydujacych o konkgrengy_]noém gospgdarkl w regionie w obliczu
Konk =~ | globalnych wyzwan, przed ktorymi staja MSP. Bedzie sig¢ ono skupiato na dwoch
onkurencyjnosc obszarach: wsparciu w zakresie wzrostu kompetencji przedsigbiorcéw i ich
przedsigbiorstw pracownikow oraz pomocy przedsigbiorstwom, ktore znalazty si¢ w sytuacji
i ich pracownikéw ’

kryzysowej. Pierwszy z wymienionych obszarow odnosi si¢ do popytowej strony
rynku pracy, szczegdlnie do mikroprzedsigbiorstw, ktdre czgsto samodzielnie nie
korzystaja ze wsparcia szkoleniowego i doradczego. Przewidziane wsparcie
bedzie dopasowane do rzeczywistych, zgtaszanych przez MSP potrzeb.
Przedsigbiorca bedzie samodzielnie decydowat o zakresie udzielanego
wsparcia, ktore bedzie si¢ koncentrowato na najbardziej skutecznych z punktu
widzenia MSP ustugach doradczych i szkoleniowych.

Cele Typy projektow Typ Grupa docelowa/ | Typ wyboru
beneficjenta ostateczni projektow
odbiorcy
wsparcia
Celem Wspieranie Wszystkie Sektor MSP | Konkursowy
szczegbto- procesow podmioty
wym adaptacyjnych | z wytaczeniem
poddziatania | w przedsigbior- 0sob
jest stwach sektora | fizycznych (nie
podniesienie MSP za dotyczy os6b
kompetencji | pomocg ustug | prowadzacych
i kwalifikacji | rozwojowych dziatalno$¢
przedsig- dostepnych gospodarcza
biorcow w Bazie Ustug | lub o§wiatowa
sektora MSP | Rozwojowych | na podstawie
iich przepisow
pracownikow, odrebnych)
w tym MSP
przechodza-
cych procesy
adaptacyjne,
restruktury-
zacyjne
i moderniza-
cyjne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie SZOOP RPO WE na lata 2014-2020
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Dzialania na rzecz wykorzystania Srodkow unijnych w celu
przeksztalcenia gminy Moszczenica w jednostke
inteligentna — studium przypadku

W Statucie Gminy Moszczenica przyjetym z koncem 2002 roku, okreslono, iz jej
celem jest zaspokojenie zbiorowych potrzeb wspoélnoty, tworzenie warunkow dla
racjonalnego i harmonijnego rozwoju gminy oraz warunkow do pelnego uczestnic-
twa obywateli w zyciu wspolnoty (Statut Gminy Moszczenica 2002, § 6). Uszczego-
towieniem tak postawionych celow ogdlnych staty si¢ zapisy opracowanego dwa lata
pdzniej (2004) Planu Rozwoju Lokalnego dla Gminy Moszczenica. Przenikliwos¢
i wizja rozwojowa 0sob zarzadzajacych gming spowodowaty, ze w oparciu o wyniki
analizy SWOT przyjeto dwa fundamentalne cele strategiczne (Plan Rozwoju
Lokalnego... 2004, s. 21-28):

1. Cel strategiczny | — Poprawa standardu zycia mieszkancow gminy.

»trategicznym celem podejmowanych przez Samorzad Gminy dziatan powinna
by¢ poprawa standardu zycia mieszkancoéw gminy. Zarysowujace si¢ roznice pomie-
dzy terenami wiejskimi a miastami w dostgpnosci urzadzen infrastruktury spotecznej
i technicznej oraz kultury, sportu i rekreacji nadal sg znaczne. Nalezy niwelowac te
roznice dla stworzenia odpowiednich warunkow do ogoélnego rozwoju gminy. Petna
infrastruktura techniczna i drogowa oraz spoteczna jest czynnikiem warunkujgcym
osiggniecie wszystkich zalozonych celow rozwoju gminy. Realizacja zadan zwigza-
nych z dziataniami inwestycyjnymi wymaga znacznych $rodkow finansowych —
budzet gminy Moszczenica nie jest w stanie samodzielnie finansowaé wigkszos$ci
inwestycji. Konieczne jest podjgcie staran o pozyskanie srodkdéw zewngtrznych,
pochodzacych z funduszy strukturalnych UE, funduszy ochrony $rodowiska, bu-
dzetu panstwa i innych”.

2. Cel strategiczny Il — Ozywienie gospodarcze gminy.

,,R0zwdj gospodarczy gminy Moszczenica bedzie uzalezniony od mozliwosci
rozwoju nowoczesnego rolnictwa, ktore rowniez w tej chwili jest wiodaca gateziag
gospodarki gminy. Dodatkowa mozliwos¢ rozwoju gminy rysuje si¢ w przetwor-
stwie, sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw, agroturystyce. Dziatania Samo-
rzadu gminy powinny wspiera¢ wszelkie mozliwosci rozwoju poprzez: rozbudowe
systemOw infrastruktury technicznej i systemu komunikacyjnego, przygotowanie
terendOw pod inwestycje, stworzenia systemu ulg dla osoéb i firm, tworzacych nowe
miejsca pracy, itp. Samorzad gminy powinien preferowa¢ dziatalno$¢ gospodarcza
nieucigzliwa dla srodowiska oraz podejmowac¢ dziatania, ktore podniosa jego walory
(zalesienie nieprzydatnych rolniczo gleb, ochrona wod, wprowadzenie docelowego
systemu gospodarki odpadami itp.)”.

Ponadto opracowano cele operacyjne i podstawowe dziatania wraz z ramowym
harmonogramem realizacji i wskazaniem potencjalnych zrodet finansowania.

Zanim jednak gmina Moszczenica siegneta po srodki z RPO WL 2014-2020,
pozyskala przy wspdlpracy z pracownikami Politechniki Czestochowskiej kwote
12 757 817,50 zt z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG)
Dziatanie 8.3. Powodem stojacego za ztozonym wnioskiem o dofinansowanie sta-
rania byly ogromne problemy z dostepem do sieci Internet na terenie gminy zaré6wno
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dla mieszkancow, jak i samego Urzedu oraz placowek mu podleglych. Ponadto teren
gminy zamieszkiwany jest w duzej mierze przez osoby ubogie, ktérych nie sta¢ na
zakupienie komputera i ponoszenie cyklicznych wydatkéw za tacze do sieci Internet.
Zauwazy¢ nalezy, ze pomimo iz gmina Moszczenica lezy w samym centrum Polski,
to poziom wykluczenia cyfrowego jest tam ogromny. Jeden z autoré6w Programu
Funkcjonalno-Uzytkowego samodzielnie i bezinteresownie zbudowat sie¢ bezprze-
wodowa 1faczaca szkoly, Gminny Osrodek Kultury, Urzad Gminy, przez kilka
pierwszych lat poprzedzajacych projekt administrowat nig. W trakcie opracowywa-
nia dokumentacji aplikacyjnej i technicznej dla gminy Moszczenica Stowarzyszenie
Lokalna Grupa Dziatania ,,BUD-UJ RAZEM” zaproponowalo stworzenie konsor-
cjum czterech gmin (Moszczenica, Ujazd, Bedkéw, Czarnocin), ktore takze
zainteresowane byty niesieniem pomocy ludziom wykluczonym cyfrowo. W wyniku
porozumienia wiadz tych gmin powotano konsorcjum, ktérego celem do dnia
dzisiejszego jest zmniejszenie poziomu wykluczenia cyfrowego mieszkancow.

Ztozono dwa wnioski: pierwszy z nich zajat pierwsze miejsce w suplemencie do
naboru 1/2011, drugi za$ zajat drugie miejsce na liscie rankingowej 2/2011.

Osiggnieto nastepujgce wskazniki projektu (Dokumentacja projektowa:
E-Leader):

— liczba gospodarstw domowych, ktore otrzymaly bezplatny dostep do sieci

Internet — 514;

— wybudowano 195 km sieci Internetu szerokopasmowego;

— zbudowano w pehi redundantng infrastrukture Sieciowa;

— zakupiono 514 zestawow komputerowych i terminali abonenckich;

— liczba jednostek sektora publicznego, ktore otrzymaty bezptatny dostep do sieci

Internet — 19;

— zakupiono 57 zestawow komputerowych dla Lokalnych Punktow Konsulta-
cyjnych (LPK);

- zakupiono 4 nowoczesne Serwery wraz z oprogramowaniem oraz scentra-
lizowano zarzadzanie ustugami sieciowymi w szkotach i urzedach;

- liczba osob, ktére uzyskaty mozliwosé¢ dostepu do Internetu — 1285;

— liczba os6b korzystajacych z infrastruktury wspartej w wyniku realizacji — 3027,

— liczba jednostek sektora publicznego korzystajacych z utworzonych aplikacji
i ushug teleinformatycznych — 19;

- liczba przeprowadzonych szkolen — 80;

— przeszkolono 1562 osoby z obstugi komputera i podstaw korzystania z sieci

Internet.

Gmina Moszczenica w wyniku realizacji powyzszego projektu stata si¢ liderem
innowacji. Wsrdd wszystkich gmin wiejskich w kraju zostata wybrana ,,Najbardziej
innowacyjna gming w Polsce”. Tytut zostat przyznany w plebiscycie organizo-
wanym przez dziennik ,,Rzeczpospolita” i byt miedzy innymi efektem ciezkiej
pracy, zaangazowania, kreatywnosci i otwartosci na wspotprace pomiedzy wladzami
lokalnymi a Politechnika Czgstochowska, z ktorg zrealizowano tak znaczacy projekt.
Stworzenie nowoczesnej infrastruktury serwerowo-sieciowej, opartej w glownej
mierze na sieci $wiattowodowej w ramach Projektu E-leader, otworzyto okno na
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$wiat gminie Moszczenica, dajac jej nieograniczone mozliwosci w zakresie cyber-
przestrzeni. Réwnolegle na ternie gminy wybudowano bezposredni zjazd z trasy Al,
co wraz z budows i przebudowa lokalnej sieci drog znaczaco podniosto atrakcyjnosé
gminy dla inwestorow. Jednocze$nie na terenach dawnych Moszczenickich
Zaktadow Przemystu Bawelianego zaktad energetyczny rozpoczat prace majace na
celu przebudowe starych stacji wysokiego napigcia w celu zapewnienia przysztym
inwestorom bezawaryjnego zasilania w energi¢ elektryczna.

Powyzsze argumenty sklonity pomystodawcow przedsiewziecia, przedstawicieli
gminy Moszczenica, po uzyskaniu akceptacji wojta gminy i Rady Gminy, do
przygotowania i ztozenia tym razem do RPO WL 2014-2020 kolejnego wniosku
0 dofinansowanie. W efekcie gmina Moszczenica otrzymata dotacje na realizacje
przedsigwzigcia pn. ,,Podniesienie atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewodztwa 10dz-
kiego poprzez kompleksowe uzbrojenie Moszczenickich Terenow Inwestycyjnych
(MTI1)”. W ramach obecnie trwajacej realizacji zadania, za kwote 6 507 930,00 zt
zostanie kompleksowo uzbrojony teren o powierzchni 3,5 ha, poprzez budowg sieci
wodociagowej, kanalizacji sanitarnej i deszczowej, sie¢ energetyczng, oswietlenie
uliczne, wewnetrzng infrastrukture komunikacyjng oraz sie¢ $wiattowodowa.
Istotnym zadaniem w ramach projektu jest uporzadkowanie i niwelacja terenow
pofabrycznych, a takze przebudowa i remont budynkow, ktére stanowig cenny
element terenu inwestycyjnego.

Rozszerzeniem i kontynuacjg opisanych wyzej dziatan stal si¢ kolejny projekt,
ktérego geneza wynikneta po wnikliwej analizie potrzeb, jakiej dokonata gmina
Moszczenica wérdd przedsiebiorcow 1 ogdtu spoteczenstwa w trakcie przygotowy-
wania Aktualizacji Strategii Gminy Moszczenica na lata 2014-2020. Przygotowano
i ztozono z sukcesem kolejny projekt pn. ,,Wzrost eksportu sektora MSP w £6dz-
kiem w wyniku zastosowania nowoczesnych metod regionalnego marketingu
gospodarczego przez Gming Moszczenica”. Dofinansowanie projektu o warto§é
1074 498,00 zt nastgpito ponownie ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (O$ Priorytetowa II: Innowacyjna
i konkurencyjna gospodarka, tym razem w Dziataniu II1.2: Internacjonalizacja
przedsiebiorstw, Poddziatanie: 11.2.2: Promocja gospodarcza regionu Regionalne-
go Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020.

Projekt, ktérego realizacja dobiega konca w styczniu 2019 r., jest odpowiedzia
na problemy wynikajace z diagnozy spoteczno-gospodarczej regionu, badan, analiz,
spotkan z lokalnymi przedsigbiorcami: rosngce bezrobocie wsroéd osob z wyzszym
wyksztalceniem i odptyw mtodych wyksztatconych ludzi z gminy, jak i z woje-
wodztwa, niski wskaznik przedsigbiorczosci, w tym dzialalno$ci innowacyjnej,
niewykorzystanie dogodnego potozenia terenow inwestycyjnych w regionie, trady-
cyjne technologie w produkcji, ograniczona chlonno$¢ rynku regionalnego na
lokalne produkty, niewystarczajacy potencjat przetworczy produktow rolnych, staba
promocja srodowisk biznesowych, w tym producentow (przetworcow) i produktow
rolniczych, brak wspolpracy z partnerami z kraju i zagranicy.
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W wyniku realizacji projektu, m.in.:

— zorganizowano dwie edycje Migdzynarodowej Konferencji sektora IT wraz
z towarzyszacymi jej targami, na ktorych mogli si¢ wystawia¢ i promowac zain-
teresowani przedsigbiorcy oraz inne podmioty chetne do pokazania wlasnego
potencjatu i ustug;

— zorganizowano przy udziale przedsigbiorstw dwa wyjazdy na wydarzenia
zagraniczne o charakterze gospodarczym: Targi Black Hat w Las Vegas (2018)
oraz Targi Cocoon w Brukseli (2018);

— zorganizowano przy udziale przedsigbiorstw dwa wyjazdy krajowe na Miedzy-
narodowe Forum Inteligentnego Rozwoju Rzeszow 2017 oraz Uniejow 2018. Na
obu tych wydarzeniach gospodarczych gmina Moszczenica za swoje dzialania
prorozwojowe w obszarze przedsigbiorczosci, innowacyjnosci i inteligentnych
specjalizacji zostala uhonorowana tytutem Lidera Inteligentnego Rozwoju
w kategorii jednostek samorzadu terytorialnego.

Najmlodszym zamystem projektowym realizowanym przez gming Moszczenica

w partnerstwie z firmg doradczg £.odzkim Domem Biznesu Sp. z 0.0. (lider) oraz
partnerem technologicznym z branzy IT Intigo Sp. z 0.0. jest projekt dofinansowany
kwotg ponad 19 min zt pt. ,,Mennica Ustug Szkoleniowych”. Jest to jedyne w woje-
wodztwie tego rodzaju partnerstwo przy realizacji inicjatywy w ramach Osi X RPO
WL 2014-2020. Projekt jest przedsigwzieciem skierowanym do wilascicieli mikro-,
matych i $rednich przedsigbiorstw, ktorzy dzialajac na terenie wojewddztwa
lodzkiego, daza do rozwoju zawodowego swoich pracownikow poprzez zapewnie-
nie im udzialu w kursach, szkoleniach, warsztatach, studiach podyplomowych,
podnoszac tym samym ich dotychczas zdobytg wiedz¢ w danym obszarze zaintere-
sowania. To projekt nastawiony na zwigkszenie kompetencji kadr w regionie t6dz-
kim, co w efekcie przyczyni sie do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw na
rynku poprzez podniesienie jakoSci oferowanych przez nie produktow i ustug.

Tabela 3. Analiza inicjatyw projektowych i osiaganych rezultatow i produktow
przez gmine Moszczenica w konteksScie zasad odrézniajacych gmine
inteligentna od gminy tradycyjnej

. . c . | Gmina Moszczenica — dzialania projektowe
Zasada dzialania gminy inteligentnej / .
rezultaty i produkty
Gmina inteligentna ma lideréw (przywodcow), | 1. Ukonstytuowanie si¢ stabilnej (druga kadencja)
ktorzy przekonuja spoteczno$é lokalna, iz wiecej wladzy w gminie gwarantem kontynuacji
mozna uzyskac niz straci¢, wlaczajac si¢ do tzw. | dotychczasowych dziatan projektowych w celu
lokalnej gospodarki szerokopasmowej, ktora realizacji inicjatyw rozwojowych.
charakteryzuje: tworzenie nowych firm i 2. Wspotpraca z lokalnymi i zewngtrznymi
przemystéw na terenie lokalnym, wzmacnianie | ekspertami indywidualnymi: branza IT, doradztwo
lokalnych firm, aby staty si¢ globalnym Unijne, branza budowlana, prawo i administracja,
eksporterem, umozliwienie lokalnym szkotom oraz instytucjonalnymi: Politechnika
dostepu do najnowszych informacji, wzmocnienie Czestochowska, Politechnika .odzka.
zaangazowania spotecznosci lokalnej 3. Realizacja projektu: Moszczenica Promuje
w korzystaniu z narzedzi internetowych i nowych Innowacje, w ramach ktdorego zorganizowano
technologii, wdrazanie innowacji ustugowych i wzigto udziat w krajowych, jak i zagranicznych
i produktowych na rynku lokalnym. wydarzeniach gospodarczych o charakterze
miedzynarodowym.
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4. Budowa sieci szerokopasmowej w ramach
projektu E-Leader.
5. Wdrozenie systemu EZD PUW (elektroniczny
obieg dokumentow).

6. Innowacja ustugowa w postaci doptat do
szkolen pracownikéw w ramach
wspotrealizowanego projektu ,,Mennica Ushug
Szkoleniowych”.

Gmina inteligentna jest otwarta na zmiany.

1. Realizacja wymienionych w artykule projektow
z dofinansowaniem UE.

Gmina inteligentna rozwija inspirujace do
dziatania wizje oraz ustala ambitne cele realne do
osiggnigcia.

1. Realizacja wymienionych w artykule projektow
z dofinansowaniem UE.
2. Osiaganie zaktadanych wskaznikoéw
i rezultatow: np. liczba kontraktéw zagranicznych
zawartych przez przedsigbiorstwa objete projektem
Moszczenica Promuje Innowacje — 5 szt.

Gminy inteligentne kreuja bohaterow — liderow.

1. Ukonstytuowanie sig¢ stabilnej (druga kadencja)
wladzy w gminie, gwarantem kontynuacji
dotychczasowych dziatan projektowych w celu
realizacji inicjatyw rozwojowych.

2. Wspolpraca z lokalnymi i zewngtrznymi
ekspertami indywidualnymi: branza IT, doradztwo
unijne, branza budowlana, prawo i administracja,
oraz instytucjonalnymi: Politechnika
Czestochowska, Politechnika L.odzka.

Gminy inteligentne nie zachwycaja si¢
technologia, tylko w miarg mozliwosci wdrazaja
rozwigzania technologiczne w zycie.

1. Budowa sieci szerokopasmowej w ramach
projektu E-Leader.
2. Wdrozenie systemu EZD PUW (elektroniczny
obieg dokumentow).

3. Utrzymanie, konserwacja i serwis systemu
naboru bondéw rozwojowych w oparciu o wlasna
infrastrukture IT, w ramach projektu ,,Mennica
Ustug Szkoleniowych”.

Gmina inteligentna kreuje swoj wizerunek
w regionie i kraju.

1. Realizacja projektu: Moszczenica Promuje
Innowacje, w ramach ktdérego zorganizowano
i wzigto udziat w krajowych, jak i zagranicznych
wydarzeniach gospodarczych o charakterze
miedzynarodowym.

Gmina inteligentna dba o relacje ze swoimi
partnerami oraz grupami interesu poprzez
doskonalenie obstugi klienta.

1. Utworzenie Biura Obstugi Inwestora
w Urzedzie Gminy Moszczenica.
2. Wprowadzenie elektronicznego obiegu
dokumentow.

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie (Wereda, Ksiazek 2012, s. 163)

Powyzsze zestawienie tabelaryczne (Tabela 3) opracowane przez autora, gdzie
zaprezentowano wystepujace w literaturze przedmiotu gléwne zasady odrozniajace
gmine inteligentng od gminy tradycyjnej oraz wskazano najwazniejsze rezultaty
i produkty inicjatyw projektowych realizowanych przez gming Moszczenica, w spo-
sob niebudzacy watpliwosci potwierdza, iz gmina Moszczenica zashuguje na miano

jednostki inteligentnej.
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Podsumowanie

Celem opracowania bylo okreslenie roli, jaka odgrywaja projekty dofinansowane
ze $rodkow dotacyjnych pochodzacych z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 w budowaniu potencjatu konkurencyj-
nego gminy w oparciu o wizerunek gminy inteligentnej, istotny z punktu widzenia
kreowania poprawnych i trwatych relacji z jej wybranymi interesariuszami. Jak wy-
kazano na przykladzie gminy Moszczenica, samorzad terytorialny moze skutecznie
i efektywnie wykorzystywac srodki finansowe, gltownie dotacyjne pochodzace
z Unii Europejskiej w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych oraz innych
zrodet pomocowych. Stanowig one kluczowe wsparcie i odgrywaja fundamentalng
role w kreowaniu wizerunku gminy jako jednostki inteligentnej. Pomimo okreslo-
nego ustawa o samorzgdzie gminnym i dobrze zdiagnozowanego katalogu dziatan,
jakie moze podejmowac gmina, istnieje szereg inicjatyw w obszarze realizacji krea-
tywnych pomystow, przy wykorzystaniu potencjatu lideréw, ktoére moga staé sig
lokomotywg do budowania przewag konkurencyjnych z korzyscig dla wielu intere-
sariuszy: ogotu spotecznosci lokalnej, przedsigbiorcoOw. Podejmowanie przez gming
inicjatyw prorozwojowych w réoznych obszarach, traktowanych w literaturze przed-
miotu jako charakterystyczne dla ksztattowania wizerunku gminy inteligentnej,
pozwala na budowanie trwatych relacji z interesariuszami zewngtrznymi.
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THE IMPORTANCE OF EU SUBSIDIES FROM REGIONAL
OPERATIONAL PROGRAMME OF LODZ VOIVODESHIP FOR
2014-2020 IN BUILDING IMAGE OF INTELLIGENT MUNICIPALITY

Abstract: The paper discusses issues which can have an impact on the definition of a local
government as an intelligent municipality. The main goal of the paper is to define the role
of projects co-financed from grant funds from Regional Operational Programme of the
Lodz voivodship 2014-2020, in building the competitive potential of the commune based
on the image of an intelligent municipality, important from the point of view of creating
sustainable and effective relations with its selected stakeholders. To achieve the goal, critical
literature analysis as well as analysis of the Moszczenica commune documents were
performed. Secondary sources concerning the Regional Operational Programme of the
Lodz voivodship for 2014-2020 were used by the author. The paper is an attempt at
theoretical discussion on the image of an intelligent municipality, presented in the light of
the literature analysis. The results of interviews conducted with entrepreneurs participating
in selected EU projects and high level administrative authorities of the Moszczenica
commune were taken into account.

Keywords: image of local government unit, intelligent municipality, promotion of the
economy of the region, Regional Operational Programme
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