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Streszczenie: Mediac  
prawniczego, 
w z-
ne anych technik oraz metod 
mediacyjnych. N i-

 w prawie cy-
wilnym i prawie pracy. Przedstawiono d-

 z Ministerstwa 
tej metody i ewentualnych barier 

stosowaniem.  

bariery w e-
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Wprowadzenie 

u-

jednak jej uniwersalny charakter, bowiem p c-

. 

w-
 

w : 

ata 
2004, s. 20). 

i e w-
nych: rodzinnych, gospodarczych, cywilnych czy pracown a-

, i-

o-
ra, d  a-
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oraz
relatywnie niskie koszty mediacji.  

Wprowadzenie instytucji mediacji do ustawodawstwa polskiego stanowi swoi-

w a-

prywatnymi (Rekomendacja  Nr R/2001/9 . 
e

z-

a-
 ( ).  

E. Gmurz  
trzecia, zwana mediatorem, 

 ( ). Ch. Pelikan 

 w celu naprawienia wyrz
 (Pelikan 2001). Natomiast zda-

niem R. Cebuli j-
 neutralnej trzeciej osoby  

 (Cebula 2011). 
o rodzaju 

, t-
w  skonfliktowane 

strony.  
przy udziale osoby trzeciej, , 

 i jej 
z  

. Pierw-
d-

 (Kalisz, Zienkiewicz 2014, s. 43-44)  
 Komunikacyjne  ich celem jest doprowadzenie do otwarcia stron na komuni-

. 
 Psychologiczne  anych 

cech oraz postaw stron sporu, o-
aczenia sobie 

 tolerancji 
. 

 Negocjacyjno-informacyjne  odnos  
o-
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; ponadto istotnym celem jest przeprowadzenie 
a-

 
 

 Cele w wymiarze personalnym  cesy, 
a-

moralnego (rozwoju/przemiany/transformacji, tzw. moral growth). Jednocze-
 fazowy, a
 

 Cele w wymiarze interpersonalnym  conej 

akceptowanej przez strony p
y-

czyn konfliktu. 
 Cele w wymiarze jako istotne z punktu widzenia niniejszego 

u zostan  z-
nym (Kalisz, Zienkiewicz 2014, s. 43-44; Zienkiewicz 2008, s. 22; Kmieciak 
2004, s. 22-23; Morawski 1990, s. 124-132) to m.in.: e-

; 
czeni ;  

a-
a-

; ; e) obni-
; 

o-
n-

flikt ; u-
ralnej etyki rozwi
sprawiedliwo ; 

o-
 i pojed-

peacemaking); i) zapobie-

ich przyczyn;  
z-

; a-
 drodze porozumienia (konsensusu lub 

kompromisu); wnej, kultury prawnej 
oraz kultury dialogu; o-

; m) realizacja ko-
 l-

e-
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i ich kompetencji 
osobowych). 

polskiego prawa procesowego cywilnego instytucji media a-
y-
o-

jektem zmian w  
finansowym

 specjalnie dodanym 

go (Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. 
 lipca 2005  

 

e-
su pra Kodeks pracy (art. 244- 
-258) (Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r.  oraz Ustawa z dnia 23 maja 1991 r.  
o roz  

o-

stycznej 
e-

administracyjnego kraju czy dziedzin prawa. Ponadto 
e-
o-

 o-

Karnego.  

matora Staty-
 

a-

finansowych, jak r  

r-

 
  mediacji w spra-

wach cywilnych (Tabela 1) i z zakresu prawa pracy (Tabela 2) od roku 2006 do 
2015. 
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Tabela 1. Liczba spraw przeprowadzonych w ramach mediacji cywilnych  
w latach 2006-2015 

 (http://isws.ms.gov.pl/pl/) 

z-

o-
a-

a
prawa  n
rejonowe do mediacji w 2014 roku stano

 2,1%), z zakresu prawa rodzinnego  0,17%, 

Lata  

 Liczba spraw, 

skierowano do 
mediacji na pod-
stawie postano-

183 8  
 

Liczba protoko-

przez mediato-
 

(art. 183 1 3  
 

Umorzono post
powanie 

 w wyniku za-
twierdzenia ugody 

zawartej przed 
mediatorem  
(art. 183 14  

 

zatwierdzenia 
ugody w trybie 

art. 183 1 4  
 

 

2006 1 053 546 25 3 

2007 1 021 707 38 9 

2008 1 061 760 54 11 

2009 1 349 914 27 2 

2010 1 535 1 076 47 8 

2011 1 656 1 231 54 8 

2012 1 915 1 426 93 5 

2013 2 214 1 827 100 22 

2014 2 174 1 962 91 6 

2015 2 526 2 362 113 79 

 

2006 395 235 68 12 

2007 378 210 73 6 

2008 394 167 65 12 

2009 493 297 63 6 

2010 661 368 101 28 

2011 858 519 105 40 

2012 929 578 159 66 

2013 1 037 646 175 67 

2014 1 098 838 190 17 

2015 1 597 1070 208 14 
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z zakresu prawa cywilnego zaled 0,68%), 
z zakresu prawa pracy 0,21%, a z zakresu prawa karnego 0,16%. 

elski 

y-

na 
rok odnotowujemy stopniowy wzrost liczby spraw kierowanych do mediacji. 

o-

to statystyki entuzja-

Tabela 2. Liczba spraw przeprowadzonych w ramach mediacji pracowniczych 
w latach 2006-2015
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W sporach z obszaru prawa pracy rozstrzyganyc

z 
medi r-

roku  rejonowych przekazali 181 spraw do mediacji, 
co stanowi 60% spraw przekazanych do mediacji w 2014 roku. Ponadto bardzo 

 
o-
r-
e-

d-

 e-

(b.r.)).  

Jest istotne nie tyle z punktu widzenia wychowawczej funkcji praw
z  

 
 poprawienie relacji stron (w relacji wzajemnego szacunku i zaufania strony 

u

 
 

utrzy a wszelkie 
i-

 
 zapobieganie eskalacji konfliktu w miejscu pracy i ograniczeniu powrotu do 

zywanie problemu, nie jego zaognienie czy zniszczenie wzajem-

t-
 

y-
nie w 74 przypadkach strony skierowano do mediacji na podstawie postanowienia 

-2010 liczba ta znacznie n-
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wykorzystywana (Rommel 2005). 

Podsumowanie 

e-
o-
z-

 
Niestety w Polsce nie jest to instytucja powszechnie znana i napotyka liczne ba-

r-
y-

rozstrzyganyc

 

o-

z 

 
Jedna k-

w b-
szy, a przede wszystkim mniej antagon
post powanie procesowe. 
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THE SOCIAL DEVELOPMENT OF MEDIATION 

Abstract: Mediation is not an alternative to judicial matters, but it is a complementary 
healing and a perspective of justice. It allows the parties to better understand their  
problems and clarification of misunderstandings. In Poland, mediation is a new institution 
but there are numerous problems in its application. This was demonstrated by a final  
report on mediation by the Ministry of Justice. Despite the barriers that occur, the use of 
mediation continues to increase. This publication is intended to indicate the direction of the 
development of mediation, the definition of mediation, its characteristics and mediator. The 
statistical data obtained from the Ministry of Justice has also been analyzed in terms of 
barriers related to its application.  

Keywords: barriers in mediation, dispute resolution, essence of mediation, mediation, 
mediator, the objectives of mediation 

  


