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0d Redakgcji

Konieczno$¢ coraz szybszego przystosowywania si¢ organizacji do otoczenia
powoduje, ze poszukuje sie czynnikow, ktore zwiekszaja ich konkurencyjnosé
w coraz bardziej ekstremalnych warunkach. Jednym z nich jest przedsi¢biorczos¢
organizacji, dajaca nowa perspektywe patrzenia na czlowieka oraz potencjat odno-
wy spoteczno-ekonomicznej cywilizacji ludzkie;j.

Dzialania przedsiebiorcze dotycza technologii, informacji, struktury organiza-
cyjnej, metod podejmowania decyzji i samych pracownikow, ktorzy biora udziat
w tych dziataniach. Sa one badane w najszerszym zakresie w ramach nauki o za-
rzadzaniu.

Przedstawione w niniejszym Zeszycie Naukowym rozwazania koncentruja si¢
gléwnie na zagadnieniach przedsiebiorczosci organizacji. Rozwazania teoretyczne
i badania praktyczne dotyczace przedsigbiorczosci ukierunkowane sa na zagadnie-
nia istotne z punktu widzenia biznesu. Dotycza nie tylko proceséow myslowych
menedzerow, uwzgledniaja réwniez analize komponentow tych dzialan: jakie in-
formacje beda ich podstawa; jakich wyboréw nalezy dokona¢; kto pelni kluczowe
role w dzialaniach przedsi¢biorczych.

Glowne atrybuty przedsigbiorczo$ci sa rozpatrywane w trzech wymiarach: my-
Slenia strategicznego, kultury wspotpracy i innowacyjnosci. W ramach myslenia
strategicznego ma miejsce poszukiwanie szans, monitorowanie otoczenia, tworze-
nie zasobu wiedzy strategicznej, okreslanie strategii prorozwojowej i inwestowanie
w rozwdj. W wymiarze kultury wspdtpracy w dziataniach przedsigbiorczych wska-
zuje si¢ na przyjazny klimat, interakcje, skuteczng komunikacje, samodzielnos¢
pracownikéw i ich aktywnos¢. Glowne wskazniki innowacyjnosci to: nastawienie
na rozwoj, elastycznos¢, kreatywnos¢, innowacje procesowe, innowacje produkto-
we oraz nowoczesne technologie. Autorzy podejmuja istotne problemy wspotcze-
snego procesu zarzadzania przedsi¢biorstwem i identyfikujg gtdéwne plaszczyzny
realizowania dzialalnosci gospodarczej w aspekcie dzialan przedsiebiorczych.
W ramach wielowymiarowych dziatan przedsigbiorczych organizacji w niniejszym
opracowaniu zwraca si¢ przede wszystkim uwage na takie zagadnienia, jak: przed-
sigbiorczo$¢ akademicka, cechy malych przedsiebiorcow, rola informacji w przed-
siebiorczosci, koszty dzialalnosci przedsiebiorczej czy tez przedsiebiorczosé
ekologiczna.

Kazde z prezentowanych opracowan oferuje niezliczony zbiér probleméw ba-
dawczych, zwigzanych z procesem funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorstw,
ktoéry nalezy kontrolowac, ocenia¢ i w odpowiednich obszarach dyscyplinowac.

Helena Koscielniak






PRZEDSIEBIORCZ0SC AKADEMICKA
A INNOWACYJNA UCZELNIA

Katarzyna Brendzel-Skowera, Agnieszka Puto

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: W pracy przedstawiony zostanie nowy model szkoly wyzszej w aspekcie
rozwoju przedsigbiorczosci akademickiej. Uczelnia trzeciej generacji to nie tylko jeden ze
szczebli edukacji, ale réwniez osrodek ksztaltowania i wspierania postaw przedsigbior-
czych. Wazne jest wigc opracowywanie odpowiednich programéw nauczania oraz przy-
gotowywanie oferty bezplatnych szkolen, jak np. w ramach projektu realizowanego przez
Politechnik¢ Czestochowska - Przedsigbiorczos¢ Akademicka na START. Zaprezentowa-
ne zostang wyniki ogdlnopolskich badan dotyczacych stopnia przygotowania polskich
uczelni do procesu transformacji, a takze stosunek srodowiska akademickiego do mozli-
wosci komercjalizacji badan naukowych.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos¢, przedsigbiorczos¢ akademicka, uczelnia trzeciej
generacji, proces transformacji uczelni, start-up, firmy spin-oft/spin-
out, projekt Przedsigbiorczos¢ Akademicka na START

Przedsi¢biorczos¢ a przedsi¢biorczosé akademicka

Pojecie ,,przedsigbiorczosci akademickiej” jest rdznie definiowane, co w pew-
nym sensie jest nastepstwem sposobu rozumienia pojecia samej przedsigbiorczosci.
Jest to kategoria ekonomiczno-spoteczna, istotna na kazdym etapie rozwoju cywi-
lizacyjnego i gospodarczego spoteczenstwa, powszechnie pojmowana jako zdol-
no$¢ do podejmowania przedsigwzie¢, co w tym sensie sprowadza ja do cechy
ludzi aktywnych i energicznych, ujawniajacej si¢ w roznym wieku. To znajduje
potwierdzenie w psychologii, ktora przedsigbiorczosci kwalifikuje jako ceche psy-
chiczng, warunkujaca zdolnos¢ bycia dobrym przedsiebiorca. Tak wiec osoba
przedsigbiorcza to taka, ktora osiaga sukces w organizowaniu i prowadzeniu przed-
sigbiorstw - produkcyjnych lub ustugowych.' Przedsiebiorczosé jest wiec wypad-
kowa indywidualnych cech, takich jak: talenty, umiejetnosci, energia, wyobraznia,
gotowos¢ do ryzyka oraz ekonomiczno-spotecznych uwarunkowan otoczenia,
m.in.: dostepnos¢ zasobow, lokalne tradycje gospodarcze, chtonnos¢ spoleczen-
stwa na inicjatywy biznesowe, polityka spoteczno-gospodarcza czy lokalny klimat
wokot dzialan biznesowych.” W definiowaniu przedsigbiorczosci podkreslana jest
rowniez warto$¢ dodana dla ogéhu. Jest to wigc aktywnos¢ oséb skorelowana
z umiejetnoscig dziatania w poszukiwaniu i wdrazaniu nowych pomystow, ktérych
rezultaty znajduja aprobate na rynku i przynosza oczekiwane efekty zaréwno ich

Y Innowacyja przedsiebiorczo$é akademicka. Doswiadczenia $wiatowe, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Warszawa 2005, s. 9.
ZK. Krajewski, Przedsigbiorczosé i integracja, ,,Decydent”, czerwiec 2002, nr 6/34, s. 28.
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kreatorom, jak i konsumentom.” W literaturze znajdujemy roéwniez przyklady trak-
towania przedsiebiorczosci jako dziatan podejmowanych przez jednostki, zespoty,
a takze firmy, w celu zalozenia nowych lub rozwinigcia dzialalnosci firm juz ist-
niejacych.' W tym przypadku widoczne jest zmarginalizowanie znaczenia cech
osobowych pojedynczych 0s6b na rzecz dziatania zespotowego.

Niemniej czestsze jest rozumienie przedsiebiorczosci jako cechy zwigzanej
z osobg przedsiebiorcy. Takie definiowanie przedsigbiorczosei rodzi jednak wat-
pliwosci, czy nauczanie przedsigbiorczosci moze by¢ efektywne i jest zasadne.
W tej kwestii w srodowisku naukowym zdania sa podzielone, niemniej nie mozna
podwazy¢ stwierdzenia, ze kazda cecha osobowosci, w tym rowniez przedsigbior-
czo$¢, poparta niezbedng wiedza, daje trudny do przecenienia potencjat intelek-
tualny. W tym przypadku skutkuje réwniez potencjatem istotnym dla rozwoju
gospodarki.

Réwnie zréznicowane jest definiowanie pojecia przedsiebiorczosci akademic-
kiej. Z jednej strony jest to przedsigbiorczos¢ srodowiska akademickiego - studen-
tow, doktorantow, kadry akademickiej - pracownikdw samodzielnych, pomocni-
czych i administracji. Kanalem transferu wiedzy i innowacji jest zakladanie
przedsiebiorstw przez pracownikow uczelni, jej studentow i doktorantow na terenie
uczelni lub w jej poblizu. Z drugiej strony szkota wyzsza to swoiste przedsigbior-
stwo, ktoére jak kazdy podmiot gospodarczy powinno by¢ dobrze zorganizowane
i zarzadzane. W procesie dydaktycznym uczelnia ksztalci przyszte kadry dla go-
spodarki, administracji, nauki, kultury i sztuki. Kolejny wazny aspekt to prowadze-
nie na uczelni badan, co skutkuje nowa wiedzg i innowacjami. Ta wiedza
i innowacje stanowig sprzedawalny produkt o trudnej do przecenienia wartosci.
W efekcie uczelnia moze go przekaza¢ nieodptatnie lub odptatnie na drodze praw-
nej - umowa licencyjna i/lub wdrozeniowa, sprzedaz patentu, ushugi i ekspertyzy
dla gospodarki, udostepnianie zasobdéw bibliotecznych, ustugi analityczne, udo-
stepnianie specjalistycznej aparatury.’

Najczesceiej jednak przedsiebiorczosé akademicka kojarzona jest z dziataniami
podejmowanymi w srodowisku studenckim i naukowym, czyli z tworzeniem firm
tzw. start-up 6w oraz firm odpryskowych typu spin-off/spin-out. Start-up’y to no-
wo powstale przedsigbiorstwa, rozpoczynajace dzialalnos$¢, w zwiazku z czym nie
sprzedaje jeszcze swoich produktow komercyjnie. Natomiast firmy typu spin-
off/spin-out to nowe wylonione z organizacji macierzystej podmioty, zatozone
w celu komercjalizacji wiedzy i umiejetnosci zespolu badawczego dziatajacego na
uczelni. Cho¢ rozrdznienie miedzy tymi typami przedsiebiorstw jest plynne, to
mozna wskaza¢ przynajmniej jedng zasadnicza roznice. Firmy spin-off, jak juz
wczesniej wspomniano, powstaja poprzez wydzielenie si¢ zespotu, departamentu
lub oddziatlu z innej organizacji. Procesy wydzielania sa elementem strategii firmy
polegajacej na skupianiu si¢ przedsi¢gbiorstwa na swojej kluczowej dziatalnosci

3 K. Krajewski, J. Sliwa, Lokalna przedsiebiorczosé w Polsce. Uwarunkowania rozwoju, Wyd.
Naukowe Wydzialu Zarzadzania UW, Warszawa 2004.

4 K. Baclawski, M. Koczerga, P. Zbierowski, Studium przedsiebiorczosci w Polsce w roku 2004,
Raport GEM Polska, Fundacja Edukacyjna Bachalski, Poznan 2005.

3 Innowacyjna..., op. cit., s. 9.



badzZ sa elementem restrukturyzacji. Szczegdlnym rodzajem firm spin-off sa firmy
wywodzace si¢ z uczelni i placowek naukowo-badawczych, nazywane coraz czgs-
ciej spin-out, w ktorych zazwyczaj uczelnia ma swoje udziaty.’

Tak rozumiana przedsigbiorczos$¢ akademicka wskazuje na jej bardzo istotng
ceche, czyli innowacyjnos¢. Ta cecha jest bardzo pozadana w rozwoju gospodar-
czym i stanowi istotny cel Unii Europejskiej. Niestety kraje wspolnoty nie dordw-
nujg Stanom Zjednoczonym, Japonii i innym ekonomicznym potggom z Azji pod
wzgledem wskaznikéw charakteryzujacych innowacyjnos¢ gospodarki. ,,Mimo
podejmowania ambitnych programow w tym zakresie 10 sposrdd 11 wskaznikow
charakteryzujacych innowacyjno$¢ jest w Europie nizszych niz w USA”/
W zwiazku z powyzszym opracowano w 2000 roku dziesigcioletni plan dzialan
(Strategia Lizbonska), zmierzajacy do gospodarki opartej na wiedzy. W dalszym
ciggu Unia Europejska koncentruje si¢ na stwarzaniu warunkow dla wzrostu kon-
kurencyjnosci gospodarki, opartej na wiedzy i przedsigbiorczosci. To ma zapewnic¢
wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spojnosci spotecznej i gospodarczej oraz
ma sprzyja¢ innowacyjnosci przedsiebiorstw. Sposobem na osiggnigcie wyzej wy-
mienionych celow ma by¢: upowszechnianie edukacji spoteczenstwa na kazdym
etapie ksztalcenia przy rownoczesnym zwigkszaniu jakosci ustug edukacyjnych
i ich powigzaniu z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy (cele Programu Ope-
racyjnego Kapital Ludzki).

Przedsi¢biorcza uczelnia

W zwiazku z podkreslaniem znaczenia edukacji spoteczenstwa na kazdym
szczeblu ksztalcenia oraz korelacji miedzy wyksztalceniem a innowacyjnoscia
przedsiebiorstw uczelnie daza do nowego modelu szkoly wyzszej, w ktorym poja-
wia si¢ misja ksztattowania aktywnych postaw w Srodowisku akademickim.
W zwiazku z tym coraz cze¢Sciej stosowane sa okreslenia: uniwersytetu trzeciej
generacji®, uniwersytetu/uczelni przedsigbiorczej, uczelni kreatywnej czy innowa-
cyjnej. Niemniej, pomimo checi uczelni z jednej strony, a z drugiej koniecznosci
i uwarunkowan gospodarczych, proces transformacji osrodkow akademickich jest
bardzo trudny. Spowodowane to jest przede wszystkim tradycjami i regulami za-
rzadzania uczelniami.

Poczatkéw nowego podejscia do funkcji osrodkow akademickich nalezy szukac
na amerykanskich uczelniach po Il wojnie swiatowej. Pionierskie eksperymenty
organizacyjne Massachusetts Institute of Technology (MIT) i Uniwersytetu Stan-
forda w kontaktach z biznesem zapoczatkowaly nowa jako$¢, ktéra legla u podstaw
poszukiwan nowego modelu funkcjonowania instytucji naukowych. W nowym
modelu uczelni urynkowienie wynikdéw badan staje si¢ tak samo wazne jak ksztal-

 Tamze, s. 18.

7 Tamze, s. 10.

8 K. Brendzel-Skowera, Narzedzia wspierania rozwoju przedsiebiorczosé akademickiej, [w:]
Przedsiebiorczos¢ we wspolczesnych procesach gospodarowania. Studia przypadkoéw, red. nauk.
H. Koscielniak, S. Gostkowska-Dzwig, Wyd. WZ PCz, Czestochowa 2011, s. 31.



cenie i dziatalnos¢ naukowo-badawcza.” W efekcie wsparcie oferowane w zakresie
tworzenia nowych firm prowadzi do rozwoju sieci przyuczelnianych przedsie-
biorstw, co w nastepstwie przyczynia si¢ do powstawania nowoczesnych i konku-
rencyjnych w skali globalnej klastréw. Wiele amerykanskich uczelni juz w polowie
XX wieku podjeto dziatania na rzecz tworzenia takich sieci, co pozwolito im prze-
ksztalca¢ si¢ z prowincjonalnych, matych uniwersytetoéw czy szkot wyzszych
w pierwszoligowe, rozpoczynajace listy rankingowe najlepsze szkoly, jak np. Uni-
wersytet Stanforda. Znane sa rowniez przyktady narodzin innowacyjnych branz
w powigzaniu ze srodowiskiem naukowym, elastycznie wspdlpracujacym z bizne-
sem, np.: mikroelektronika - Uniwersytet Stanforda czy Internet - CERN." Jednak-
ze prawdziwym przetomem w postrzeganiu roli uczelni w aktywizacji gospodarki
byly wyniki badan przeprowadzonych w polowie lat 90. XX wieku w Massachu-
setts Institute of Technology. Wedhug informacji z raportu ,,Edukacja dla przedsie-
biorczosci”, ktéry powotuje si¢ na badania wspomnianego Instytutu, zidentyfiko-
wano woéwczas ,4230 firm ujetych w bazie danych i uznawanych za firmy
absolwenckie, przy czym w 1968 r. bylo ich zaledwie 175. Ponadto ustalone, ze
przedsigbiorstwa te tworzyly w 1994 r. okolo 1,1 mln miejsc pracy i generowaly
sprzedaz w wysokosci 232 mld USD (...), a 106 firm zatrudniato ponad 1000 pra-
cownikéw”.!" Opublikowanie tych danych stato si¢ impulsem do jeszcze wicksze-
go zainteresowania powigzan migdzy sferg biznesu i nauki. To za§ zaowocowalo
zmianami regulacyjnymi funkcjonowania uczelni wyzszych. Dzigki temu przedsie-
biorczos¢ i aktywne dziatania na rzecz komercjalizacji technologii staly sie oficjal-
nie kolejnym elementem misji obok edukacji i badan. Réwniez w Unii Europej-
skiej podjeto wiele inicjatyw, ktorych celem bylto ksztattowanie nowego modelu
szkot wyzszych. Wedlug raportu PARP ., Edukacja dla przedsigbiorczosci akade-
mickiej”, do europejskich pionieréw w tym zakresie nalezy zaliczy¢ uniwersytety:
Cambridge, Katolicki w Louvain oraz Heriott-Watt w Edynburgu.

W nowym modelu uczelni sita napedowa sa: kreatywnosé, innowacyjnosé
i przedsigbiorczos¢. Wymienione pojecia sa ze soba nierozerwalnie potaczone.
Kreatywnosé, czyli zdolnos¢ do tworzenia nowych rzeczy, rozwigzan poprzez wy-
korzystanie posiadanej wiedzy i umiejetnosci, a takze doswiadczenia, stanowi
punkt wyjscia dla innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Kreatywnos¢, podobnie jak
przedsigbiorczosé, definiowana jest jako cecha osobowosci, ktéra charakteryzuje
przede wszystkim twodrcza postawa i nieschematyczne myslenie. Pojawia si¢ pyta-
nie czy kreatywnosci mozna si¢ nauczy¢? Z pewnoscia mozna ja wspierac¢ i zache-
ca¢ do poszukiwania rozwigzan. Ale trzeba zwrdci¢ uwage, ze system nauczania
tak naprawde ogranicza pomystowos¢ na kolejnych szczeblach edukacji. Wyzwa-
niem wigc dla uczelni trzeciej generacji staje si¢ wspieranie kreatywnosSci poprzez
poszerzenie programow nauczania o techniki tworczego myslenia bez wzgledu na
rodzaj i kierunek studiow.

° K.B. Matusiak, Rozwdj systemow wsparcia przedsiebiorczosci. Przestanki, polityka i instytucje, 1TE,
Radom - 1.6dz 2006, s. 73-77.

' Edukacja dla przedsiebiorczosci akademickiej, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Po-
znan-Warszwa 2011, s. 14.

" Tamze.
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Dzigki wspieraniu kreatywnych dzialanh moga powsta¢ nowe idee, pomysty,
rozwigzania konstrukcyjne, ktére pdzniej stanowia podstawe innowacyjnosci.
Przyjmuje si¢, ze ,,innowacja jest zastosowaniem tworczego pomystu, a kreatyw-
nos¢ jest procesem myslowym, ktéry, umozliwiajagc powstawanie nowatorskich
rozwigzan, warunkuje aktywacje procesu innowacyjnego”.'?  Innowacyjnos¢ jest
umiejetnoscig aktywnego angazowania si¢ w procesy innowacyjne, czyli dziatania
o charakterze naukowo-badawczym, technicznym, organizacyjnym, finansowym
i handlowym, podejmowane od pomyshi po urynkowienie nowosci”."” Natomiast
elementem taczacym kreatywnosé i innowacyjnos¢ jest przedsigbiorczosé. Bo to
wlasnie ona decyduje o tym, ze nowy pomyslt znajduje zastosowanie w okreslo-
nych warunkach i prowadzi do wdrozenia zmian.

Uczelnia staje wiec przed koniecznoscig transformacji sposobu prowadzonej
dziatalnosci, tak by, wspiera¢ dynamiczny rozwdj kreatywnej gospodarki opartej
na wiedzy. Jest to trudne zadanie, gdyz w nowym modelu szkoly wyzszej nie moz-
na zmarginalizowa¢ tradycyjnej funkcji uczelni. Dazenie do kategorii ,.trzeciej
generacji” nie moze doprowadzi¢ do tego, by uczelnia przeksztalcita si¢ w przed-
sigbiorstwo realizujace dzialania, ktore maja przynies¢ okreslony zysk finansowy.
Proces transformacji uczelni nastgpuje w pigciu wzajemnie powigzanych kierun-
kach (tab. 1).

Dwa pierwsze kierunki transformacji dotyczg aspektow funkcjonowania samej
uczelni. Pierwszy z nich obejmuje usprawnienie mechanizmoéw zarzadzania oraz
przygotowanie profesjonalnej kadry o przedsiebiorczej orientacji. Drugi dotyczy
sprawnego reagowania na zmieniajace si¢ warunki na rynkach pracy, ktére decydu-
ja o mozliwosciach zatrudniania absolwentéw. Obecnie konieczne jest aktualizo-
wanie programOw nauczania, co jest spowodowane wyzszymi wymaganiami
w zakresie wiedzy.

Pozostate kierunki transformacji uczelni dotycza przedsigbiorczosci akademic-
kiej. Z jednej strony jest to wspieranie postaw przedsigbiorczych wsrdod studentow
i absolwentow. Istotne jest rowniez wspieranie ich inicjatyw biznesowych, dzigki
czemu materializujg si¢ pomysly i konkretne rozwiagzania opracowane w laborato-
riach uczelni, a na rynek pracy wypuszczani sa przedsigbiorczy absolwenci.
W przypadku kadry naukowej mamy do czynienia z bardzo wieloma obszarami
wspoldziatania uczelni z otoczeniem gospodarczym czy biznesowym. Efektem tej
wspolpracy jest komercjalizacja wynikéw badan. Sa to réznorodne kooperacyjne
formy transferu technologii oparte na umowach licencyjnych, prowadzeniu badan
na zlecenie przemyshu, wspdlnych wdrozeniach itp. Jest rowniez wielu wybitnych
naukowcow, posiadajacych talent organizacyjny polaczony z prawdziwa pasja
wdrozeniowa, cieszacych si¢ zastuzonym szacunkiem wsrod kadry kierowniczej
przedsiebiorstw. To miedzy innymi dzigki ich aktywnosci, dzialan odbiegajacych
od tradycyjnych akademickich schematow dochodzi do realizacji wielu interesuja-
cych projektow w ramach wspotpracy uczelni z przemystem. Dzialalnos¢ tego typu

12 Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczgcych innowacji, wyd. 3,
OECD, Eurostat, Warszawa 2008, s. 48.
B Edukacja ...., op. cit., s. 21.
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lideréw kooperacyjnych form transferu technologii nalezy rowniez traktowaé jako
akademicka odmiane przedsiebiorczosci korporacyjnej. Powinna ona by¢ wspiera-
na w roznej formie takze przez specjalistyczne szkolenia w zakresie zarzadzania

zlozonymi projektami technologicznymi we wspdlpracy z przemystem.'

Tabela 1. Formy przedsi¢biorczo$ci akademickiej

UCZELNIA

Formy

Cechy

Przedsigbiorcze zarzadzanie
uniwersytetem

Uczelnia zarzadzana nowoczesnie

przez kadr¢ o orientacji przedsigbiorcze;j,
Scisle wspolpracujaca

z zewngetrznym otoczeniem

Menedzerski tryb zarzadzania
Konwent zlozony z lokalnych
partneréw

Aktywny udzial w regionalnych
i lokalnych sieciach
Wspolpraca z absolwentami
Interdyscyplinarne zespoty
badawcze

Kadry dla innowacyjnej

gospodarki

Rozwdj zawodow przyszlosci oraz prze-
niesienie nacisku ze $cistej edukacji zawo-
dowej na rzecz ogoélnych kompetencji

i umiejetnoscei, zwigkszanie

zdolnosci adaptacyjnych absolwentow do
dynamicznych warunkéw zewnetrznych

Elastyczne inicjowanie nowych
kierunkow ksztalcenia
Dostosowywanie programow do
potrzeb rynku pracy
Multidyscyplinarnos¢ ksztalcenia
Udziat praktykow w ksztalceniu
Zwigkszenie udzialu zaje¢ aktywnych
(projektowych)

Systemy edukacji ustawicznej

Przedsigbiorczos$¢ studentow
i absolwentow

Samodzielne proby biznesowe
oparte na wiedzy wyniesionej
ze studiow

Zajecia kursowe z innowacyjnej
przedsiebiorczosci

Programy preinkubacji i inkubacji
Szkolenia i doradztwo

Dostep do infrastruktury

badawczej

Platforma kontaktow z inwestorami
Ryzyka

Transfer i komercjalizacja
technologii

Badania kontraktowe i zamawiane;
umowy licencyjne i sprzedaz praw,
wspolne badania i wdrozenia,
doradztwo wdrozeniowe, opinie,
ekspertyzy, recenzje itp.

Sieciowa wspolpraca z biznesem
Zarzadzanie wlasnoscia intelektualna
Aktywna promocja posiadanego
know how

Badania inspirowane potrzebami
Centra Transferu Technologii

Akademickie firmy odpryskowe
(spin-off, spin-out)

Nowe firmy tworzone przez pracownikow
naukowych i doktorantow

na podstawie elementéw wlasnosci intelek-
tualnej wytworzonej w macierzystej insty-
tucji

Regulaminy tworzenia uczelnianych
spin-off, spin-out

Programy preinkubacji

i inkubacji

Park technologiczny

Wspdtpraca z inwestorami ryzyka
Dostep do infrastruktury

badawczej

HINAZD01L0

Zrédto: Edukacja dla przedsiebiorczosci akademickiej, Polska Agencja Rozwoju Przedsie-

biorczosci, Poznan-Warszwa 2011, s. 27

" Tamze, s. 26.
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Ostatnim kierunkiem procesu transformacji szkdét wyzszych jest wspieranie
tworzenia firm odpryskowych typu spin-off/spin-out. Nalezy jednak pamigtaé, ze
tego rodzaju dziatania odnosza si¢ do waskiej definicji przedsigbiorczosci akade-
mickiej. Firmy te sa zakladane przez czlonkéw spotecznosci akademickiej w celu
komercjalizacji technologii stanowiacej element wilasnosci intelektualnej wytwo-
rzonej w macierzystej instytucji.

Przedsi¢biorczos¢ Srodowiska akademickiego w Polsce

Powstaje pytanie, w jakim stopniu polskie uczelnie sg przygotowane do wdro-
Zenia zasad funkcjonowania nowego modelu szkoly wyzszej. Takiej oceny doko-
nano w wyniku prac badawczych i analitycznych zrealizowanych w okresie luty-
kwiecien 2009 r. przez SMG/KRC Poland Media S.A. i Polska Izbe Gospodarcza
Zaawansowanych Technologii w ramach projektu systemowego PARP ,,Przedsie-
biorczos$¢ akademicka (rozwoj firm spin-off, spinout) - zapotrzebowanie na szkole-
nia shuzace jej rozwojowi”.

Wyniki badan zostaty opublikowane w raporcie ,,Przedsiebiorczos¢ akademic-
ka. Raport z badan” Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Baza dla
przygotowania raportu byly przeprowadzone w marcu 2009 r. badania empiryczne
zrealizowane na probie n = 454 studentow, doktorantow i pracownikow nauko-
wych z 44 wylosowanych uczelni z calej Polski. Bioragc pod uwage poruszang
wczesniej tematyke, zostang zacytowane wybrane aspekty badania."

Okazuje sig¢, ze stopien rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej rozumianej
jako prowadzenie wlasnych firm typu spin-off, spin-out jest znikomy. Tylko 6%
badanych prowadzi wilasng firme (9% kadry naukowej i 2% studentéw). Zaledwie
8% badanych zainteresowanych podjeciem dziatalnosci gospodarczej zamierza
uczyni¢ taki krok w ciggu najblizszego roku, chociaz che¢ wykorzystania w przy-
sztosci swojej profesjonalnej wiedzy dotyczy 40% badanych. Zdecydowanie czg-
sciej swoja firme chcieliby mie¢ studenci (51%) niz pracownicy naukowi (31%).

Niepokojace sa odpowiedzi respondentow dotyczace nastawienia wladz uczelni
do decyzji o zaktadaniu wilasnych firm przez kadre naukowa. 66% kadry naukowe;j
ocenia, ze ich koledzy z pracy sprzyjaliby zatozeniu przez nich firmy, ale tylko
nieco ponad polowa naukowcow (54%) twierdzi, ze ich przetozony sprzyjatby
takiej decyzji. Osoby pracujace na uczelni licza si¢ ze zdaniem przelozonego
(68%), ktéry wyraznie nie sprzyjatby podejmowaniu przez nich dziatalnosci go-
spodarczej (16%). Az 14% badanych pracownikéw naukowych ocenia, ze wladze
uczelni nie sprzyjatyby podejmowaniu przez nich wilasnej dziatalnosci gospodar-
czej przy jednoczesnej checi podporzadkowania si¢ tym wladzom (62%).

Natomiast pozytywnie zostaly ocenione programy nauczania. 73% ankietowa-
nych pracownikéw naukowych i 60% studentéw zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze
uczelnia oferuje w swoim programie studiow przedmioty sprzyjajace dziataniom
przedsiebiorczym, jednak znaczny odsetek respondentéw nie zauwaza oferty
uczelni jako sprzyjajacej takim dzialaniom (odpowiednio 10% studentéw i 22%

15 Przedsiebiorczo$é akademicka. Raport z badania, Polska Agencja Rozwoju Przedsicbiorczosci,
Warszawa 2009, s. 9-19.
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kadry naukowej). W opinii 88% pracownikoéw naukowych i 80% studentéw pro-
gramy studiow sg zdecydowanie lub raczej przydatne. Jedynie 3% pracownikow
naukowych i 7% studentéw negatywnie ocenia przydatnos¢ praktyczng progra-
mow.

W ocenie pracownikow naukowych uczelnie, w ktérych pracuja, sa przygoto-
wane organizacyjnie do zarzadzania wynikami badan i wlasnoscig intelektualng.
Wiekszos¢ badanych naukowcéw (77%) pozytywnie ocenia uregulowania ,,swo-
ich” uczelni w tej dziedzinie. Jedynie 5% pracownikow naukowych zdecydowanie
nie zgadza si¢ z tg opinia, a dalsze 10% nie ma na ten temat zdania.

Zacytowane wyniki badan wskazuja, ze jednak na polskich uczelniach nie ma
jeszcze wystarczajaco sprzyjajacych warunkdw do umacniania postaw przedsie-
biorczych. Jednak pozytywna ocena programow nauczania wskazuje na istnienie
fundamentow do rozpoczgcia procesow transformacji polskich uczelni.

Projekty wspierajace przedsi¢biorczosé¢ akademicky

Jednym z aspektéw cytowanych wyzej badan byla ocena stopnia zainteresowa-
nia bezplatnymi szkoleniami w zakresie przedsiebiorczosci akademickiej. Okazalo
sie, ze 79% studentow jest zainteresowanych tego rodzaju szkoleniami. Natomiast
wsrod kadry naukowej zainteresowanie to ksztattuje si¢ na nieco nizszym poziomie
(51%). Jest to pozytywny wynik, tym bardziej, ze aktualnie oferta tego rodzaju
szkolen jest bardzo bogata, szczegdlnie szkolen finansowanych ze srodkow unij-
nych.

Postawy przedsiebiorcze studentow i kadry naukowej mogag byé ksztaltowane
w ramach specjalistycznych programéw szkoleniowych. Przykladem tego rodzaju
podejmowanych dzialan jest projekt Przedsiebiorczos¢ Akademicka na START,
realizowany w dwoch cyklach odpowiadajacych strukturze roku akademickiego od
1 wrzesnia 2011 r. do 31 sierpnia 2013 r. Partnerami w projekcie sa: Politechnika
Slaska (Lider), Politechnika Czestochowska, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowi-
cach, Akademia Ekonomiczno-Humnistyczna w Bielsku-Bialej, Slaska Wyzsza
Szkola Zarzadzania im. gen. Jerzego Zietka w Katowicach, Uniwersytet Slaski,
Zespot Szkol Wyzszych w Rybniku, Zamek Cieszyn oraz Regionalna Izba Gospo-
darcza w Katowicach. Projekt ukierunkowany jest na promowanie innowacyjnosci
oraz zakladania wlasnych firm wykorzystujacych nowoczesne technologie. Skie-
rowany jest do studentow i pracownikéw naukowych wczesniej wymienionych
uczelni. Dzieki wspdlpracy z instytucjami otoczenia biznesu, czyli Regionalng Izba
Gospodarczg i Zamkiem Cieszyn w projekcie moga réwniez uczestniczy¢ studenci
i naukowcy zwiazani z pozostatymi uczelniami wojewoddztwa §laskiego. W ramach
projektu oferowane sg bezplatne specjalistyczne szkolenia oraz doradztwo indywi-
dualne. Przewidziane sa rowniez spotkania z przedsigbiorcami i menedzerami,
ktérzy chetnie dzielg sie swoim doswiadczeniem w prowadzeniu dziatalnosci go-
spodarcze;j.

Tematyka szkolen jest podzielona na 5 modutow:

1. Symulacyjna gra decyzyjna - analiza przypadkow
2. Skuteczne zarzadzanie innowacyjnym przedsiebiorstwem
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3. Instrumenty doskonalenia funkcjonowania przedsigbiorstw, ich wspdtpracy

z uczelniami i otoczeniem biznesu
4. Dizajn 100% innowacyjnosci
5. Praktyczne aspekty prowadzenia dzialalnosci.

Celem pierwszego z wyzej wymienionych moduldéw jest rozwoj cech i postaw
przedsigbiorczych. Gra decyzyjna ma przygotowaé uczestnikdéw projektu do podje-
cia dzialalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci prowadzenia firm typu spin off/spin
out. Szkolenia z zakresu drugiego modulu maja przede wszystkim ugruntowac
wiedze na temat: zasad funkcjonowania innowacyjnych przedsiebiorstw, w tym
firm spin off/spin out, marketingu relacyjnego w innowacyjnym przedsigbiorstwie,
form i zasad wspolpracy z otoczeniem, mediacji i negocjacji biznesowych, globali-
zacji wykorzystywania zasobow, zarzadzania finansami i ryzykiem w matej firmie.

Nastepnie uczestnik projektu poznaje instrumenty doskonalenia funkcjonowania
przedsiebiorstw i ich wspotpracy z uczelniami oraz otoczeniem biznesu. Celem
kolejnego modulu jest wigc zaprezentowanie: koncepcji Business Angels, zasad
funkcjonowania rynku NewConnect, funduszy venture capital, private equity oraz
seed capital. Celem tych szkolen jest rowniez poglebienie wiedzy na temat: komu-
nikacji nauki i biznesu, PR i marketingu — mix pomystow naukowych, bezpieczen-
stwa wykorzystywania ICT, prawnych i praktycznych aspektow transferu techno-
logii, ochrony wlasnosci intelektualnej, zasad itechnik komercjalizacji prac
badawczych, transferu technologii do biznesu oraz mozliwosci pozyskiwania inwe-
storow.

W ramach modutu czwartego przewidziane sg szkolenia z zakresu: kreowania
wizerunku imarki poprzez identyfikacje¢ wizualng (strategia marki), negocjacji
(komunikacja na drodze przedsiebiorca - projektant, wycena produktu, ustugi, ba-
dania rynku, skuteczna autoprezentacja), wspolpracy z projektantem (od tworzenia
zatozen projektu do jego wdrozenia), procesu wprowadzania nowego projektu na
rynek. Szkolenia na temat projektowania uniwersalnego, zgodnego z zasadami
ruchu ,,Design for All Europe” promujacego dostepnos¢ dla wszystkich cztonkow
spoteczenstwa, niezaleznie od sprawnosci fizycznej i intelektualnej oraz pozycji
spolecznej. Natomiast celem ostatniego modutu jest zaprezentowanie praktycznych
aspektow prowadzenia dzialalnosci gospodarczej poprzez organizowanie wizyt
studyjnych w przedsiebiorstwach typu spin off/spin out oraz w instytucjach
otoczenia biznesu, tzn.: Parkach Naukowo-Technologicznych, Centrach i Inkubato-
rach Przedsiebiorczosci lub Agencjach Rozwoju Lokalnego itp.

Po zakonczeniu cyklu szkolen uczestnik projektu ma jeszcze mozliwos¢ skorzy-
stania z doradztwa indywidualnego w zakresie, ktory go najbardziej interesuje.
Biorac pod uwage bardzo szeroki zakres tematycznych szkolen, podstawowa ko-
rzys$cia z uczestniczenia w projekcie jest wzrost wiedzy na temat zakladania
i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, komercjalizacji badan naukowych
oraz funkcjonowania firm spin-off i spin-out. Rownie wazne jest utrwalenie postaw
przedsigbiorczych wsrdd studentéw i pracownikéw naukowych, a takze wzrost
zaufania wobec ustug uczelni wyzszych w zakresie przedsiebiorczosci akademic-
kiej.
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Podsumowanie

Przeksztalcanie polskich uczelni w nowy model wyzszej szkoly to juz koniecz-
nos¢ wynikajaca z uwarunkowan gospodarczych. Przedsiebiorczo$¢ akademicka
jest niezbedna dla innowacyjnego rozwoju gospodarczego. Proces transformacji
nalezy rozpocza¢ od zmiany postaw kadry zarzadzajacej i shuzb administracyjnych
szkot wyzszych w kierunku akceptacji rozpoczynania dzialalnos$ci gospodarczej
w postaci firm odpryskowych oraz zaangazowania w rynkowy proces komercjali-
zacji wiedzy i badan naukowych. Duzym problemem jednak sg bariery mentalno-
sciowe znacznej czesci Srodowiska naukowo-badawczego. Dlatego konieczna jest
edukacja srodowisk akademickich w dziedzinie przedsiebiorczosci. Cel ten mozna
zrealizowa¢ poprzez zmiang programu nauczania oraz poprzez uczestnictwo uczel-
ni w realizacji projektow oferujacych szkolenia i doradztwa eksperckie w zakresie
szeroko rozumianej przedsigbiorczosci akademickie;j.

Literatura

1. Bactawski K., Koczerga M., Zbierowski P., Studium przedsiebiorczosci w Polsce w roku 2004,
Raport GEM Polska, Fundacja Edukacyjna Bachalski, Poznan 2005.

2. Brendzel-Skowera K., Narzedzia wspierania rozwoju przedsiebiorczosé akademickiej, [w:]
Przedsigbiorczosé we wspdtczesnych procesach gospodarowania. Studia przypadkéw, red. nauk.
H. Koscielniak, S. Gostkowska-Dzwig, Wyd. WZ PCz, Czgstochowa 2011.

3. Edukacja dla przedsigbiorczosci akademickiej, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Poznan-Warszwa 2011.

4. Innowacyja przedsigbiorczos¢é akademicka. Doswiadczenia swiatowe, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Warszawa 2005

5. K. Krajewski, Przedsiebiorczosé i integracja, ,Decydent”, czerwiec 2002, nr 6/34.

6. K. Krajewski, J. Sliwa, Lokalna przedsiebiorczosé w Polsce. Uwarunkowania rozwoju, Wyd.
Naukowe Wydzialu Zarzgdzania UW, Warszawa 2004.

7. Matusiak K. B., Rozwdj systemow wsparcia przedsigbiorczosci. Przestanki, polityka i instytucje,
ITE, Radom - L.6dz 2006.

8. Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczgcych innowacji, wyd. 3,
OECD, Eurostat, Warszawa 2008.

9. Przedsigbiorczos¢ akademicka. Raport z badania, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Warszawa 2009.

10. Tabor J., Przedsiebiorczosé¢ pracownicza a transfer wiedzy, |w:| Zarzqdzanie zasobami organiza-
¢ji - wybrane problemy, red. nauk. R. Barcik, H. Howaniec, Wyd. Akademii Techniczno-
Humanistycznej, Bielsko-Biata 2010.

ACADEMIC ENTREPRENEURSHIP AS INNOWATION UNIVERSITY

Abstract: This work is presented a new model of higher education in terms of academic
entrepreneurship. The University of the third generation is not only one of the levels of
education but also the center for development and promotion of entrepreneurial attitudes.
It is important to develop relevant curricula and preparing offer free training, such as
project, carried out by the Technical University of Czestochowa - Academic
Entrepreneurship on START. It will present the results of national studies on the
preparation of Polish universities and the transformation process and the ratio of the
academic community to the possibility of commercialization of research.

Keywords: entrepreneurship, academic entrepreneurship, the university of the third
generation, the transformation of the university, start-up, spin-oft/spin-out,
project of Academic Entrepreneurship on START
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WYBRANE ZAGADNIENIA EKOLOGICZNEGO
WYMIARU PRODUKC]JI ROLNICZE])

Tomasz Goszczynski

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: Przedmiotem niniejszego opracowania jest ukazanie i omowienie najwaz-
niejszych zagadnien zwiazanych z ekologicznym aspektem dziatalnosci rolniczej. W arty-
kule zaprezentowane zostaly zagadnienia zwiazane m.in. z zywnoscia ekologiczna,
z ekologicznymi oznakowaniami produktéw oraz ekologicznym aspektem ich projek-
towania. Wszystkie zagadnienia zostaly omdwione w oparciu o obowigzujace regulacje
prawne, zaréwno te obowigzujace w naszym kraju, jak i w Unii Europejskiej.

Stowa kluczowe: rolnictwo ekologiczne, zywnos¢ ekologiczna, ekoznaki, projektowanie
produktow

Wstep

Rozwazania na temat ekologicznego wymiaru produkcji roslinnej i nie tylko na-
lezy rozpoczaé od wyjasnienia pojecia ,,rolnictwo ekologiczne™.

Rolnictwo ekologiczne - okreslane rowniez jako: biologiczne, organiczne lub
biodynamiczne oznacza system gospodarowania o zrownowazonej produkcji ro-
slinnej 1 zwierzgcej w obrebie gospodarstwa. Jest to system trwaly, samowystar-
czalny i ekonomicznie bezpieczny.' Produkcja w ekologicznym gospodarstwie
rolnym winna by¢ prowadzona zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju,
uaktywnia¢ biologiczne procesy poprzez stosowanie naturalnych srodkow produk-
cji oraz zapewnia¢ trwala zyznos¢ gleby, zdrowotnos¢ roslin i zwierzat. W szcze-
gblnoscei produkcja ta winna polegaé na stosowaniu prawidtowego ptodozmianu
i innych naturalnych metod utrzymywania lub podwyzszania biologicznej aktyw-
nosci i zyznosci gleby oraz doboru gatunkow i odmian roslin oraz gatunkow i ras
zwierzat, uwzgledniajacego ich naturalna odporno$é na choroby.

Stan rolnictwa ekologicznego w Polsce

Rolnictwo ekologiczne stanowi jedng z najszybciej rozwijajacych sie gatezi rol-
nictwa na $wiecie, a zwlaszcza w Unii Europejskiej. Pod koniec lat 90. w Polsce
nastapit wzrost zainteresowania ta dziedzing rolnictwa. Poczatkowo rolnictwo eko-
logiczne rozwijato si¢ jako ruch spoteczny, by ostatecznie przerodzi¢ si¢ w petno-
prawna dziatalnos¢ regulowang stosowanymi aktami prawnymi. W 2004 roku po
wstapieniu Polski do Unii Europejskiej ramy prawne w zakresie rolnictwa ekolo-

' Plan dziatav: dla zywnosci i rolnictwa ekologicznego w Polsce na lata 2011-2014, Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011, s. 3.
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gicznego zostaly zastgpione przepisami unijnymi. Wprowadzono wsparcie finan-
sowe do kosztow kontroli, a nastepnie wsparcie dla gospodarstw rolnych w postaci
dotacji do powierzchni upraw ekologicznych.

Najnowsze dane wskazuja, ze rolnictwo ekologiczne w Polsce stale si¢ rozwija,
o czym $wiadczyé moze ciggle zwigkszajaca sie liczba gospodarstw ekologicz-
nych. Wedlug stanu na 31 grudnia 2010 r., w Polsce kontrolg jednostek certyfiku-
jacych objetych byto ponad 20 tys. gospodarstw ekologicznych. Jest to 20% wzrost
w stosunku do 2009 r. Dla poréwnania, w 2009 roku liczba gospodarstw ekolo-
gicznych wynosita ponad 17 tys. i bylo to o 15% wigcej niz w roku 2008.

Tabela 1. Powierzchnia upraw rolnych, liczba gospodarstw oraz przetwoérni
ekologicznych znajdujacych si¢ w systemie rolnictwa ekologicznego
w podziale na wojewo6dztwa w 2010 r.

Wojewddztwo Powierzchnia Liczba ekologicznych Liczba przetworni
upraw rolnych [ha] gospodarstw rolnych ekologicznych

dolnoslaskie 39 781,83 1248 11
kujawsko-pomorskie 7 661,70 340 13
lubelskie 34 754,60 2013 36
lubuskie 36 376,21 839 5

todzkie 7 656,53 436 16
malopolskie 20 908,72 2183 27
mazowieckie 44 748,16 2013 47
opolskie 2 724,09 83 3

podkarpackie 31 950,43 2127 22
podlaskie 42 692,44 2040 6

pomorskie 23 222,19 665 15
$laskie 4 443,57 243 13
Swietokrzyskie 13 276,36 1255 10
warminsko-mazurskie 76 768,57 2288 10
wielkopolskie 31 346,57 791 36
zachodniopomorskie 100 215,10 2392 23
Razem 518 527,10 20956 293

Zrédto: Plan dziatar dla zywnosci i rolnictwa ekologicznego w Polsce na lata 2011-2014, Mini-
sterstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011, s. 9

W 2010 r. liczba gospodarstw ekologicznych wynosita 20 956, z czego najwig-
cej ekologicznych gospodarstw rolnych bylo w wojewddztwach: zachodniopomor-
skim (2392), warminsko-mazurskim (2288) i matopolskim (2183). Ze wzgledu na
liczbe przetworni dominujg natomiast wojewodztwa: mazowieckie (47), lubelskie
i wielkopolskie (36) oraz matopolskie (27). Najwigksza powierzchnia uzytkowana
ekologicznie znajduje si¢ w wojewddztwach: zachodniopomorskim (100 215 ha),
warminsko-mazurskim (76 768 ha), mazowieckim (44 748) oraz podlaskim
(42 692). Powierzchnia upraw uzytkowanych zgodnie z przepisami o rolnictwie
ekologicznym wyniosta w sumie ponad 518 527 ha. Jest to 25% wzrost w odnie-
sieniu do 2009 r. W okresie 2003-2010 powierzchnia uzytkow ekologicznych
wzrosta 8,5-krotnie i stanowi obecnie ok. 2,8% calej powierzchni uzytkowanej
rolniczo w Polsce. Srednia powierzchnia gospodarstw ekologicznych przekracza
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obecnie 25 ha przy sredniej krajowej ok. 10 ha dla gospodarstw konwencjo-
nalnych.?

Ostatnie lata w rozwoju rolnictwa ekologicznego w Polsce charakteryzuja sie
statg dynamika wzrostu zaréwno liczby gospodarstw ekologicznych (rys. 1), liczby
przetworni (rys. 2), jak i powierzchni upraw bedacych w systemie rolnictwa ekolo-
gicznego (rys. 3).
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Rys. 1. Liczba gospodarstw w systemie rolnictwa ekologicznego w Polsce
w latach 2003-2010

Zrédto: Plan dziatah dla zywnosci i rolnictwa ekologicznego w Polsce na lata 2011-2014,
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011, s. 7.
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Rys. 2. Liczba przetwoérni w systemie rolnictwa ekologicznego w Polsce
w latach 2003-2010

Zrédto: Plan dziatah dla zywnosci i rolnictwa ekologicznego w Polsce na lata 2011-2014,
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011, s. 8

2 Plan dzialari dla zywnosci i rolnictwa ..., op. cit., s. 8.
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Rys. 3. Powierzchnia upraw uzytkowanych zgodnie z przepisami o rolnictwie
ekologicznym w Polsce w latach 2003-2010

Zrédto: Plan dziatah dla zywnosci i rolnictwa ekologicznego w Polsce na lata 2011-2014,
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011, s. 8

Dziatania na rzecz rozwoju rolnictwa ekologicznego stwarzaja mozliwosci roz-
wigzywania problemow zwigzanych z ochrong $rodowiska, dobrostanem zwierzat,
a takze rozwojem obszardw wiejskich przy jednoczesnym wytwarzaniu zywnosci
wysokiej jakosci. Produkcja prowadzona metodami ekologicznymi w oparciu
o walory przyrodnicze jest najbardziej przyjazna dla $rodowiska i wplywa na
znaczne ograniczenie zewngtrznych srodkdw do produkcji. Rolnictwo ekologiczne
spelnia jednak nie tylko rol¢ zwigzang z produkcja zywnosci, ale wptywa na
utrzymanie i zwigkszenie réznorodnosci biologicznej i waloréw przyrodniczych
rolniczej przestrzeni produkcyjnej. Dodatkowo rolnictwo ekologiczne poprzez
swoja pracochlonnos¢ wplywa na zwigkszenie zatrudnienia na obszarach wiej-
skich. Prowadzone badania wskazuja, iz nicodpowiednie odzywianie si¢ moze by¢
przyczyna wielu chordb dlatego nalezy prowadzi¢ dziatania zmierzajace do zmiany
nawykow zywieniowych. Produkcja zywnosci metodami ekologicznymi jest row-
niez szansg na podniesienie konkurencyjnosci przetworcow i producentéw rolnych
oraz wptywa na zmiang¢ sposobu konkurowania z ilosciowej na jakosciowa. Nalezy
rowniez zwroci¢ uwage, ze swiatowy rynek rolnictwa ekologicznego rozwija sie,
zwigkszajac swoje obroty o okoto 20% rocznie przy jednoczesnym kilkuprocento-
wym wzro$cie obrotow rynku zywnosci konwencjonalne;j.

Ekologiczne oznakowania produktéw

Coraz wigcej produktow, ktore mozemy nabyé w sklepach, zawiera symbolicz-
ne znaki z motywami roslin badz zwierzat. To ekoznaki. Symbole te, umieszczone
na réznych wyrobach dla konsumentéw maja stanowi¢ wyrazng informacje, ze
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produkt, po ktéry sigegaja, zostat wykonany w trosce o srodowisko naturalne. Eko-
logiczne wyroby bywaja zdrowe, energooszczedne, nie emituja hatasu, sa bez-
pieczne dla wody, powietrza i gleby itp. W Polsce moda na ekoznaki na dobre roz-
poczela si¢ wraz z przystapieniem naszego kraju do Unii Europejskie;.

Pierwszym panstwem, ktore wprowadzito normy dla produktow ekologicznych,
a wiec takich, ktore wyrabiane sa ze szczegdlng troska o srodowisko naturalne,
oraz podjeto wyzwanie propagowania idei ekologicznych wsréd swych obywateli -
byly Niemcy (1978 r.).

Unia Europejska przyjeta ujednolicony ekoznak w 1992 roku. Stynna europej-
ska stokrotka, nazywana takze margaretka lub po prostu kwiatkiem, symbolizuje
produkty, ktore sa zdrowe i powstajg ze szczegdlna dbaloscia o srodowisko natu-
ralne. Unijny ekoznak jest nadzorowany przez specjalnie powolany w tym celu
Komitet Unii Europejskiej ds. znaku ekologicznego (CUELE). Poczatkowo UE
przyznawala zielony znak towarom branzy AGD (pralkom, zmywarkom do na-
czyn), dzi$ istniejg tez unijne kryteria ekologiczne dla grup produktéw, takich jak:
srodki piorace, kosmetyki, tekstylia, ulepszacze, wyroby z papieru, farby i lakiery,
tekstylia, zarowki elektryczne. Producenci, ktérzy chca otrzymaé unijny EkoZnak,
nie moga stosowa¢ w swych wyrobach substancji aktywnych toksycznych lub sta-
bo rozktadalnych skladnikow, znanych jako: rakotworcze, ostabiajace ptodnosc,
wywolujace bezptodnos¢, uznanych za niebezpieczne dla srodowiska, skfadnikéw
mogacych wywota¢ podraznienia, fosforu, fosfatu, fosforatu. Ponadto wazne jest,
by w procesie produkcji stosowaé tylko i wylacznie takie substancje, ktore sa po-
wierzchniowo czynne, a wiec ulegaja w 100% biodegradacji i to zarowno w prozni,
jak i przy dostepie tlenu.

Polska swoj system certyfikacji ekologicznej wprowadzita jeszcze przed wej-
sciem do Unii Europejskiej, w 1998 roku, a nadzor nad znakowaniem oraz ustala-
nie kryteriow, ktdre opieraja si¢ na wzorach europejskich badz skandynawskich
przyznawania etykiet powierzyla Polskiemu Centrum Badan i Certyfikacji z sie-
dziba w Warszawie. Polski certyfikat wazny jest przez 3 lata. Po tym okresie firma,
ktéra nadal chce mieé¢ ekologiczny produkt i chwali¢ si¢ nim klientom, musi bada-
nia powtorzy¢. Podczas badan pod uwage brany jest wptyw produktu na czynniki,
takie jak: jako$¢ powietrza, wody, gleby, ograniczenie odpadéw, oszczednosé
energii, gospodarka zasobami naturalnymi, zapobieganie globalnemu ociepleniu,
ochrona warstwy ozonowej, bezpieczenstwo srodowiska, halas, ochrona ekosyste-

mu.’

Zywnos¢ ekologiczna

Zyjemy w czasach, gdy coraz wigcej 0sdb zwraca uwage na prawidtowe odzy-
wianie oparte na wyrobach z certyfikowanych gospodarstw stosujacych ekologicz-
ne metody produkcji. Produkty tego typu, wytworzone bez stosowania $rodkéw
chemicznych czy tez surowcéw modyfikowanych genetycznie oprdcz niepowta-
rzalnego smaku, posiadajg wiele cennych dla naszego organizmu skladnikow po-

3 www.zieloneznaki.pl, hasto:Eko-znaki (dostep 23.03.2012 r.).

21



karmowych. Niestety ich wada to cena. Zywnos¢ ekologiczna jest drozsza od zyw-
nosci, ktéra mozna nazwaé ,.konwencjonalng”. Wynika to z faktu, ze w systemie
rolnictwa ekologicznego stosuje si¢ tradycyjne metody produkcji, sa nizsze plony
w produkcji roslinnej czy nizsza wydajnos¢ w produkcji zwierzecej. Na ostateczng
cen¢ produktow ekologicznych wplywaja rowniez koszty zakupu ekologicznych
srodkéw produkcji. Bywa, ze roznica w cenie przekracza 100 procent. W Polsce,
oprécz surowcodw, dodatkowy wpltyw na wysokos¢ cen ma fakt, ze produkcja nie
jest prowadzona jeszcze na masowa skale. Wraz z rozwojem przetworstwa wpltyw
kosztow produkcji na cene bedzie si¢ zmniejszat. Masowos¢ produkeji nie bedzie
oznacza¢ jednak wcale, ze jako$¢ zywnosci z Polski bedzie mniejsza. Nadal bedzie
musiata bowiem by¢ certyfikowana, co silg rzeczy bedzie wigzaé sie z przestrzega-
niem szeregu ustalonych zasad produkc;ji.

Dokonujac zakupow powstanie zatem dylemat, czy wybraé drozsza, ale zdrow-
sza zywnos$¢ ekologiczna, czy tez tansza, ale niezdrowa zywnos¢ konwencjonalna.

Jezeli juz zdecydujemy sie na ten pierwszy rodzaj, to aby mie¢ pewnos¢, ze ku-
powany przez nas produkt jest naprawde ekologiczny, konieczne jest zapoznanie
si¢ z informacjami zamieszczonymi na opakowaniu. W przypadku ekozywnosci na
opakowaniu winno znajdowa¢ si¢ logo rolnictwa ekologicznego. Przez wiele lat
bylo to zielono-niebieskie koto z klosem w $rodku i napisem ,,rolnictwo ekologicz-
ne”. Od 1 lipca 2010 r. w Unii Europejskiej obowigzuje nowe logo: ,,1i$¢ z gwiazd
na zielonym tle”. Musi ono znajdowac¢ si¢ na wszystkich paczkowanych produk-
tach ekologicznych wytworzonych w krajach czlonkowskich. Obu znakéw mozna
uzywacé tylko do 30 czerwca 2012 r. Po tej dacie produkty ekologiczne beda mogly
by¢ oznaczane tylko liSciem. Oprocz logo na opakowaniu ekozywnosci musi row-
niez si¢ znajdowa¢ numer identyfikacyjny jednostki certyfikujacej. Jednostka ta
sprawdza, czy produkt zostal wytworzony zgodnie z zasadami, czyli wylacznie
z naturalnych surowcéw. W Polsce takie uprawnienia ma kilkadziesigt jednostek,
aich pelny wykaz mozna znalez¢ na stronie internetowej Ministerstwa Rolnictwa.
Dodatkowo, dowdd na postugiwanie si¢ nazwa ,,zywnos$¢ ekologiczna”, czy tez
,»bi0” lub ,.eko” musi posiada¢ takze osoba czy firma handlujaca takimi wyrobami
na wagg, bez opakowania.

Regulacje prawne w obszarze produkcji ekologicznej

W celu zagwarantowania konsumentom, ze produkt zywnosciowy oznakowany
terminem ,,ekologiczny” jest odpowiedniej jakosci oraz zostal wytworzony zgodnie
z wymaganiami w zakresie produkcji, ustanowionymi okreslonymi przepisami,
produkcja ekologiczna jest objeta Scistym systemem nadzoru ustanowionym
w calej Unii Europejskiej. Jednakowe unijne przepisy obowigzuja wszystkich pro-
ducentéw, posrednikow i przetworcoOw bioracych udziat w catym tancuchu produk-
cji i obrotu zywnoscia ekologicznag, od wytworzenia produktu rolnego w gospodar-
stwie do wprowadzenia do obrotu dla odbiorcy konicowego — konsumenta.
Najwazniejsze akty prawne regulujace prowadzenie dziatalnosci w zakresie rolnic-
twa ekologicznego na poziomie wspolnotowym to:
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1) Rozporzadzenie Rady (WE) nr 834/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie
produkeji ekologicznej i znakowania produktow ekologicznych i uchylajace
rozporzadzenie (EWG) nr 2092/91 (Dz.U. L 189 z 20 lipca 2007, str. 1);

2) Rozporzadzenie Rady (WE) nr 967/2008 z dnia 29 wrzesnia 2008 r. zmieniajace
rozporzadzenie (WE) nr 834/2007 w sprawie produkcji ekologicznej i znako-
wania Produktow ekologicznych;

3) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 889/2008 z dnia 5 wrzesnia 2008 r. ustana-
wiajace szczegdlowe zasady wdrazania rozporzadzenia Rady (WE) nr §34/2007
w sprawie produkcji ekologicznej i znakowania produktow ekologicznych
w odniesieniu do produkcji ekologicznej, znakowania i kontroli;

4) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1254/2008 z dnia 15 grudnia 2008 r. zmienia-
jace rozporzadzenie (WE) nr 889/2008 ustanawiajace szczegdtowe zasady
wdrazania rozporzadzenia Rady (WE) nr 834/2007 w sprawie produkcji ekolo-
gicznej i znakowania produktow ekologicznych w odniesieniu do produkcji
ekologicznej, znakowania i kontroli;

5) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 710/2009 z dnia 5 sierpnia 2009 r. zmieniaja-
ce rozporzadzenie (WE) nr 889/2008 ustanawiajace szczegdtowe zasady wdra-
zania rozporzadzenia Rady (WE) nr 834/2007 w odniesieniu do ustanawiania
szczegdtowych zasad dotyczacych ekologicznej produkeji zwierzecej w sekto-
rze akwakultury ekologicznej produkcji wodorostéw morskich;

6) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1235/2008 z dnia 8 grudnia 2008 r. ustana-
wiajace szczegdtowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr
834/2007 w odniesieniu do ustalen dotyczacych przywozu produktéw ekolo-
gicznych z krajow trzecich;

7) Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 271/2010 z dnia 24 marca 2010 r. zmieniajace
rozporzadzenie (WE) nr 889/2008 ustanawiajgce szczegdlowe zasady wdraza-
nia rozporzadzenia Rady (WE) nr 834/2007 w odniesieniu do unijnego logo
produkcji ekologicznej;

8) Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 344/2011 z dnia 8 kwietnia 2011 r. zmieniaja-
ce rozporzadzenie (WE) nr 889/2008 ustanawiajace szczegotowe zasady wdra-
zania rozporzadzenia Rady (WE) nr 834/2007 w sprawie produkcji ekologiczne;j
i znakowania produktéow ekologicznych w odniesieniu do produkcji ekologicz-
nej, znakowania i kontroli.

Uzupehieniem ww. rozporzadzen Rady i rozporzadzen Komisji sa w Polsce
przepisy krajowe:

1) Ustawa z dnia 25 czerwca 2009 r. o rolnictwie ekologicznym (Dz.U. 09. Nr
116, poz. 975);

2) Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 2 marca 2010 r.
w sprawie jednostek organizacyjnych oceniajacych i potwierdzajacych zgod-
no$é¢ srodkéw do produkeji ekologicznej z wymaganiami okreslonymi w przepi-
sach dotyczacych rolnictwa ekologicznego oraz prowadzacych wykaz tych
srodkow (D.U. Nr 54, poz. 326 oraz Nr 225, poz. 1468);

3) Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 18 marca 2010 r.
w sprawie niektorych warunkéw produkcji ekologicznej (Dz.U. Nr 56, poz.
348);
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4) Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 maja 2010 r.
w sprawie nabywania uprawnien inspektora rolnictwa ekologicznego (Dz.U. Nr
94, poz. 607);

5) Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 22 pazdziernika
2009 r. w sprawie wzoru formularza wykazu producentéw, ktdrzy spetnili wy-
magania dotyczace produkcji w rolnictwie ekologicznym, oraz sposobu jego
przekazywania (Dz.U. Nr 78, poz. 1378 oraz z 2010 r. Nr 173, poz. 1176).
Nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na strukture obowigzujacych przepisow do-

tyczacych rolnictwa ekologicznego. Zrozumienie stawianych wymogéw wymaga

bowiem zapoznania si¢ z przepisami wszystkich, a nie tylko wybranych aktow
prawnych. W szczegdlnosci zwigzane jest to z ,,piramidalna” struktura tych przepi-
sow. W kazdym panstwie Unii Europejskiej rozporzadzenie Rady (WE) nr

834/2007 ustanawia ogdlne cele i zasady produkcji ekologicznej, a rozporzadzenie

Komisji (WE) nr 889/2008 okresla szczegétowe zasady produkcji ekologiczne;j.

W Polsce ustawa z dnia 25 czerwca 2009 r. ,,0 rolnictwie ekologicznym™ ustanawia

organy kompetentne w zakresie nadzoru nad przestrzeganiem tych przepiséw oraz

wykonuje inne postanowienia zawarte w przepisach wspdlnotowych, a rozporza-
dzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi wydane w trybie ustawy dodatkowo ja
uszczegotawiaja.

Ekologiczne projektowanie produktu

Projektowanie produktu ma decydujace znaczenie ze wzgledu na powstajace
podczas zycia tego pozadanego wyniku produkcji oddzialywania na srodowisko.
Decyduje ono o mozliwosciach przetwarzania, czyli recyklingu czgsci sktadowych
produktu wyjsciowego. Analizujac oddziatlywanie, wynikajace z projektowania
produktu na srodowisko w przedsigbiorstwie, nalezy wzia¢ pod uwage nie tylko
wszystkie nastepujace po sobie ekonomiczne etapy w tym przedsigbiorstwie, ale
rowniez uwzgledniaé wszystkie etapy wstepne produkcji, poczawszy od wyboru
surowcow. Wszystkie tego typu oddziatywania na srodowisko naturalne tworza
w procesie planowania podstawe ekologicznego projektowania produktow®.

W celu zagwarantowania trwalej dziatalnosci w aspekcie srednio i dtugotermi-
nowym, przedsiebiorstwa zmuszone sg do tworzenia proekologicznych strategii
dziatania. Zdolnos$¢ dostosowania si¢ do stale zmieniajacych si¢ warunkow otocze-
nia, ktore H.I. Ansoff okresla mianem otoczenia turbulentnego, generuje potrzebe
przeksztalcen w obszarze technologii produkeyjnych i procesowych, organizacji
pracy czy sposobow prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.’

Nie jest jednak zupelnie nieuzasadniony poglad, iz ochrona $rodowiska rozu-
miana byla przez kadre¢ kierownicza do tej pory wylacznie jako tzw. proces na-
prawczy, zgodnie z ktorym ograniczano si¢ czesto do ,,usuwania” powstatych
w procesie produkcyjnym emisji, za pomoca wprowadzanych innowacji technicz-

* K. Brendzel-Skowera, A. Puto, Projektowanie produktéw i marek globalnych, [w:| Zarzqdzanie
organizacjami w warunkach globalizacji. Nowe trendy, strategie, techniki, Monografia pod red.
A. Pabiana, Wyd. WZPCzest., Czgstochowa 2009, s. 173.

3 H.I. Ansoff, Zarzqdzanie strategiczne, PWNN, Warszawa 1985, s. 332.
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nych. Zmniejszenie negatywnego oddzialywania danego przedsigbiorstwa na $ro-
dowisko naturalne, przy zachowaniu dotychczasowej skali produkcji, moze czgsto
nastapi¢ jedynie w drodze wprowadzenia produkcyjnych lub procesowych innowa-
cji technologicznych. Podstawa tworzenia proekologicznych innowacji proceso-
wych powinien by¢ aktualnie udokumentowany stan techniki, ktéry oznacza, ogot
znanych sposobow oddzialywania na materie, w celu zaspokojenia potrzeb czlo-
wieka. Wydaje si¢, ze modernizacja powinna nie tylko odpowiada¢ aktualnemu
stanowi techniki, ale powinna go przewyzszac.

Przechodzac do rozwazan Scisle zwigzanych z tematem, nalezy stwierdzié, ze
pierwszym krokiem projektowania produktu jest okreslenie (zdefiniowanie) jego
ksztaltu. Elementy ksztattu produktu to: sktad materialowy, budowa, wymiary,
forma, kolory, graficzne i fizyczne uksztalttowanie powierzchni, hatasy i dzwieki
wydawane podczas stosowania i wiele innych. Ksztalt produktu jest technicznym
stanem rzeczy, ktory zwigzany jest rowniez z aspektami ekonomicznymi i ekolo-
gicznymi. Aspekt ekonomiczny odnosi si¢ do przyszlych kosztéw lub korzysci
w ramach wlasnej produkgji, jak i podczas uzytkowania produktu przez przysztego
uzytkownika, wraz z usuwaniem badZ obrobka powstajacych przy tym odpaddow,
zdatnych lub nie do ponownego zuzycia. Z kolei aspekty ekologiczne dotycza
przede wszystkim potencjalnych skutkéw wplywu ksztaltu produktu na srodowi-
sko, poczgwszy od badan i rozwoju, poprzez produkcje, az do jego sktadowania.’

Aby przeanalizowa¢ oddziatywanie na $rodowisko naturalne konkretnego
ksztaltu produktu, nalezy odnies¢ si¢ do wyzej wymienionych elementow. Przy-
ktadowo, jesli brana jest pod uwage zawartos¢ tworzyw sztucznych, to nalezy
przeanalizowac to w kontekscie zastosowanej techniki produkcji. Chodzi o to, aby
poprzez wlasciwy wybor wykorzystywanych do produkcji tworzyw mozna byto
zapobiec powstaniu szkodliwych dla srodowiska sktadnikéw produktu oraz jego
pozostatosci. Nawet wtedy, gdy okreslony ksztalt produktu jest juz ustalony, istnie-
je jeszcze pewien stopien swobody przy podejmowaniu decyzji o ilosci i rodzaju
materiatu do produkcji produktu, ktore wytwarzane sg z zastosowaniem okreslo-
nych procesow obrdbki materiatow. Okazuje sie, ze ten sam ksztalt produktu niesie
ze sobag wiele mozliwosci zastosowania materialdow oraz zwigzanych z tym odpo-
wiednich metod produkcji, w zgodzie z ochrong srodowiska. Realizacja konkretne-
go ksztaltu produktu determinuje z jednej strony jakosciowe i ilosciowe mozliwo-
sci otrzymania substancji, nadajacych si¢ do recyklingu zaréwno z procesu
produkcji, jak i pdzniejszego unieszkodliwiania. Z drugiej strony konkretny ksztatt
produktu wplywa réwniez na potencjal recyklingu okreslonych materiatow,
a przy tym na potencjal zastosowania surowcdw wtdrnych. Ksztalt produktu
w istotny sposob decyduje rowniez o tym, w jakim stopniu konkretny produkt za-
nieczyszcza srodowisko naturalne. Jesli powstawanie odpadow zostanie ograniczo-
ne juz podczas projektowania produktu, jego produkcji, poézniejszej eksploatacji
i wreszcie zuzycia, to zanieczyszczenie srodowiska bedzie ograniczone do mini-
mum.

6 S. Behrendt, R. Pfitzner, R. Kreibich, Wettbewerbs-vorteile durch okologische Dienstleistungen,
Institut fir Zukunftsstudien und Technologiebewertung, Springer, Berlin 1996, s. 160.
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Nalezy pamieta¢ takze o tym, ze do produkcji wszelkiego rodzaju dobr wyko-
rzystywane sa ekologicznie ograniczone surowce. Nazywane sa one ograniczony-
mi, albowiem nie mogg by¢ one reprodukowane w naturze w ciggu ludzkiego
okresu planowania.” Wedtug koncepcji ,,zréwnowazonego rozwoju” sformutowa-
nej przez P. Kotlera, materiaty takie powinny by¢ w produkcji zastepowane substy-
tutami lub oszczednie wykorzystywane.> W zwigzku z tym produkty powinny byé
tak projektowane, aby juz na ,,wejsciu” procesu produkcji mozna bylo zrezygno-
wac z zastosowania takich substancji na rzecz surowcoéw odnawialnych, ktorych
uzywanie nie wigze si¢ z dtugotrwatym ich deficytem.

Jako efekt koncowy procesu produkcji otrzymuje si¢ nie tylko pozadany pro-
dukt, lecz réwniez niepozadane pozostalosci materialowe i energetyczne, czyli
odpady. Jezeli zestawi si¢ te dwa strumienie, wg okreslonych zasad, to otrzyma si¢
tzw. bilans materialéw i energii.” Tego typu bilanse moga byé sporzadzane dla
r6znego rodzaju obiektéw, w tym dla proceséw, produktow, a nawet catych przed-
sigbiorstw.

Odpowiedni bilans materialéw i energii jest niezbedng podstawa polityki sro-
dowiskowej kazdego przedsigbiorstwa, gdyz ilustruje on wszystkie, wystepujace
w okreslonym obszarze bilansowania, przeplywy materialdw i energii, wraz
z przyjaznym dla srodowiska naturalnego ksztattowaniem produktu. Bilans mate-
riatéw i energii dla danego produktu zawiera jedynie wielkosci ilosciowe, dotycza-
ce ekologicznie ograniczonych surowcow (input) i pozostalosci (output), ktére
powstaja w czasie produkcji, eksploatacji i utylizacji.

Problem analizy wszystkich, powigzanych z procesem produkcji, zanieczysz-
czen srodowiska polega przede wszystkim na tym, aby opracowac dla danego
przedsigbiorstwa calg sie¢ strumieni materialdow i energii dla faz wstepnych
i koncowych produkeji oraz uwzglednié¢ ilo§¢ materialtdw mozliwych do zutylizo-
wania lub nadajacych si¢ do recyklingu. W literaturze zagranicznej zostato to ujete
zwrotem ,,cradle to grave” (od kotyski do grobu). Dokladne wyliczenie tych
wszystkich wielkosci jest jednak bardzo trudne, kosztowne i prawie niemozliwe do
zrealizowania. Dlatego stosuje si¢ w tym celu przewaznie tylko czesciowe analizy,
ograniczajace si¢ gtdéwnie do analizy substancji szczegdlnie szkodliwych.

Reasumujac, chodzi o to, aby ujgé i oszacowaé ekologiczne oddzialywania za-
nieczyszczen $rodowiska, zarowno po stronie czynnikdw poczatkowych produke;ji,
jak i po stronie czynnikéw koncowych. Dopiero oszacowane oddzialywania ekolo-
giczne daja podstawe do oceny okreslonego ksztattowania produktu, a w koncu do
podjecia ostatecznej decyzji o wyborze konkretnego ksztattu produktu.

" M. Kramer, H. Strebel, L. Buzek, Miedzynarodowe zarzqdzanie $rodowiskiem, tom 111: Operacyjne
zarzgdzanie Srodowiskiem w aspekcie migedzynarodowym i interdyscyplinarnym, Studia Ekonomiczne,
C.H. Beck, Warszawa 2005, s. 13.

8 P. Kotler, N. Lee, Marketing w sektorze publicznym, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2007, s. 50.

° M. Kramer, H. Strebel, L. Buzek, Miedzynarodowe zarzqdzanie srodowiskiem, tom I1I: Operacyjne
zarzgdzanie ..., op. cit., s. 22.
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Zakonczenie

Rolnictwo ekologiczne okresla sie jako system gospodarowania o zrownowazo-
nej produkcji roslinnej i zwierzecej. Produkcja ekologiczna powinna taczy¢ przy-
jazne srodowisku praktyki gospodarowania, wspomaga¢ wysoki stopien réznorod-
nosci biologicznej, wykorzystywaé naturalne procesy oraz zapewni¢ wlasciwy
dobrostan zwierzat.

Rolnictwo ekologiczne jest dynamicznie rozwijajaca si¢ dziedzing rolnictwa na
$wiecie. Polska rowniez dazy do dalszego rozwoju tego kierunku produkcji. Pro-
dukty rolne pochodzace z produkcji prowadzonej metodami ekologicznymi sg pro-
duktami wysokiej jakosci, a jednoczes$nie produkcja ekologiczna jest przyjazna
srodowisku naturalnemu. Te zalety pozwalaja mie¢ przekonanie, ze gospodarowa-
nie z poszanowaniem walorow przyrodniczych bedzie stalym elementem rolniczej
przestrzeni produkcyjnej w Polsce.
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CHOSEN QUESTIONS OF THE ECOLOGICAL DIMENSION
OF THE AGRICULTURAL PRODUCTION

Abstract: The objective of this paper is to show and discuss the most important
questions connected with the ecological aspect of the agricultural activity. The issue
connected with the ecological food, ecological projecting products and the ecological
aspect of projecting, in the article were presented. All questions were discuss over in the
support about valid legally legistation, both these valid in our country, as and in European
Union.

Keywords: ecological agriculture, ecological food, ecosign, projecting products
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CHARAKTERYSTYKA MALYCH PRZEDSIEBIORCOW
- WYNIKI BADAN WEASNYCH

Anna Lemanska-Majdzik

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: W opracowaniu przedstawiono podstawowe definicje zwigzane z przedsig-
biorca oraz typy przedsigbiorcow omawiane w literaturze przedmiotu. W drugiej czesci
7z kolei zaprezentowano wyniki badan matych przedsigbiorstw w Polsce, ponadto wyniki
badan wiasnych, przeprowadzonych w 2011 roku, na grupie matych firm dzialajacych
w wojewodztwie slaskim. W rezultacie przeprowadzonych badan oraz po dokonaniu od-
powiedniej analizy dostepnych danych podjeto prébe okreslenia, kim jest maty przedsig-
biorca funkcjonujacy na rynku.

Stowa kluczowe: przedsigbiorca, typy przedsigbiorcow, charakterystyka przedsigbiorcy,

pteé, wiek, wyksztatcenie przedsigbiorcy

Wprowadzenie

Przedsigbiorca jest sitg napedowa przedsiebiorstwa, to od niego zalezy, jak i czy
w ogole, rozwija¢ si¢ bedzie przedsigbiorstwo. Najliczniejsza grupa wsréd funk-
cjonujacych przedsiebiorstw na rynku sg male firmy, to one wywieraja znaczacy
wplyw m.in. na procesy ekonomiczne i spoleczne w Polsce. W zwigzku z tym
wazna wydaje si¢ odpowiedz na pytanie: ,,Kim jest maly przedsigbiorca?”.

Aby modc odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie, w pierwszej czesci opracowania
dokonano subiektywnego przegladu definicji zwigzanych z osoba przedsiebiorcy.
Wybrano typy przedsiebiorcow i opisano je zgodnie z literaturg przedmiotu, ktdre
moga by¢ charakterystyczne dla malego przedsiebiorstwa. Z kolei w drugiej czesci
opracowania skupiono uwage na charakterystyce matego przedsigbiorcy (wlasci-
ciela-menedzera malej firmy), uwzgledniajac jego pleé¢, wiek, rodzaj i profil wy-
ksztalcenia, funkcjonujacego na rynku w Polsce oraz bardziej szczegdtowo
w wojewddztwie $laskim.

Przedsi¢biorca w teorii zarzadzania

Wedtug R.W. Griffina': , przedsiebiorcq jest ktos, kto podejmuje dzialania ob-
Jete mianem przedsigbiorczosci, ktos, kto organizuje i prowadzi dzialalnos¢ gospo-
darczq oraz podejmuje ryzyko”.

W stowniku jezyka polskiego przedsigbiorca jest okreslany jako ,, czlowiek, kto-
ry prowadzi jakie$ przedsigbiorstwo na wlasny rachunek; jest wlascicielem przed-
siebiorstwa, fabrykantem, przemystowcem 2,

'R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 731.
2 M. Szymczak (red.), Stownik Jezyka Polskiego, Tom II, Wyd. Naukowe PWN, Warszaw 1994,
s. 968.
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»Przedsiebiorca to osoba zajmujaca si¢ dziatalnoscig gospodarcza, ktéra odkry-
wa potencjalne zyskowne mozliwosci, organizuje i kieruje przedsiewzieciami ma-
jacymi produktywny charakter”.’ Organizuje przedsicbiorstwo w zatozeniu, ze
przyniesie ono zysk, petnigc jednoczesnie wyspecjalizowang role, a mianowicie
podejmuje podstawowe decyzje o koordynacji rzadkich zasobow, ponosi odpowie-
dzialnos¢ do optacenia tych zasobow, rosci sobie prawo do catego zysku lub strat,
jakie pozostang po optaceniu zasobdéw. Ponadto przedsigbiorca nie moze Przerzucié
na innych ryzyka zwiazanego z efektami zwiazanymi z dziataniem firmy".

Osoba przedsiebiorcy od zarania ekonomii byla przedmiotem zainteresowania
jej klasykéw. Jako pierwszy pojecie przedsiebiorcy wprowadzil do literatury eko-
nomicznej w polowie XVIII w. Francuz R. Cantillon, widzac go jako tego, ktory
dziatajac w handlu jest nastawiony na wykorzystanie okazji do osiaggnigcia zyskow
z réznic w cenach towardw, podnoszac przy tym ryzyko ekonomiczne. Wedlug
A. Smitha przedsigbiorce, ktorego utozsamial z wlascicielem, cechowala przede
wszystkim umiejetnos¢ oszczgdzania i mobilizowania kapitatu oraz gotowos¢ do
podejmowania ryzyka. Nowoczesniejsza koncepcje przedsiebiorcy i przedsigbior-
czo$ci wprowadzit J.B. Say, piszac, ze przedsigbiorca-wlasciciel umiejetnie taczy
czynniki produkcji, koordynuje je, przenoszac zasoby ekonomiczne z obszaru niz-
szej na obszar wyzszej efektywnosci'. W tabeli 1 przedstawione zostaly poszcze-
gblne koncepcje przedsigbiorczosci prezentowane przez kolejnych naukowcow,
ktére rozwijajac si¢ na przestrzeni dziesigtkow lat, stworzyly wspdlczesng teorie
przedsigbiorczosci.

Badajac przedsigbiorce, nalezy zwrdci¢ uwage na to, czy dziata on w matym,
$rednim czy duzym przedsigbiorstwie, gdyz wedlug literatury przedmiotu odpo-
wisednia wielko$¢ przedsigbiorstwa potrzebuje odpowiedniego typu przedsigbior-
cy’.
W klasyfikacji R. Hornaday’a® wyrdzniono trzy typy przedsiebiorcow dziataja-
cych w sektorze drobnej przedsigbiorczosci:

— pierwszy typ to rzemies$lnicy, ktérzy wytwarzaja produkty i oferuja ushugi,
wykonuja dziatania, ktore sprawiajg im przyjemnosé,

— drugi — promotorzy, czyli wiasciciele ,,matego biznesu”, ktérzy gtéwna uwage
skupiaja na wlasnym bogactwie i realizuja sie¢ dzieki zawieraniu ,.kontraktow”,
zakltadaja, rozwijaja i sprzedaja swoje firmy bez zalu,

— trzeci typ to profesjonalni menedzerowie, wilasciciele firm, ktérzy glowny na-
cisk ktada na budowanie organizacji i staraja si¢ kontrolowaé wzrost oraz
strukture wlasnej firmy, ktorg traktuja jako ,,maly wielki biznes”.

3 D.R. Kamerschen, R.B. Mc Kenzie, C. Nardinelli, Ekonomia, Fundacja Gospodarcza NSZZ ,,Soli-
darno$¢”, Gdansk 1993, s. 5; W. Smid, Leksykon menedzera, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoly
Biznesu, Krakéw 2000, s. 290.

4T, Gruszecki, Przedsiebiorca w teorii ekonomii, Wydawnictwo CEDOR, Warszawa 1994, s. 25-28.
3 Zobacz wiecej: A. Lemanska-Majdzik, Rola osoby przedsiebiorcy w rozwoju przedsiebiorczosci
indywidualnej, [w:] Problemy ekonomii i polityki gospodarczej, pr. zb. pod red. nauk. G. Maniak,
Wydawnictwo Katedry Mikroekonomii Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2008, s. 136-146.

° 1. Czaja, Male i Srednie przedsiebiorstwa, [w:] Przedsiebiorczo$é i rozwdj firmy, red. I. Targalski,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 1999, s. 46-47.
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Tabela 1. Funkcje przedsi¢biorcy postrzegane przez ekonomistéw

Postrzeganie przedsigbiorcy jako:

Ekonomisci zwigzani
z dang koncepcja

osoby ponoszacej ryzyko zwiazane z niepewnoscia

R. Cantillon, J.H. Thunen,
F.H. Knight, L. Mises

osoby dostarczajacej kapitat

A. Smith, L. Mises

innowatora

J.H. Thunen, J. Schumpeter

osoby podejmujacej decyzje

R. Cantillion, A. Marshall,
J.N. Keynes, L. Mises

lidera przemystu

J.B. Say, A. Marshall, J. Schumpeter

menedzera lub ,,nadzorcy”

J.B. Say, A. Marshall

organizatora i koordynatora zasobéw ekonomicznych

J.B. Say, J. Schumpeter,

R.H. Coase
wiasciciela przedsiebiorstwa F. Quasney
osoby zatrudniajacej czynniki produkcji J.N. Keynes
dostawcy/kontraktora J. Benntham
arbitra R. Cantillon, 1. Kirzner

osoby dokonujacej wyboru alternatywnych zastoso-

R. Cantillon, 1. Kirzner

wan réznych zasobow

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: B. Piasecki, Przedsiebiorczosé i mala firma. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 1.6dz 1998, s. 12-13

Odmienna klasyfikacje reprezentuja R. Scase i R. Goffee’, ktérzy gléowny na-
cisk klada na zarzqdzanie i wspolprace przedsiebiorcy z innymi pracownikami
ﬁrmy Wyrdznili oni cztery grupy przedsiebiorcow:

samozatrudnlajqcy si¢: pracuja samodzielnie lub wykorzystuja innych (nieo-
ptacanych za swoja prace) cztonkow rodziny,

— drobni przedsi¢biorcy: pracuja wspolnie z innymi pracownikami, podejmuja
takze dziatania administracyjne w przedsiecbiorstwie,

— wlasciciele-kontrolujacy odpowiedzialni za dzialania administracyjne w przed-
sigbiorstwie, ktorzy nie pracujg wspdlnie z pracownikami,

— wlasciciele-dyrektorzy: kontroluja dziatalno$¢ przedsiebiorstwa poprzez wy-
pracowang wewnetrzng hierarchie firmy, czg$¢ administracyjnych prac przy-
pada innym kierownikom i starszemu personelowi.

Ponadto przedsiebiorca musi charakteryzowaé si¢ pewnymi okreslonymi ce-
chami, dzigki ktorym wyrdznia si¢ na rynku jako osoba, ktéra moze odnie$é na nim
sukces. Sukces ten zwigzany jest nie tylko z wejsciem na rynek nowych produktow
czy ushlug (z powstaniem nowego przedsigbiorstwa), ale rowniez z pozostaniem na
rynku wéréd konkurencji®.

" R. Goffe, R. Scase, Corporate Realities. The Dynamic of Large and Small Organizations, Roulted-
ge, London, s. 8-15, cytat za: 1. Czaja, Mafe i Srednie przedsiebiorstwa, [W:]| Przedsigbiorczosé
i rozwdj firmy ..., op. cit., s. 47.

8 Zobacz wiecej: A. Lemanska-Majdzik, Czynniki sukcesu firm powstalych w wyniku samozatrudnie-
nia, Monografia, Sekcja Wydawnicza Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgsto-
chowa 2009, s. 110-125.
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Charakterystyka polskiego przedsi¢biorcy
Pleé oraz wiek przedsi¢biorcy - wlasciciela malej firmy w Polsce

Na podstawie przeprowadzonych badan w miesigcach pazdziernik - grudzien
2011 roku na grupie matych firm funkcjonujacych w wojewodztwie §laskim mozna
stwierdzié, ze az 78,2% wszystkich badanych przedsiebiorcéw to mezczyzni, ko-
biety przedsigbiorcy to okoto Y4 wszystkich badanych (rys. 1). Wynika z tego, ze
przedsiebiorczo$é wsréd mezczyzn jest czestszym zjawiskiem niz wsrod kobiet’.
Zaleznos¢ taka moze ponadto wynikaé rowniez z profilu prowadzonej dziatalnosci,
sa dziedziny, w ktorych dominuja przedsiebiorcy mezczyzni (np. budownictwo,
transport), oraz dziedziny, w ktérych dominuja przedsiebiorcy kobiety (np. ustugi

kosmetyczne, krawiectwo).

78,20%

B kobiety mezczyini

Rys. 1. Struktura kobiet/me¢zczyzn wSrod przedsigbiorcéw w wojewddztwie
Slaskim w 2011 roku

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wlasnych

Ple¢ ma istotne znaczenie dla sytuacji pracujacych na rynku pracy, w tym
oczywiscie dla przedsigbiorcow. Ma wplyw m.in. na zarobki i szanse na awans.
Decyduje rowniez o stosunku do szkolen czy o stylu zarzadzania. Wedlug badan
przeprowadzonych na zlecenie PARP, w 2010 roku statystyczny przedsiebiorca
w Polsce jest raczej mezczyzna. Wsrdd przedsiebiorcow jedynie 30% stanowia
kobiety, a 70% to mezczyzni. Natomiast wsrdd przedsiebiorcow samozatrudnio-
nych, czyli takich, ktérzy sami zatrudnili si¢ w swojej firmie i jest to firma jednoo-
sobowa, 35% to kobiety, a okoto 65% to mezczyzni. Wynika z tego, ze kobiety
czesciej niz mezezyzni podejmujg prace najemna, jezeli juz podejmujg prace na
wlasny rachunek, to raczej rzadziej decyduja si¢ na rozwiniecie dziatalnosci i za-
trudnianie pracownikow'”.

Wsrdd badanych przedsigbiorcéw w wojewodztwie $laskim najwieksza grupe
stanowily osoby w wieku 40-49 lat, bo az 29,1% wszystkich badanych. Najmniej

° Charakterystyke przedsiebiorcy w firmach wzrastajacych i niewzrastajacych przedstawia F. Blawat,
porownaj F. Blawat (red.), Przetrwanie i rozwdj matych i Srednich przedsigbiorstw, Scientific Publis-
hing Group, Gdansk 2004, s. 129-132.

19 Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP, Warszawa 2011,
s. 62-63.
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liczng grupa byly osoby starsze, powyzej 60 roku zycia i stanowily one zaledwie
3,7% wszystkich przedsiebiorcow. Najmlodsi przedsigbiorcy, w przedziale wieku
18-29 lat to 20% badanej grupy, natomiast przedzial wiekowy 30-39 to 23,6%
wszystkich badanych przedsiebiorcow (tab. 2).

Tabela 2. Wiek przedsi¢biorcow/wlascicieli malych firm w wojewddztwie
$laskim w 2011 roku

Wiek przedsigbiorcy Liczba wskazan | % ogdétu
(w latach)
18-29 22 20,0%
30-39 26 23,6%
40 - 49 32 29,1%
50-59 26 23,6%
60 i wigcej 4 3,7%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wlasnych

Podobne tendencje odnosnie do wieku przedsigbiorcow/wlascicieli matych firm
mozna zauwazy¢, przygladajac sie przedsigbiorcom w calej Polsce. Dla poréwna-
nia wedtug Raportu'' o stanie sektora malych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce,
w 2010 roku $redni wiek wsrod przedsiebiorcow to okoto 40 lat. Wsrod nich osoby
samozatrudnione, czyli takie, ktére pracowaly na wlasny rachunek, jednak nie byty
pracodawcami, czyli nie zatrudnialy pracownikéw najemnych, mialy srednio
45 lat, przedsigbiorcy - cztonkowie rodzin, srednio 42 lata.

Wyksztalcenie przedsi¢biorcy - wlasciciela malej firmy w Polsce

Wsrdd wszystkich badanych przedsigbiorcow w wojewaddztwie slaskim w 2011
roku az 45,5% stanowia osoby z wyksztatceniem wyzszym. Wyksztalcenie $rednie
ogblne i zawodowe deklaruje tacznie 34,5% wszystkich badanych przedsiebior-
cow, natomiast wyksztalcenie zasadnicze zawodowe 16,4% wszystkich badanych
przedsiebiorcow - wilascicieli matych firm. Wyksztatlceniem podstawowym charak-
teryzuje si¢ niecale 4% badanych przedsigbiorcow (rys. 2).

Dla poréwnania przedstawiono takze inne wyniki badan. Na przyklad w bada-
niach kondycji sektora MSP przeprowadzonego przez Polska Konfederacj¢ Praco-
dawcow Prywatnych (PKPP)" sprawdzono wyksztalcenie wiascicieli matych
i $rednich firm. Okazato sie, ze prawie 55% skonczylo szkote $rednia, a 7,5% ma
wyksztatcenie zaledwie zasadnicze. Zdaniem przedstawicieli PKPP to zta wiado-
mos¢, bo trudno o kreatywnos$é i szybkie dostosowywanie si¢ do zmian tam, gdzie
brakuje wiedzy. Badania te jednak przeprowadzono okolo 10 lat temu, wiec po-
rownujac je z badaniami aktualnymi mozna domniemywaé, iz wyksztalcenie
przedsiebiorcéw od tamtej pory ,,poprawito si¢”.

"' Tamze, s. 57-58.
12 M. Bobinska, Fotografia matych i $rednich, ,,Rzeczpospolita” z dn. 10-09-02.
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Rys. 2. Poziom wyksztalcenia malych przedsi¢biorcow w wojewodztwie
Slaskim w 2011 roku

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wlasnych

Wedlug badan stanu sektora matych i $rednich przedsiebiorstw'’ przeprowa-
dzonych przez pracownikow PARP, najwigcej firm zostalo utworzonych przez
osoby z wyksztatlceniem $rednim (ponad 40%) i wyzszym oraz pomaturalnym
(ok. 25%). Najmniej przedsigbiorcow legitymowato si¢ wyksztalceniem podsta-
wowym (ponizej 6%). Zdecydowanie najlepiej w trudnych warunkach rynkowych
radzili sobie przedsiebiorcy z wyksztalceniem wyzszym i pomaturalnym. Najgo-
rzej zas, przedsiebiorcy z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym.

Wyksztatcenie przedsiebiorcow prowadzacych male firmy (do 50 osob) w Swie-
tle badan "Sytuacja malych przedsiebiorstw"'* przedstawia tabela 3. Wedlug Ra-
portu na zlecenie PARP, wlasciciele matych firm najczesciej cechuja si¢ wyksztat-
ceniem Srednim technicznym (28% badanych respondentéw), na drugim miejscu
plasuja si¢ przedsiebiorcy z wyksztalceniem wyzszym technicznym (21% bada-
nych respondentéw). Najmniej liczna grupa malych przedsiebiorcow reprezento-
wana byla przez osoby z wyksztalceniem podstawowym (2% badanych przedsie-
biorcow). Na podstawie wynikéw badan przedsigbiorcow dziatajacych na rynku
w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw mozna wnioskowac, iz z roku na rok
wyksztalcenie przedsigbiorcow jest coraz lepsze i coraz wiecej z nich posiada wy-
ksztalcenie wyzsze. Wynikaé to moze z faktu, iz coraz wicksza grupa przedsigbior-
cow prowadzac swoja firme, jednoczesnie si¢ doksztalca, uczgszczajac np. na stu-
dia.

Wedlug badan wlasnych, w wojewddztwie §laskim najczestszym profilem wy-
ksztalcenia przedsiebiorcow jest profil techniczny', ponad 67% wszystkich bada-

13 M. Skrzek-Lubasinska, Przezywalnosé przedsiebiorstw polskich w latach 1995-2002, www.mgip.gov.pl.
!4 Raport z badania "Sytuacja matych przedsiebiorstw" przeprowadzonego przez GfK Polonia w 2001 roku
na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2001; www.parp.gov.pl/gfk.php.

'S M. Sipa, Identyfikacja potrzeb innowacyjnych malych przedsiebiorstw w wojewddztwie $lgskim,
[w:] Strategie zarzqdzania mikro, matymi i Srednimi przedsiebiorstwami. Mikrofirma 2012, Zeszyty
Naukowe nr 696, Ekonomiczne problemy ustug nr 81, Szczecin 2012, s. 272-280.
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nych deklarowato tego typu profil wyksztatcenia. Profil ekonomiczny podczas
badan wskazato ponad 18%, natomiast profil prawny wyksztatcenia zaledwie 5,5%
przedsiebiorcow. Wsrdd wszystkich badanych 9,05% wskazato inny profil wy-
ksztalcenia niz trzy wczesniejsze, najczesciej byli to lekarze lub weterynarze, kto-
rzy jako przedsigbiorcy brali udziat w badaniu (tab. 4).

Tabela 3. Struktura wyksztalcenia wlascicieli lub szefé6w malych firm w Polsce

Wyksztalcenie Liczba wskazan % ogohu
Podstawowe 6 2
Zawodowe 39 13
Srednie techniczne 84 28
Srednie ogolnoksztalcace 36 12
Wyzsze ekonomiczno-menedzerskie 18 6
Wyzsze techniczne 63 21
Wyzsze pozostale 42 14
Podyplomowe specjalistyczne 9 3
Brak odpowiedzi 3 1
Ogotem 300 100

Zrédio: Raport z badania "Sytuacja matych przedsiebiorstw" przeprowadzonego przez GfK
Polonia w 2001 roku na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa
2001

Tabela 4. Profil wyksztalcenia przedsi¢biorcow w wojewédztwie $laskim

w 2011 roku
Profil wyksztatcenia Liczba wskazan % ogohu
Techniczny 74 67,3
Ekonomiczny 20 18,2
Prawny 6 5,45
Inny 10 9,05
Ogodlem 110 100

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wlasnych

Dla poréwnania wedlug badan przeprowadzonych w 2010 roku przez PARP'
najbardziej popularnym profilem wyksztalcenia byt rowniez profil techniczny,
wedlug badan 44% wszystkich pracujacych deklarowato tego typu profil wyksztal-
cenia. Wsrod wszystkich badanych przedsigbiorcéw ponad 39% osob samozatrud-
nionych cechowalo si¢ rowniez technicznym profilem wyksztatcenia. Drugim naj-
bardziej popularnym profilem wyksztalcenia wsrod wszystkich pracujacych byly
nauki spoteczne, ekonomiczne i prawo - okoto 19% pracodawcow.

Kobiety i mezczyzni przedsigbiorcy majg tez inne profile wyksztalcenia. Poto-
wa samozatrudnionych mezczyzn i 58% mezczyzn przedsigbiorcoéw-pracodawcow
mialo profil wyksztalcenia: inzynieria, procesy produkcyjne i budownictwo, czyli

1S Raport o stanie ..., op. cit., s. 58-59.
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ogblnie mozna powiedzie¢ - profil techniczny. Samozatrudnione kobiety miaty
najczesciej wyksztalcenie ogdlne (23%), a w drugiej kolejnosci deklarowanym
profilem wyksztalcenia w tej grupie byly nauki spoteczne, ekonomiczne i prawo
(21%). Wsrdd przedsigbiorcow-pracodawczyn najbardziej popularny profil wy-
ksztalcenia to nauki spoleczne, ekonomiczne i prawo (32%)"”.

Mimo przewagi liczebnej mezczyzni-przedsiebiorcy ustepuja pod wzgledem
poziomu wyksztalcenia. Réznica ta jest wigksza w przypadku przedsigbiorcow-
pracodawcow niz w przypadku przedsigbiorcéw samozatrudnionych. Mozna zatem
powiedzieé, ze kobiety-pracodawczynie sa najlepiej wyksztalcong grupa wsrdd
wszystkich badanych'®.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonej analizy wynikow badan publikowanych w lite-
raturze przedmiotu oraz na podstawie wynikéw badan wilasnych mozna powie-
dzie¢, iz wspolczesny przedsiebiorca - wilasciciel matej firmy (réwniez samoza-
trudnieniowej) to najczesciej mezeczyzna z wyzszym wyksztatceniem technicznym.
Wyniki takie pozwalajg na stwierdzenie, iz w ciagu ostatniej dekady wyksztalcenie
przedsiebiorcow sektora MSP, do ktorych oczywiscie naleza male firmy, poprawi-
o sie. Coraz czesciej i chetniej przedsigbiorcy doksztalcaja si¢ zardwno poprzez
udziat w réznego rodzaju kursach, jak i konczac studia. Trend ten mozna zauwazy¢
zarowno w badanym wojewddztwie $laskim, jak i w catym kraju. Tego typu ten-
dencja pozwala optymistycznie patrze¢ na polskie firmy, ktore moze lepiej beda
sobie radzi¢ w dobie kryzysu.
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CHARACTERIZATION OF SMALL ENTREPRENEURS- RESULTS
OF THE AUTHOR’S OWN RESEARCH

Abstract: The paper presents basic definitions connected with an entrepreneur and types
of entrepreneurs discussed in the literature of the subject. The second part contains results
of research on small enterprises in Poland, as well as the results of the author’s own rese-
arch conducted in 2011 on a group of small companies operating in the Silesian province.
Based on the research conducted and analysis of available data, an attempt was made to
define who a small entrepreneur operating on the market is.

Keywords: entrepreneur, types of entrepreneurs, characterization of an entrepreneur,
gender, age, entrepreneur’s education
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ZARZADZANIE INFORMACJA W PROCESACH
EKSPLOATAC]I OBIEKTOW TECHNICZNYCH
PRZEDSIEBIORSTW PRODUKCYJNYCH

Malgorzata Legowik-Malolepsza
CEMEX Polska Sp. z 0.0.

Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie problematyki zarzadzania informacja
w procesach pomocniczych produkcji przedsigbiorstw przemyslu cementowego.
W pierwszej jego czgsci zaprezentowano teoretyczne aspekty informacji w obszarze
przedsiebiorczosci. W dalszej czgsci przyblizono rolg informacji w procesie zarzadzania
eksploatacjg obiektéw technicznych w przedsigbiorstwie produkcyjnym. Koncowa czes$é
publikacji stanowi prezentacja wynikdw badan empirycznych w obszarze zarzadzania in-
formacja w procesach eksploatacji obiektéw technicznych przedsiebiorstw przemystu ce-
mentowego.

Stowa kluczowe: informacja, zarzadzanie informacja, przemyst cementowy

Wprowadzenie

Brak dostatecznych informacji o procesach pomocniczych produkcji jest gtow-
na przyczyng wystepowania awarii. Zarzadzanie informacjg, bedaca niematerialng
i niewymierng wartoscig przedsigbiorstwa, powinno polega¢ na jej zmaterializo-
waniu, analizie i weryfikacji. Organizacja przeptywu informacji w procesach po-
mocniczych produkcji przedsigbiorstwa determinuje wynik operacyjny podmiotu.
Artykut ma na celu przyblizenie problematyki zarzadzania informacja w procesach
eksploatacji obiektéw technicznych w przedsiebiorstwach przemystu cemento-
wego.

Znaczenie informacji w obszarze przedsi¢biorczoSci

W systemie zarzadzania przedsigbiorstwem informacja moze by¢ postrzegana
wieloznacznie. Zdaniem Z. Martyniaka, informacja moze by¢ traktowana jako
produkt, badz jako proces prowadzacy do uzyskania tego produktu'. Informacja
jako produkt stanowi ,tres¢ o okreslonym znaczeniu o czyms, dla kogo$ i ze
wzgledu na co$, wyrazong za pomoca znakdéw jezykowych lub (i) pozajezyko-
wych™. J. Czekaj uwaza, iz ,,informacja jako proces oznacza uporzadkowany zbior
kolejnych, wzajemnie uzaleznionych zmian stanéw danych lub informacji wyj-

' 7. Martyniak, Przejawy niesprawnosci informacyjne i kryteria oceny jakosci informacji, Zeszyty
Naukowe nr 534 AE w Krakowie, Krakow 2000, s. 5.

% Zarzqdzanie informacjq i komunikacjq w przedsiebiorstwie, Studia i wyniki badar empirycznych,
praca zb. pod red. Z. Martyniaka, AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 11-20, por: U. Gros, Systemy
informacyjne w organizacji gospodarczej. Metody, badania i ocena, PWE, Warszawa 1989, s. 18.
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sciowych, zachodzacych pod wplywem splotu dzialan uczestniczacych w tym pro-
cesie pracownikow i funkcjonowania stosowanych przez nich $rodkéow technicz-
nych, zmierzajacych do uzyskania ,,wytworu” w postaci informacji, odpowiadaja-
cego potrzebom danego uzytkownika™”.

Rola, jaka informacja odgrywa w dziatalnosci przedsiebiorstwa, uwidacznia si¢

w funkcjach, jakie spelnia. Informacja pehi rozne funkcje, wsrdd ktorych na uwa-
ge zashuguja:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

funkcja informacyjna - podstawowa funkcja informacji jest przekazywanie
wiadomosci dotyczacych pewnego obiektu, zdarzenia czy faktu,

funkcja sterujaca - informacje dostarczane w trakcie prowadzenia procesow
gospodarczych wyznaczaja (steruja) kierunki dalszej dziatalnosci,

funkcja manipulacyjna - ludzie, ktoérzy umiejetnie dobieraja stowa, za pomoca
konkretnych informacji potrafia wptywa¢ na decyzje innych ludzi, w réznym
stopniu potrafig nimi manipulowac,

funkcja elementu wiedzy - z definicji wiedzy wiadomo, iz informacja stanowi
jej sktadnik, dzieki informacjom wiedza staje si¢ szersza i glebsza,

funkcja kulturotworcza - informacja, stanowiac nosnik tresci kulturowych,
sprzyja rozwojowi kultury, wplywa na zaciesnienie relacji miedzyludzkich,
powoduje progres kulturowy,

funkcja integracyjna - informacja stanowi spoiwo pomiedzy ludzmi, ktére 1a-
czy pojedyncze jednostki w trakcie przeptywu informacji (rozmowy),

funkcja demokratyzujaca - funkcja ta polega na tym, ze na podstawie dostep-
nych informacji mozemy dokonywa¢ demokratycznych wybordw, co stwierdza
rowniez S. Garczynski: ,,nie ma demokracji bez rzetelnej informacji™™,

funkcja opiniotwdrcza - na podstawie ustyszanej informacji ksztattujemy opi-
ni¢ na dany temat, na przyktad media, podajac do publicznej wiadomosci okre-
slone informacje, wptywaja w ten sposdb na nasze opinie,

funkcja wychowawcza - posiadane informacje bezposrednio wplywaja na oso-
bowos¢ ludzi, ksztaltujg charakter, wychowuja,

funkcja przewagi konkurencyjnej - posiadajacy informacje sa wiascicielami
pewnego rodzaju wladzy nad tymi, ktérzy jej nie maja, maja przewage konku-
rencyjna,

funkcja zasobu - informacja ma swoja warto$¢, moze spetniaé okreslony cel, jej
pozyskanie wymaga poniesienia okreslonych naktadow, moze by¢ obiektem
kradziezy - jest zasobem,

funkcja kapitatu - informacja spetnia wszystkie cechy charakteryzujace kapitat,
dlatego moze by¢ postrzegana w dziatalnosci gospodarczej jako kapital,
funkcja towaru - informacja, mimo ze ma niematerialny charakter, jest przed-
miotem wymiany i moze mie¢ swojg ceng,

3 1. Czekaj, Proéba diagnozy informacji jako procesu (na przykladzie wybranej procedury
w instytucji administracyjnej), Zeszyty Naukowe nr 534 AE w Krakowie, Krakow 2000, s. 24.
4 S. Garczynski, Z informacjg na bakier, IWZZ, Warszawa 1984, s. 12.
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14. funkcja motywacyjna - przeptyw informacji miedzy ludZzmi moze miec takze
charakter motywacyjny, moze zach¢ca¢ do podejmowania pewnych dzialan,
moze mobilizowaé, pobudzaé ciekawosé’.

Rola informacji w przedsigbiorczosci zalezy od tego, jakiego rodzaju jest to in-
formacja, czyli zdeterminowana jest rodzajem petnionej informacji. Ze wzgledu na
wplyw informacji na przedsicbiorczo$é ponizej zaprezentowano reprezentatywna
grupe rodzajow informacji. Z punktu widzenia zintegrowanego systemu zarzadza-
nia przedsiebiorstwem szczegdlne znaczenie ma informacja ekonomiczna, ktéra
nalezy rozumie¢ jako ,,wiadomosci stanowigce agregatowe wielkosci o faktach
i zjawiskach ekonomicznych, ktore wystepuja w gospodarce $wiatowej i krajowej
(makroinformacja), oraz o podstawowych ogniwach tej gospodarki, a wiec przed-
sigbiorstwach (mikroinformacja)™®. Rozwazajac kryterium przydatnosci dla zarza-
dzania wyrdznia si¢ informacje zarzadcza, ktéra ,,nalezy wigzaé z realizacja pod-
stawowych funkcji zarzadzania: planowaniem, organizowaniem, przewodzeniem
oraz kontrolowaniem i traktowaé jako podstawe podejmowania decyzji na ré6znych
szczeblach zarzadzania™. W odniesieniu do realizacji funkcji zarzadzania ,,infor-
macja stala si¢ czwartym - obok ziemi, pracy i kapitatu - czynnikiem produkc;ji,
atym samym przedmiotem planowania, kontroli i koordynacji”®. Z pojeciem in-
formacji zarzadczej $cisle zwigzana jest definicja informacji menedzerskiej, ktdora
jest ,,szczegélnego rodzaju potencjalem, ktéry stanowi czynnik warunkujacy
sprawnos¢ procesu zarzadzania, w zwigzku z wykonywanymi w jego zakresie za-
daniami planistycznymi, decyzyjnymi, nadzorczymi i in.””. Wedlug A. Stabryly,
informacja menedzerska moze by¢ postrzegana na dwdch ptaszezyznach. Pierwsza
jako zasob, czyli wolumen wiadomosci czy wiedzy, w drugiej plaszczyznie jako
przekaz informacyjny, czyli informacja opracowana na potrzeby konkretnego od-
biorcy.

W celu okreslenia efektow dziatalnosci przedsiebiorstwa mozna wykorzystaé
kolejne dwa rodzaje informacji, informacje ksiegowa oraz rynkowa. Zrédlem in-
formacji ksiggowej jest sprawozdanie finansowe przedsi¢biorstwa, ktore prezentuje
jego potencjal majatkowy i kapitatlowy, a takze wyniki finansowe dzialalnosci
przedsiebiorstwa. Ze wzgledu na fakt, iz forma sprawozdania finansowego zawiera
tylko ograniczone informacje dotyczace efektywnosci dziatalnosci przedsigbior-
stwa, w celu przedstawienia kompletnego obrazu przedsi¢biorstwa wykorzystuje

5 B. Stefanowicz, Informacja, SGH w Warszawie, Warszawa 2004, s. 65-81.

© 7. Messner, Informacja ekonomiczna w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, PWN, Warszawa 1971,
s. 83.

" F. Mroczko, M. Stankowska, Informacja jako kluczowy zaséb wspélczesnych organizacji,
[w:] Zarzgdzanie zasobami informacyjnymi w warunkach nowej gospodarki, Red. nauk.
R. Borowiecki, J. Czekaj, Difin, Warszawa 2010, s. 120.

8 T. Rojek, Wartosé¢ poznawcza informacji jako strategicznego zasobu w zintegrowanym systemie
zarzqdzania przedsigbiorstwem, [w:| Zarzqdzanie zasobami informacji w przedsiebiorstwie. Ku
przedsigbiorstwie przysztosci, Praca zbior. pod red. R. Borowieckiego i M. Kwiecinskiego, Wydaw-
nictwo Naukowo-Techniczne, Warszawa 2001, s. 174.

° A. Stabryla, Kierunki badar nad rozwojem systeméw informacji menedzerskiej, [w:] Zarzqdzanie
zasobami informacyjnymi ..., op. cit., s. 22. Por: H. Koscielniak, Information Resources for Financial
Monitoring in Enterprises, Economic Analysis 2010, Vol. 43, nr 1-2, s. 91-98.
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si¢ informacje rynkowa, ktora ,,z jednej strony odzwierciedla sposéb postrzegania

przedsiebiorstwa przez rynek kapitatowy, z drugiej zas - obrazuje uwarunkowania

makroekonomiczne, w jakich prowadzi ono swoja dziatalnos¢”'’. Informacje ryn-
kowe dotycza migdzy innymi rynkowej wartosci przedsigbiorstwa oraz poziomu
stop procentowych.

Rozwdj zarzadzania informacja jest $cisle zwiazany ze zmieniajacymi si¢ wa-
runkami, w jakich przedsiebiorstwa prosperuja. Z uwagi na ztozonos$¢ otoczenia
niezbedne jest biezace dostosowywanie si¢ do nowych warunkow. Wychodzac
z zalozenia, iz ,,informacja traktowana jest jako jeden z zasadniczych czynnikow,
dzieki ktorym przedsiebiorstwo moze skrdci¢ czas reakcji na zmiany warunkow
w otoczeniu”™'!, szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ wlasnie na zarzadzanie informa-
cjg. Zadaniem zarzadzania informacja jest rozwoj wiedzy w przedsigbiorstwie.
Takie przekonanie wyrazone zostalo juz wiele lat wczesniej: ,,postepujaca koope-
racja dziatan ludzkich oraz komplikowanie si¢ zycia gospodarczego sprawiaja, ze
ilos¢ informacji niezbednych do sterowania i zarzadzania systemem ekonomicz-
nym, czyli do celéw podejmowania decyzji, wzrasta wyktadniczo w czasie™'”.

Zarzadzanie informacjg dotyczy bardzo szerokiego zakresu dzialan zwigzanych
z informacjami sensu largo na tle dziatalnosci przedsiebiorstwa. Wsrod przyktadow
takich dzialan mozna wymienié:

,budowanie srodowiska informacyjnego, ktére bedzie sprzyjato osiaganiu ce-

16w przedsigbiorstwa,

— formulowanie strategii odnoszacej si¢ do procesow informacyjnych oraz jej
integrowanie ze strategia firmy oraz strategiami informatyzacji,

— zapewnienie skutecznej kontroli srodowiska informacyjnego firmy z wykorzy-
staniem w tym celu specjalizowane na to srodowisko metody audytu wewnetrz-
nego,

— zapewnienie optymalnej jakosci informacji w procesach decyzyjnych,

— budowanie systemu pomiaru i oceny efektywnosci w srodowisku informacyj-

nym,

wkomponowanie praktyki zarzadzania informacja w procesach generowania,

przetwarzania i wykorzystania zasobow wiedzy w przedsiebiorstwie™".

Zarzadzanie informacja poprzez swoja obecnos¢ w dziatalnosci przedsigbior-

stwa oraz realizowanie wlasnych celéw ma za zadanie pomdc w rozwigzywaniu

wszelkich probleméw. Wedlug 1. Paweloszek, zarzadzanie informacja w praktyce
obejmuje dziatania zwiazane z trzema zasadniczymi elementami przedsigbiorstwa,
takimi jak: zasoby informacyjne, personel przedsi¢biorstwa oraz techniczne srodki

19 A. Jaki, Informacja ksiegowa i rynkowa w ocenie efektywnosci kreowania wartosci przedsiebior-
stwa, [W:] Informacja w zintegrowanej Europie, Koncepcje i narzedzia zarzqdzania wobec wyzwan
i zagrozen, praca zb. pod red. nauk. R. Borowieckiego i M. Kwiecinskiego, Difin, Warszawa 2006,
s. 229.

' T. Matkus, Usprawnianie proceséw informacyjnych w systemie logistycznym przedsiebiorstwa,
Zeszyty Naukowe nr 727 AE w Krakowie, Krakow 2007, s. 194.

12 W. Flakiewicz, J. Olenski, Cybernetyka ekonomiczna, PWE, Warszawa 1989, s. 263.

3 R. Zygala, Podstawy zarzqdzania informacjq w przedsiebiorstwie, Wydawnictwo AE im. Oskara
Langego we Wroclawiu, Wroctaw 2007, s. 7.
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przetwarzania informacji'*. Przy czym efektywno$é zarzadzania informacja zalezy
w duzym stopniu od integralnosci i wspotpracy wymienionych czynnikow.

Rola informacji w procesie eksploatacji obiektéw technicznych
przedsi¢biorstwa produkcyjnego

Wszystkie srodki trwate pod wplywem eksploatacji i po uptywie okresu czasu
przeliczonego z okresu uzywalnosci tracg poczatkowa wartosé uzytkowa. W celu
dalszej eksploatacji obiektu technicznego niezbedne jest przeprowadzanie dziatan
stuzacych przywroceniu im zdolnosci uzytkowych. Zadanie to przypisywane jest
w przedsigbiorstwie procesom pomocniczym produkcji, ktore realizowane sa
w ramach szeroko pojetej gospodarki remontowej. ,,Podstawa poprawnej eksploat-
acji zaréwno pojedynczego obiektu (maszyny, urzadzenia), jak i systemu technicz-
nego jest dysponowanie przez podmiot decyzyjny kompletng i aktualng infor-
macja o zachowaniu sie danego obiektu/systemu w czasie uzytkowania”'
— przytoczony cytat stanowi powdd podejmowania tematyki zwigzanej z rolg in-
formacji w funkcjonowaniu proceséw pomocniczych. Ma on fundamentalne zna-
czenie dla efektywnosci obszaru eksploatacji obiektow technicznych i podkresla
istnienie elementarnej determinanty, kreujacej te efektywnos¢, jaka jest informacja.

7 uwagi na role informacji dla przedsiebiorczosci w procesie zarzadzania eks-
ploatacja obiektow technicznych wyrozni¢ nalezy nastepujace rodzaje informacji:

. Informacja o cechach obiektu eksploatacji.

Informacja o stanie obiektu eksploatacji.

Informacja o zdarzeniach eksploatacyjnych.

Informacja o procesach eksploatacyjnych.

Informacja eksploatacyjna w systemie technicznym'®.

Informacja o cechach obiektu eksploatacji to informacja na temat wiasnosci
i wlasciwosci maszyn i urzagdzen. Informacja taka stanowi pewnego rodzaju uogol-
nienie dla klasy obiektow technicznych wytworzonych na podstawie tej samej kon-
strukcji. Informacja o cechach obiektu eksploatacji wystepuje najczesciej w postaci
ilosciowej i istnieje w kazdej fazie procesu zaspokajania potrzeb. W zaleznosci od
miejsca w procesie zaspokajania potrzeb, czyli w zaleznosci od zrédla danych,
rozr6zni¢ mozna:

1. informacje o wlasnosciach i wlasciwosciach obiektu technicznego, pochodzace

z faz projektowej i konstrukcyjnej procesu zaspokajania potrzeb, czyli z faz,

w ktorych obiekt jeszcze nie istnieje, zatem sa to informacje o obiekcie

wirtualnym, nierzeczywistym,

S

4 1. Paweloszek, Kierunki ksztalcenia przysztych menedzeréw informacji w szkolnictwie wyzszym,
[w:] Informatyka Ekonomiczna. Aspekty naukowe i dydaktyczne, red. nauk. A. Nowicki, D. Jelonek,
J. Golinski, Wydawnictwa Wydziatu Zarzadzania PCz, Czgstochowa 2004, s. 193; B. Skowron-
-Grabowska, Investment Issues in Environment Protection, Pol. J. Environ. Stud. 2011, Vol. 20, nr
4A, s. 299-306.

15 J. Kazmierczak, Eksploatacja systeméw technicznych dla studentéw kierunkéw zarzgdzanie, Wy-
dawnictwo Politechniki Slqskiej, Gliwice 2000, s. 23.

1 Tamze, s. 190-198.
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2. informacje o wlasnosciach i wlasciwosciach obiektu technicznego, pochodzace
z fazy w7ytwarzania, czyli sa to informacje o rzeczywistym obiekcie tech-
nicznym'”.

Informacja eksploatacyjna w systemie technicznym wynika z hierarchii danych
tworzacych informacje eksploatacyjng. Jak wynika z ponizszego schematu
i dotychczasowego opisu: ,najnizszy poziom takiej hierarchii tworza dane
o cechach obiektu eksploatacji, poziom wyzszy to dane o stanach tego obiektu,
nastepnie dane o zdarzeniach i wreszcie: dane o procesach eksploatacyjnych”'®.
Zacytowang strukture prezentuje rysunek 1.

Informacja w systemie

technicznym
Pro%
eksploatacyjny M

AN

Zdarzenie n
w procesie M

T~

Stan obiektu J
w chwili t

Cecha I obiektu J

Rys. 1. Hierarchiczna struktura danych eksploatacyjnych

Zrédlo: J. Kazmierczak, Eksploatacja systemow technicznych dla studentéw kierunkdw za-
rzqdzanie, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2000, s. 198

Informacja o stanie obiektu eksploatacji dotyczy konkretnego egzemplarza
obiektu technicznego i jest to odzwierciedlenie jego wartosci cech (wlasnosci)
w okreslonym momencie czasu. Dla uzyskania informacji o wartosci cech (cech
stanu) maszyn lub urzadzen trzeba przeprowadzi¢ proces ich przetwarzania rozpo-
czynajacy si¢ wyborem takich cech obiektu sposrod wszystkich jego cech, ktére
beda reprezentacyjne dla podstawy opisu urzadzenia. Nastepnie dla wybranych
cech nalezy dobra¢ odpowiedni zespot miar wartosci. W koncu stany obiektu moz-

17 Tamze, s. 191.
8 Tamze, s. 198.
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na sklasyfikowa¢ w odpowiednie zbiory, sktadajace si¢ na opis stanu obiektu. In-
formacje o stanie obiektu eksploatacji bazujg na syntezie informacji o jego ce-
chach.

Informacja o zdarzeniach eksploatacyjnych, a wigc informacja o zmianach sta-
néw obiektow technicznych w czasie moze wystepowaé w postaci komparacji opi-
su stanu wyjsciowego obiektu, opisu zmiany tego stanu pod wptywem okreslonego
zdarzenia eksploatacyjnego oraz opisu stanu koncowego. Ponadto, informacje te
dotycza opisu przyczyn i skutkéw zdarzenia oraz opisu okolicznosci i objawow
zdarzenia. W odniesieniu do procesu decyzyjnego informacja o zdarzeniach eks-
ploatacyjnych moze zawieraé¢ opis decyzji i dziatlan podejmowanych w konse-
kwencji danego zdarzenia.

Informacje o procesach eksploatacyjnych beda to zbiory danych opisujace zda-
rzenia eksploatacyjne wystepujace w okreslonych sekwencjach czasu. Dla zdarzen
wystepujacych w okreslonym szeregu czasowym przypisuje si¢ chwilowe stany
obiektu (wartosci cech stanu).

Zarzadzanie informacja w procesach pomocniczych produke;ji
przedsi¢biorstwa przemyslu cementowego

Przeplyw informacji o procesach pomocniczych produkcji przedsiebiorstwa jest
jednym z podstawowych elementow, ktory determinuje efektywno$¢ procesu pro-
dukcji tego przedsiebiorstwa. W czgsci empirycznej artykutu przeprowadzono ana-
lize wpltywu posiadanych informacji na decyzje zwigzane z optymalizacja utrzy-
mania ruchu badanego przedsigbiorstwa. W analizie opierano si¢ na dwoch
rodzajach kosztow generowanych przez dzial utrzymania ruchu obiektow technicz-
nych badanego przedsiebiorstwa. Analizie poddano koszty przeznaczone na remonty
glowne zakladu (rys. 2) oraz koszty eliminacji awarii i ich skutkdw (rys. 3).

Procentowy udzial kosztéw p oniesionychnaremont glévwny
w latach 2007-2011
— 60,00% -‘/ —
=
% 50,00% — | — | ’_P‘
; —
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Rys. 2. Procentowy udzial kosztéw uslug (w tym materialéw) realizowanych
w trakcie remontu gléwnego ciagu technologicznego

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Remonty gléwne dotycza przeprowadzanych raz do roku generalnych remon-
tow parku maszynowego zakladu. Rysunek 2 prezentuje procentowy udziat kosz-
tow ustug (w tym materialow) realizowanych w trakcie remontu gtownego ciagu
technologicznego. Z badan wynika, iz w roku 2007 koszty przeznaczone na remont
gldwny ciagu technologicznego wynosity 57% ogoéhu kosztow utrzymania ruchu.
W roku 2008 nastapit spadek naktadéw na remont gléwny o 12% w stosunku do
roku 2007. Rok 2009 to dalszy spadek kosztéw ponoszonych na remont glowny
ciggu technologicznego o kolejnych 8% w odniesieniu do roku 2008. W latach
2010 i 2011 odnotowano wzrost udziatu kosztéw remontéow gldwnych odpowied-
nio o 11 i 10 punktow procentowych, uzyskujac w 2011 roku poziom nakladow
poréwnywalny z poziomem z 2007 roku.

Procentowy udzial kosztéw poniesiony ch nausuwanie skutkéw
awariiw latach 2007-2011
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Poziom kosztow awarii w procentach

T dzialKosztow awarii w p oszczegéInych latach

Rys. 3. Procentowy udzial kosztéw uslug (w tym materialéw) realizowanych
w trybie awaryjnym

Zrédto: Opracowanie wlasne

Analizujac udziatl kosztéw ,,awarii” w stosunku do ogotu kosztow utrzymania
ruchu, nalezy stwierdzi¢, iz w pierwszym roku okresu badawczego udzial kosztow
~awarii” ksztattowat si¢ na poziomie 4% ogotu kosztow poniesionych na utrzyma-
nie ruchu parku maszynowego. W kolejnym roku nastapil wyrazny wzrost kosztow
ponoszonych na usuwanie skutkéw awarii az o 7% w stosunku do roku 2007. Rok
2009 to kolejny wzrost kosztéw ponoszonych na usuwanie skutkéw awarii o kolej-
ny punkt procentowy. W latach 2010-2011 nastepuje spadek kosztow ,,awarii”
w stosunku do ogétu kosztow utrzymania ruchu, odpowiednio o 6 i 3%.

W wyniku obserwacji wielkosci kosztow przeznaczonych na usuwanie skut-
kéw awarii (rys. 3) i kosztéw ponoszonych na remont gtowny ciggu technologicz-
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nego (rys. 2) mozna stwierdzi¢, iz koszty zwigzane z przeprowadzaniem remontow
gldwnych sg odwrotnie proporcjonalnie do kosztow awarii.

Rysunek 4 prezentuje zestawienie kosztow ponoszonych na remont gldwny cia-
gu technologicznego i kosztéw przeznaczonych na usuwanie skutkéw awarii.
7 badan wynika zalezno$¢ wystepujaca pomiedzy wielkoscia kosztéw ponoszo-
nych na remont gléwny i poziomem kosztéw poniesionych na eliminacj¢ skutkow
awarii. W przypadku obnizenia kosztow przeznaczonych na remont glowny rosna
koszty eliminacji awarii i jej skutkow. Analogicznie w przypadku, kiedy koszty na
remont gtéwny wzrastaja, nastepuje spadek kosztow awarii.

Relacja pomigdzy kosztami remontu glownego a kosztow
i eliminowanie skutkow awarii
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3 0% I I I |
2007 2008 2009 2010 2011
Wielkosc kosztow w poszezegolnych latach

Rys. 4. Zalezno$¢ pomiedzy Kkosztami remontu gléwnego a Kkosztéw ponie-
sionymi na eliminowanie skutkow awarii

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wielkos¢ kosztéw poniesionych na remont gtéwny na poziomie powyzej 50%
ogo6tu kosztow przeznaczonych na utrzymanie ruchu badanego przedsigbiorstwa
w skali roku pozwala minimalizowaé koszty zwigzane z wystepowaniem awarii
i usuwaniem ich skutkow. Wynika z tego, iz biezaca kontrola kosztow utrzymania
ruchu i weryfikacja informacji kosztowych pozwala na podjecie wlasciwych decy-
zji menedzerskich w zakresie ksztaltowania si¢ nakladéw na remont glowny ciagu
technologicznego.

Podstawowym zadaniem utrzymania ruchu jest uzyskanie najwyzszej nieza-
wodnosci i wydajnosci urzadzen, sieci i instalacji produkcyjnych oraz redukcja
czasu przeznaczonego na usuwanie niesprawnosci najwazniejszych maszyn i urza-
dzen przedsiebiorstwa. Prawidlowo przeprowadzane przeglady i serwis progno-
styczny powinny gwarantowac ciaglos¢ pracy linii technologicznych i eliminowaé
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wystepowanie sytuacji awaryjnych. Kazdy nieplanowany przestoj linii produkcyj-
nej zwigksza koszty dzialalno$ci operacyjnej, dlatego nalezy tak dobra¢ odpowied-
nie instrumenty, aby umozliwialy one kwantyfikacje i weryfikacje przeptywu in-
formacji poprzez ich analize i poréwnanie z ustalonymi celami.

Podsumowanie

Celem artykulu byla prezentacja metod zarzadzania informacjg w procesach
eksploatacji obiektow technicznych przedsiebiorstw produkcyjnych. Skuteczne
zarzadzanie przeptywem informacji w przedsigbiorstwie cementowym powinno
pozwoli¢ na doktadne okreslenie ilosci i rodzaju koniecznych czesci zamiennych
oraz materiatow do przeprowadzenia remontu przed zatrzymaniem ciagu technolo-
gicznego. Przestrzeganie procedur utrzymania ruchu, czyli przeprowadzanie regu-
larnych przegladow okresowych i generalnych remontéw ma zapewni¢ prawidtowe
funkcjonowanie zakladu przy jak najmniejszej liczbie awarii, niskim koszcie na-
praw i niezakldconym procesie produkcji. Proces zarzadzania informacja jest
czynnikiem produkcji koniecznym w organizacji nowoczesnych proceséw pomoc-
niczych produkc;ji.
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INFORMATION MANAGEMENT IN EXPLOITATION PROCESSES
OF TECHNICAL OBJECTS IN PRODUCTIVE COMPANIES

Abstract: The aim of this article is to show the topic concerns about information mana-
gement in production auxiliary processes in cement industry company. In the first part of
article theoretical aspects of information in enterprise area were presented. In the middle
part of article the role of information in exploitation process of technical objects in pro-
ductive company was shown. The last part of the article was sacrificed for presentation of
researches and results of them in information management area in exploitation processes
of technical objects in cement industry companies.
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PLANOWANIE I KONTROLA W ZARZADZANIU
JEDNOSTKAMI GOSPODARCZYMI

Sylwia Legowik-Swigcik
Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie proceséw planowania i kontroli
w zarzadzaniu zapasami w przedsiebiorstwach przemystu cementowego. W pierws
zej jego czgsci omowiono teoretyczne aspekty planowania w zarzadzaniu operacyjnym
i zaprezentowano wybrane instrumenty procesu kontroli w jednostkach gospodarczych.
Koncowa cze$¢ publikacji dotyczy implementacji procesu planowania i kontroli
w zarzadzaniu zapasami w przedsigbiorstwach przemyshu cementowego.

Stowa kluczowe: planowanie, kontrola, zarzadzanie

Wprowadzenie

Wilasciwe zarzadzanie w przedsiebiorstwach wymaga synchronizacji wszyst-
kich jego funkcji. Celem artykulu jest prezentacja proceséw planowania
i kontroli w zarzadzaniu zapasami w przedsiebiorstwach przemystu cementowego.

Kontrola w kontekscie zarzadzania zapasami dotyczy informacji o skutecznosci
systemu zarzadzania zapasami. Planowanie racjonalnej gospodarki zapasami musi
podlega¢ ciaglej i systematycznej kontroli w celu optymalizacji zarzadzania.
Szczegodlne znaczenie zapasow wystepuje w przedsiebiorstwach przemystu cemen-
towego z uwagi na sezonowy charakter dzialalnosci tych podmiotéw gospodar-
czych.

Proces planowania w zarzgdzaniu operacyjnym

Planowanie jest pierwsza funkcja zarzadzania, pozwala ono skutecznie organi-
zowaé ludzi i zasoby.' Pojecie planowania jest definiowane jako ,,proces polegaja-
cy na $wiadomym ustaleniu kierunkéw dziatania oraz podejmowaniu decyzji opar-
tych na celach, faktach i dobrze przemyslanych ocenach™. Wedtug R.W. Griffina,
planowanie to proces ,,wytyczania celdw organizacji i okres$lania sposobow ich
najlepszej realizacji™. Planowanie opiera si¢ na czterech zasadach:

- celo4wos’ci, nadrzednosci planowania, kompletnosci, skutecznos$ci we wdraza-
niu.

"Por.: I.F. Stoner, R. Freeman, D. Gilbert, Kierowanie, PWE, Warszawa 2000, s. 263.

% Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, red. nauk. A.K. Kozminski, W. Piotrowski, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa 2006, s. 215.

3 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 40.

4 Zarzqdzanie. Teoria i praktyka,..., op. cit., s. 216.
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Proces planowania jest dzialaniem celowym. Plan jest konstruowany po to,
by umozliwi¢ realizacj¢ okreslonych celow przedsiebiorstwa. Prymat planowania
odnosi si¢ do funkcji zarzadzania. Planowanie umozliwia realizacje pozostatych
funkcji zarzadzania, ,.szczegélnie istotne staje si¢ planowanie dla kontroli™.
Nie mozna przeprowadzi¢ skutecznej kontroli, jesli wczesniej nie zaplanowano
dziatan, ktore maja podlegaé kontroli. Istota kontroli polega na wykrywaniu odchy-
len od planu, dlatego bez planu kontrola nie istnieje. Kompletnos¢ planowania
polega na zintegrowaniu planéw czastkowych, ktore stanowig elementy planu
przedsiebiorstwa. Plan ma umozliwi¢ podejmowanie wiasciwych decyzji i pozwo-
li¢ na kontrole jego realizacji. Skutecznos$é planu przejawia si¢ w osiagnieciu za-
mierzonych celow.

Proces planowania, zdaniem klasykow teorii zarzadzania, jest charakterystycz-
ny dla wszystkich przedsigbiorstw, jednakze w kazdym przedsigbiorstwie jest
realizowany indywidualnie.® W literaturze przedmiotu wyrdznia sie dwie klasyfi-
kacje planow przedsigbiorstwa. Pierwszy podziat klasyfikuje plany ze wzgledu na
szczebel hierarchii przedsigbiorstwa, ktory go opracowuje. Drugi podziat uwzgled-
nia horyzont czasu.

Rozpatrujac planowanie pod katem osob, ktore go sporzadzaja wyrdznia si¢ trzy
podstawowe rodzaje plandw: plany strategiczne, operacyjne i taktyczne. Plany
strategiczne obejmuja ogolne cele przedsigbiorstwa. Sg opracowywane przez me-
nedzeréw najwyzszego szczebla.” Plany strategiczne zawieraja ogdlne decyzje
odnoszace si¢ do ,alokacji zasobdw, priorytetow i dziatan niezbednych do osia-
gniecia celow strategicznych™. Najczesciej sa to plany dlugookresowe i dotycza
takich kwestii, jak: dystrybucja, konkurencja, synergia.

Planowanie taktyczne jest ukierunkowane na realizacj¢ celow taktycznych
przedsiebiorstwa, a tym samym na czesciowa realizacje planu strategicznego. Ce-
lem planu taktycznego jest realizacja konkretnych zadan. Plany taktyczne sg opra-
cowywane przez menedzeréw wyzszego i Sredniego szczebla. Stuza do realizacji
zadan dhugo- i §redniookresowych.

Planowanie operacyjne koncentruje si¢ na szczegélowych ustaleniach w zakre-
sie realizacji planow strategicznych i celow operacyjnych. Sa sporzadzane dla sto-
sunkowo krotkiego horyzontu czasu. Plan operacyjny opracowujg menedzerowie
$redniego i nizszego szczebla. Plany operacyjne dotycza waskiego obszaru opera-
cyjnego przedsiebiorstwa i sa zwigzane z wdrozeniem planéw taktycznych.’

Proces planowania jest ograniczony ramami czasowymi. Z tego punktu widze-
nia wyodrebnia si¢ plany dlugookresowe, sredniookresowe i krétkookresowe. Za-
sieg planu dlugookresowego dotyczy z reguly perspektywy kilku lat, aczkolwiek
jest to okres wzgledny i ustalany indywidualnie dla poszczegdlnych przedsig-

5 Tamze, s. 216.

® R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania ..., op. cit., s. 207.

"Por.: J.F. Stoner, R. Freeman, D. Gilbert, Kierowanie ..., op. cit., s. 263.

8 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania ..., op. cit., s. 207.

° Por.: S. Studol, Przedsigbiorstwo, podstawy nauki o przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 2006,
s. 263; B. Skowron-Grabowska, Centra logistyczne w tancuchach dostaw, PWE, Warszawa 2010
s. 25.
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biorstw. Planowanie dlugookresowe musi uwzglednia¢ wiele czynnikéw zewnetrz-
nych i wewnetrznych otoczenia przedsiebiorstwa, z tej przyczyny plany dla dhuz-
szych okresow staja si¢ czesto planami hipotetycznymi.

Plany $redniookresowe formutowane sa podobnie jak plany taktyczne. Okres
planowania wynosi od roku do pieciu lat. Planowanie sredniookresowe pozwala na
ksztaltowanie ogdlnych plandéw dlugookresowych. Planowanie krotkookresowe
ksztaltuje codzienne dzialania realizowane w przedsigbiorstwach. Dotyczy ono
okresu do jednego roku. R.W. Griffin wyrdznia w planowaniu krotkookresowym
plan dzialania i plan reakcji. Plan dziatania ma umozliwi¢ realizacje wszystkich
planéw opracowanych w przedsiebiorstwie, natomiast plan reakcji odnosi si¢ do
radzenia sobie z nieprzewidzianymi sytuacjami, jakie moze napotka¢ firma.

Planowanie jest ztozonym procesem umozliwiajagcym podejmowanie decyzji
kierowniczych. Proces planowania sklada si¢ z wielu etapow. Najczesciej wymie-
nianymi etapami planowania sa: ustalenie celow, identyfikacja problemdw, poszu-
kiwanie alternatywnych rozwigzan, ocena konsekwencji, wdrozenie planu, kontrola
realizacji."

llos¢ etapéw procesu planowania wymieniana w literaturze przedmiotu
jest uzalezniona od mozliwosci realizacji celow. Bez wzgledu na liczbe etapow
w procesie planowanie zawsze wystepuje planista oraz ustalone cele, ktdrych reali-
zacja odbywa si¢ w konkretnym otoczeniu.

Planowanie i realizacja celéw moga napotkaé na wiele barier w postaci niespdj-
nosci celow i planow, niewlasciwej komunikacji interpersonalnej czy wadliwego
przeplywu informacji. Jednakze dobry proces planowania poprawia efektywnosé
przedsiebiorstwa i usprawnia jego dziatanie.

Wybrane instrumenty procesu kontroli w jednostkach gospodarczych

Kontrola ma umozliwiaé wykrywanie nieprawidtowosci. Procesy kontroli przy-
pisywane sa rachunkowosci zarzadczej.!" Rachunkowo$é¢ z definicji'> obejmuje
procesy kontroli, lecz ogdlna teoria rachunkowosci jest punktem odniesienia daja-

10 Zarzqdzanie. Teoria i praktyka ..., op. cit., s. 221.

" Rachunkowos¢ zarzadcza to proces informacji, pomiaru, analizy, przygotowania i prezentowania
informacji finansowych i niefinansowych wykorzystywanych przez kierownictwo do planowania,
oceny i kontroli w ramach organizacji oraz do zapewnienia systemu rozliczen (z zastosowania zaso-
boéw i osigganych wynikow...). Rachunek kosztéw i rachunkowosé zarzgdcza, pod red. A. Jarugowej,
SKwP, Warszawa 2000, s. 10-11.

2 Por.: ,,Rachunkowos¢ to szczegdlny system informacyjno-kontrolny, retro- i prospektywny, ktory
ma monopol na ustalanie wyniku finansowego (zysk lub strata) i kondycji finansowej podmiotu go-
spodarczego (majatek, kapitaly wtasne i obce)”. W. Brzezin, Ogélna teoria rachunkowosci, WZPCz,
Czgstochowa 1998, s. 21; Rachunkowo$¢ stanowi ,,system ciaglego w czasie ujmowania, grupowania,
prezentowania i interpretowania wyrazonych w pieniadzu i bilansujacych si¢ ogélnych i szczegoto-
wych danych liczbowych o dzialalnosci gospodarczej i sytuacji majatkowej jednostki gospodarczej.”
S. Skrzywan, Teoretyczne podstawy rachunkowosci, PWE, Warszawa 1973, s. 155; ,,Rachunkowos¢
jest modelem podwdjnej klasyfikacji wartosci shuzgcym do kwantytatywnego opisu i analizy strumie-
ni dochodu oraz zagregowanych wielkosci majatku i kapitatu, zaleznym od szeregu warunkéw.”
R. Mattessich, Die Wissenschaftlichen Grundlagen des Rechnungswesens, Diuiseldorf 1970, s. 34-36;
W. Brzezin, Ogdlna teoria ..., op. cit., s. 21.
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cym skale poréwnan dla kontrolnej funkcji rachunkowosci. Zastosowanie rachunku
kosztow do kontroli proceséw gospodarczych usprawnia zarzadzanie przedsigbior-
stwem. Rachunek kosztow postulowanych odpowiada potrzebom operatywnego
zarzadzania przedsigbiorstwem. Istota rachunku kosztéw postulowanych jest usta-
lenie kosztow postulowanych'® przed podjeciem procesu produkcji i ich okresowee
aktualizowanie. Koszty postulowane stanowig wzorzec dla funkcjonujacych
w przedsigbiorstwie uwarunkowan technicznych i produkcyjnych. Rachunek kosz-
tow postulowanych umozliwia porownywanie kosztow rzeczywistych z ustalonymi
wzorcami i biezgce korygowanie wystepujacych odchylen.

Wystepowanie odchylen w rachunku kosztéw postulowanych pozwala na pro-
wadzenie kontroli ex ante, kontroli ex nunc i kontroli ex post. Specyfika rachunku
kosztéw postulowanych polega na wyodrebnieniu w kosztach rzeczywistych kosz-
tow zgodnych ze wzorcem, ktdére nie podlegaja badaniom, oraz kosztow stanowia-
cych odchylenia i przedmiot szczegotowej analizy.'* Zadaniem rachunku kosztow
postulowanych jest oddzielenie kosztéw postulowanych od odchylen kosztow rze-
czywistych. Zadanie to moze by¢ zrealizowane za pomoca wariantu rozliczenio-
wego lub wariantu dyspozycyjnego rachunku kosztéw postulowanych.

Wariant rozliczeniowy klasyfikuje koszty rzeczywiste produkcji na koszty
postulowane i odchylenia. Zastosowanie wariantu rozliczeniowego nie jest skom-
plikowanym rozwigzaniem. Koszty postulowane ustala si¢ poprzez okreslenie po-
ziomu produkcji niezakonczonej wycenionego na poziomie kosztow postulowa-
nych."” Wada wariantu rozliczeniowego jest brak mozliwosci biezacego ustalania
odchylen (mozna tego dokona¢ wytacznie po zamknieciu okresu rozliczeniowego),
co powoduje koniecznos¢ przeprowadzenia dodatkowych obliczen.

Drugim rozwigzaniem jest wariant dyspozycyjny. Funkcjonowanie tego warian-
tu opiera si¢ na wyodrgbnieniu kazdego skladnika rzeczywistych kosztow bezpo-
srednich poniesionych w danym okresie z podziatem na czgs¢ kosztéw postulowa-
nych i czes¢ odchylen od kosztéw postulowanych.'® W wariancie dyspozycyjnym

13 Koszty postulowane stanowig réznego rodzaju wielkosci, takie jak: koszty planowane, przecietnie
dla okresu rocznego, miesigcznego, koszty normatywne wynikajace z norm docelowych lub aktualnie
obowiazujace. Koszty postulowane okreslaja zadania dla przedsigbiorstwa jako catosci lub jego wy-
odrebnionej czesci w zakresie poziomu i struktury kosztow jednostkowych. W zaleznosci od stopnia
konkretyzacji zadan i od uwzglednienia w nich aktualnych warunkéw w dziedzinie konstrukeji, tech-
nologii i organizacji produkcji, wyposazenia technicznego i jego wykorzystania, wskaznikow zuzy-
cia, cen, taryf i ptac. Por.: J. Matuszewicz, Rachunek kosztow, Finans — Servis, Warszawa 2005,
s. 196; M. Ciechan-Kujawa, Rachunek kosztéw jakosci, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2005, s. 76,
Wspdtczesne problemy rachunkowosci, pod red. H. Ronka, Uniwersytet M. Curie-Sktodowskiej,
Lublin 2007, s 79; Rachunkowosé zaawansowana, pod red. K. Winiarskiej, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2006, s. 74.

14 J. Matuszewicz, Rachunek ..., op. cit., s. 193.

15 Konto ,,koszty dziatalnosci podstawowej” odzwierciedla stan poczatkowy produkeji w toku, wyce-
niony wedlug kosztu postulowanego plus rzeczywiste koszty danego okresu minus stan koncowy
produkcji w toku, wyceniony wedlug kosztu postulowanego, co daje koszt rzeczywisty wytworzenia
wyrobow gotowych, ktory nalezy skorygowac o koszt postulowany wyrobdéw gotowych uzyskujac
w ten sposob wartos¢ odchylen od kosztu postulowanego. J. Matuszewicz, Rachunek ..., op. cit.,
s. 194.

1S Konto ,.koszty dziatalnosci podstawowej” obrazuje stan poczatkowy produkcji w toku, wyceniony
wedlug kosztu postulowanego plus koszty okresu w wysokosci zgodnej z kosztem postulowanym
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dokumentacja produkcyjna musi by¢ wystawiana zgodnie z obowiazujacymi nor-
mami, natomiast poniesienie kosztu odbiegajacego od normy musi zosta¢ natych-
miast odnotowane na odpowiednim dokumencie. Wariant dyspozycyjny jest
pozbawiony mankamentow, ktorymi jest obarczony wariant rozliczeniowy. Odchy-
lenia od kosztow postulowanych w wariancie dyspozycyjnym sg dokumentowane
odrebnie, co pozwala na ich analize oraz szybka reakcje korygujaca.'” Wada tego
wariantu sa wymogi stawiane dokumentacji produkcyjnej. Jako$¢ sporzadzonej
dokumentacji jest gtdwnym czynnikiem decydujacym o ujawnieniu i wydzieleniu
w ewidencji wszystkich odchylen od obowiazujacych norm.

Stosowanie rachunku kosztow postulowanych w praktyce rzadko jest prowa-
dzone w czystej formie. Wariant rozliczeniowy najczesciej jest wykorzystywany
do ustalenia pozycji kosztow posrednich, natomiast wariant dyspozycyjny ma za-
stosowanie do pozycji kosztow bezposrednich. W literaturze przedmiotu wyrdznia
si¢ trzy podstawowe odmiany rachunku kosztow postulowanych: rachunek kosz-
tow normatywnych (uzasadnionych), rachunek kosztow planowanych (budzetowa-
nych), rachunek kosztow standardowych (normatywnych).

Wiasciwe funkcjonowanie rachunku kosztow postulowanych wymaga Scistej
wspotpracy komoérek ekonomicznych i technicznych przedsigbiorstwa, przyczynia
si¢ do usprawnienia kontroli prawidlowosci ustalonych norm oraz weryfikacji od-
chylen i przyczyn ich powstawania. Wykorzystanie rachunku kosztéw postulowa-
nych oraz weryfikacja powstajacych odchylen jest instrumentem decyzyjnym ula-
twiajacym kontrole kosztéw i wspomagajacym zarzadzanie przedsi¢biorstwem.
Rachunek kosztéw postulowanych umozliwia oddzialywanie na poziom kosztow
wystepujacych w poszczegdlnych fazach ich powstawania. Stanowi system ostrze-
gawczy, generujacy informacje na temat kosztéw.'® Pozwala na ich ksztaltowanie
na etapie przygotowania i realizacji produkcji oraz na analize kosztow rzeczywi-
stych i ich biezaca kontrole.

Kontrola jest jednym ze sposoboéw prowadzenia racjonalnej gospodarki zapa-
sami. Kontrola zapaséw sensu largo dotyczy wszystkich proceséw zwigzanych
z przeptywem zapasow, poczawszy od procesdw nabycia zapasow, poprzez obser-
wacje procesu przetadunku, gospodarke magazynowa, strefe pobrania, az do kon-
troli majacej na celu zbadanie proceséw produkcji i dystrybucji zapaséw."” Szeroka
rozpietos¢ rodzajowa kontroli moze utrudniaé sprawne zarzadzanie zapasami. Dla-

minus stan koncowy produkcji w toku, wyceniony wedlug kosztu postulowanego, otrzymujac w ten
sposob koszt postulowany wytworzenia wyrobow gotowych, ktdry nalezy skorygowaé o powstale
w okresie, odrgbnie udokumentowane, odchylenia kosztéw rzeczywistych od kosztow postulowa-
nych, ktore urzeczywistniaja koszty rzeczywiste wytworzenia wyrobow gotowych. J. Matuszewicz,
Rachunek ..., op. cit., s. 195.

17 Por.: W. Gabrusewicz, A. Kamela-Sowiniska, H. Poetschke, Rachunkowosé zarzqdcza, PWE, War-
szawa 2000, s. 217; Rachunkowos¢ w zarzqdzaniu zdecentralizowanym przedsigbiorstwem,
pr. zbior. pod red. E. Nowaka, PWE, Warszawa 2001, s. 128-129.

'8 Por.: Rachunkowosé¢ zarzqdeza i rachunek kosztéw w systemie informacyjnym przedsiebiorstwa,
red. nauk. A. Karmanska, Difin, Warszawa 2006, s. 805.

' Por.: K. Winiarska, Wewnetrzna kontrola finansowo — ksiegowa w firmie, ODDK Gdansk 2006,
s. 59; H. Koscielniak, Monitoring finansowy przedsiebiorstw w ujeciu sektorowym, ,,Organizacja
i Zarzadzanie” 2010, nr 3(11), s. 43-55.
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tego rodzaj prowadzonej kontroli powinien ogranicza¢ zbedne ryzyko. Kontrola
zapasow obejmuje wszystkie rodzaje przedsigbiorstw, zardéwno te wyposazone
w zaawansowane technologie, jak i te, w ktorych nie wystepuje komputeryzacja
procesow technologicznych. System kontroli zapaséw musi uwzglednia¢ audyt
rachunkowosci zapasow i kontrole gospodarki magazynowe;j.

Implikacja procesu planowania i kontroli w zarzgdzaniu zapasami
w wybranych jednostkach gospodarczych

Przygotowanie planu kontroli w obszarze zarzadzania zapasami wymaga spre-
cyzowania celu kontroli. W badaniach empirycznych za cel kontroli wybrano oce-
ne skutecznosci zarzadzania zapasami w przedsigbiorstwach przemyshi cementowego
objetych badaniem. Proces kontroli realizowano na przestrzeni dwunastu kolejnych
miesiecy kalendarzowych 2011 roku w zakladach cementowych, nalezacych do
jednego koncernu cementowego. Dane empiryczne opracowano przy zalozeniu
konkretnych zdolno$ci produkcyjnych, wystepujacych w badanych przedsigbior-
stwach.

Zakres danych empirycznych objetych badaniem dotyczyt rozmiaréw produke;ji,
wielkosci zuzycia, kosztu wlasnego sprzedazy zapasdéw i poziomu zapasow, co
umozliwito zobrazowanie sezonowosci produkeji i sprzedazy oraz ksztaltowanie
si¢ poziomu zapasow w sektorze cementowym. W celu kwantyfikacji procesu kon-
troli w zarzadzaniu zapasami w przedsigbiorstwach przemystu cementowego zbior
danych empirycznych przedstawiono w ujeciu iloSciowym.

Przygotowujac plan kontroli, uwzgledniono podstawowe czynniki warunkujace
i ograniczajace funkcjonowanie badanych podmiotéw. Zarzadzanie zapasami
w przedsiebiorstwach przemystu cementowego jest uwarunkowane takimi czynnikami
jak: sezonowy charakter dzialalnosci, wielko$¢ popytu, poziom zdolnosci produk-
cyjnych. Wymienione czynniki maja bezposredni wptyw na ksztattowanie si¢ po-
ziomu zapasow w przedsiebiorstwach przemystu cementowego. Sezonowy charak-
ter dzialalnosci tych podmiotéow wynika z uwarunkowan klimatycznych, ktdre
ksztaltuja popyt na cementy w przemysle budowlanym. Popyt na wyroby sektora
cementowego wplywa na poziom zapasow pdtproduktéw i materiatow. Dziatalnos¢
przedsiebiorstw sektora cementowego jest ograniczona posiadanymi zdolnosciami
produkcyjnymi. Ograniczenia te w badanych przedsigbiorstwach dotycza w szczegol-
nosci: ilosci i pojemnoscei silosdow maczki surowcowej i cementow, ilosci i wydaj-
nosci mtynéw surowca, ilosci i wydajnosci piecéw do wypaltu klinkieru.

W fazie przygotowania planu wyrézniono przedmiot, cel i obszar kontroli. Rozpa-
trujac ilosciowy udzial poszczegolnych rodzajow zapaséw w sektorze cementowym,
za przedmiot badan wybrano sposrdd: materialow - kamien wapienny, potproduk-
tow - maczke surowcowa i klinkier, wyrobow gotowych - cementy ogotem (bez
podzialu na rodzaje i gatunki cementow). Obszarem badawczym kontroli byly
procesy tworzenia, sktadowania i wyczerpywania wymienionych zapasow.

Na etapie przygotowania planu kontroli okreslono cel o charakterze og6lnym.
Celem kontroli zapasow w badanych przedsiebiorstwach bylo uzyskanie wystar-
czajacych dowoddéw potwierdzajacych, iz stan zapasoéw jest zgodny z biezacym
zapotrzebowaniem, ewidencja i dokumentacja zapasow jest wolna od uchybien
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i rzetelnie przedstawiona w ksiggach rachunkowych, koszty zapasow ksztaltuja sie
na optymalnym poziomie. Realizacje celow kontroli poprzedzita identyfikacja ry-
zyka badania oraz wskazanie czynnika i kategorii ryzyka, oddzielnie dla materia-
16w, produkcji w toku i wyrobow gotowych. Za czynnik generujacy ryzyko w pro-
cesie zarzadzania zapasami przyjeto czestotliwos¢ odnawiania zapasoéw (rys. 1).
Czynnik ten informuje o wielu kategoriach ryzyk wystepujacych w zapasach. Mierni-
kiem czestotliwosci odnawiania zapaséw byl wskaznik rotacji zapaséw, co przedsta-
wiono na rysunku 1.
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Rys. 1. Czestotliwo$é odnawiania zapasow

Zr6dto: Opracowanie wiasne

Na podstawie analizy ryzyka wyrézniono klinkier i cement jako zapasy generu-
jace najwyzsze ryzyko zwiazane z mozliwoscig wystgpienia zaktdcen w procesie
produkeji i sprzedazy, co zdeterminowalo kierunek dalszych badan. Ocena ryzyka
w zapasach na podstawie tempa rotacji zapaséw w przedsigbiorstwach przemystu
cementowego wspomaga parametryzacje¢ decyzji audytorskich.

Na podstawie przeprowadzonych badan wilasnych dokonano wstepnej oceny
systemu planowania i kontroli w obszarze zapasow w przedsi¢biorstwach przemy-
stu cementowego. Procesy planowania i kontroli odgrywaja role weryfikatora traf-
nosci decyzji gospodarczych, przyczyniajac si¢ do wzrostu efektywnosci zarzadza-
nia zapasami.

Podsumowanie

Artykut miat na celu zaprezentowaé elementy proceséw planowania i kontroli
w zarzadzaniu zapasami w przedsiebiorstwach przemystu cementowego. Procesy
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planowania i kontroli w przedsiebiorstwach maja za zadanie optymalizowaé sys-
tem zarzadzania. Ksztaltowanie procesu planowania musi uwzglednia¢ cele formu-
lowane na poszczegolnych szczeblach, dla ktorych jest sporzadzany, horyzont cza-
su i dziedzine dziatalnosci. Kontrola musi by¢ niezalezna, obiektywna i rzetelna, co
oznacza, iz osoby prowadzace czynnosci kontrolne powinni posiada¢ umiejetnosei
z zakresu wielu dziedzin nauki (np.: informatyki, ekonomii, analizy ekonomicznej,
rachunkowosci oraz inzynierii produkcji). Sugeruje to, ze zadania z zakresu plano-
wania i kontroli powinny zosta¢ powierzone grupie osob, ktéra, wykorzystujac
swoje doswiadczenie, wiedzg i kompetencje, integruje dzialania przedsiebiorstwa
w celu wniesienia wartosci dodanej i usprawnienia jego funkcjonowania.
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PLANNING AND CONTROL IN MANAGEMENT OF ECONOMY UNITS

Abstract: The aim of this article is to present planning and control processes in stocks
management in cement industry companies. In the first part of the article the theoretical
aspects of planning in operative management and choose instruments of control process in
economy units were presented. The last part of the article concerns about implementation
planning and control process in stocks management in cement industry companies.

Keywords: planning, control, management
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THE ROLE OF INFORMATION RESOURCES
IN ENTREPRENEURSHIP

Adam Nowicki, llona Paweloszek, Cezary Stepniak

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Abstract: The paper introduces the reader to the selected roles of information resources
in entrepreneurship. The focus has been the roles such as: inspiring, organizing and com-
munication, decision-making, motivating and marketing. The description of aforesaid ro-
les has been based on the cycle of entrepreneurship proposed by R.W. Price. The charac-
teristics of the respective roles is described with consideration of particular phases of the
entrepreneurship life-cycle.

Keywords: entrepreneurship, information resources, information systems

Introduction

In contemporary economic reality information is one of the most important re-
sources and it is not possible for any organization to function without it. Alike all
the other resources information can be considered as a merchandise, an intangible
capital and a factor of competitive advantage.

Using a metaphor, one can say that information resources are fuel for modern
entrepreneurship and an information system is the engine of every organization.
The loss of data or information system breakdown leads to serious dysfunction of
the enterprise, unexpected additional costs, legal consequences, and negative im-
pact on the company’s image.

The purpose of this paper is to present selected roles of information resources in
entrepreneurship. The focus has been on the roles such as: inspiring, organizing
and communication, decision-making motivating and marketing. The description of
aforementioned roles has been based on the cycle of entrepreneurship proposed by
R.W. Price'. The characteristics of the respective roles is described with considera-
tion of particular phases of the entrepreneurship cycle.

Selected issues of entrepreneurship

The first decade of 21th century can undoubtedly be called the outset of the en-
trepreneurship era. More than 500 million persons all over the world either were
actively involved in trying to start a new venture or were owner-managers of a new
business in 2010.>

' R.W. Price, Roadmap to Entrepreneurial Success: Powerful Strategies for Building a High-Profit
Business, AMA-. COM 2004, s. 5-6.

2 Dane szacunkowe w oparciu o GEM Adult Population Surveys. www.gemconsortium.org. za:
W. Bygrave, A. Zacharakis, Entrepreneurship. Second Edition, Wiley USA 2010, s. 1.
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Entrepreneurship changes the face of economics worldwide. Young companies
(under 5 years old) bring to life quite a large proportion of the innovative products
and services’. The share of young firms in creating innovations can be estimated by
their presence among patent applicants. The research conducted by OECD indica-
tes that firms less than five years old are on average 25% of all patenting firms.
The share varies considerably across countries, led by Ireland (42%) and followed
by the Nordic economies®. Very often it is the lack of physical and financial reso-
urces that makes the new firms innovate’.

The situation can be clearly observed particularly in case of emerging Far East
markets (like: India, China, Singapore, South Korea or Malaysia), that can be cal-
led the world innovation hotbed. These dynamically developing economies intro-
duce new, breakthrough strategies in all spheres of entrepreneurial activities, like:
R&D, marketing, production and logistics systems. The goal of innovation is costs
reduction, redesigning business processes to operate faster and more effectively
than their western competitors.

In today’s global economy entrepreneurship is of key importance in generating
employment, stimulating economic growth and welfare. Considering a value crea-
tion for society, entrepreneurship can be defined as “the professional application of
knowledge, skills and competencies and/or of monetizing a new idea, by an indivi-
dual or a set of people by launching an enterprise de novo or diversifying from an
existing one, thus to pursue growth while generating wealth, employment and so-
cial good™.

Entrepreneurs are directly involved in dynamic and very complex interrela-
tionships between financial management and business strategy. In most cases deci-
sion-making is connected with high level of uncertainty and substantial personal
risk of the entrepreneur. In the worst possible case for entrepreneurs the risk means
loosing their home, personal credit and lifestyle, as well as the destruction of fami-
ly relationships’.

The notion of entrepreneurial management can be considered as well in private
as public sector of any branch. This specific way of performing managerial tasks
means emphasizing on innovations and creativity, seeing changes not as a threat
but an opportunity for development. In entrepreneurial management it is indispen-
sable to continuously track the performance of business processes and to use proper
motivating system as well for the operational staff as for the executives.

The entrepreneurial organizations in time of their functioning, independently on
branch and size go through consecutive stages referred to as the life cycle of entre-

> W.D. Bygrave, A. Zacharakis, Entrepreneurship (second edition) John Wiley & Sons, Hoboken,
NJ, USA 2010.

* OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2011 http:/www.oecd-ilibrary.org/
content/book/sti_scoreboard-2011-en

> R. Katila, S. Shane, When Does Lack of Resources Make New Firms Innovative? http://www.
stanford.edu/~rkatila/new/pdf/KatilaNewfirminnovation.pdf

® Entrepreneurship in India National Knowledge Commission 2008 p. VIII http://www.knowledge
commission.gov.in/downloads/documents/NKC Entrepreneurship.pdf 03-2012

" R.W. Price, Roadmap to Entrepreneurial Success: Powerful Strategies for Building a High-Profit
Business. AMA-. COM, 2004, s. 4.
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preneurship. R. Price presents a model of entrepreneurial life cycle consisting of
7 stagesgz

Stage 1. Opportunity Recognition. It is the time of gestation of the enterprise
and pre-analyzing chances. The time of this stage may expand from one month up
to two years. It is very important to explore and understand the essence of the
opportunity at hand and to evaluate if the opportunity is worth a chance. The entre-
preneur on this stage must evaluate his/her own attitude and readiness to take on
the challenge of organizing a new business. Most people (including investors)
never get beyond this stage and their enterprise remains just a consideration.

Stage 2. Opportunity Focusing. It is a simple test for the soundness of the en-
terprise concluded with the decision whether to start or not. On this stage vogue
ideas for a business flesh out, inaccuracies make evident, and some gaps in the
conception may appear. According to E. Kleiner’ (the capital venturer) from Kle-
iner Perkins Caufield & Byers'® “focus is essential; there can be the possibility of
the business branching out later, but the first phase of a company should be quite
narrowly defined.” It is of great importance to define gals and confront them with
external observers (coworkers, friends, family members etc.). Different people may
look into the same opportunity and come to diametrically opposite conclusions.

Stage 3. Commitment of Resources. This stage is a right time to develop a bu-
siness plan. Writing a concrete, effective business plan requires new level of under-
standing the problem and much commitment of the entrepreneur. The process of
business plan development takes from 200 up to 300 hours, so if it is to be realized
at free time, or at the weekends, the time of termination may expand even to a full
year. Common mistake of entrepreneurs is abandonment of developing the busi-
ness plan. Entrepreneurs often decide to acquire physical and financial resources
first and then start a venture without clearly defined goals and scope.

Stage 4. Market Entry At this stage first incomes and profits appear. The entre-
preneur is committed with a simple organization structure, the resources have been
correctly allocated according to business plan. The first transactions were suc-
cessfully completed. These are the basic measures of success on this early stage of
entrepreneurial life cycle. If a business model is right and sound goals were esta-
blished, the enterprise is on its way to gain an economic profit. At this time the
entrepreneur is to choose between debt and equity financing for further deve-
lopment or remaining small self-financing company.

Stage 5. Full Launch and Growth. At this stage the entrepreneur have to choose
among particular strategies for high growth. The choice is often to stay “as is” after
considering various alternatives. Small enterprise of one owner may never go bey-
ond this stage. There are various reasons that make entrepreneurs to abandon
growth strategy, some of them are: insufficient market capacity to sell the potential
volume of goods and services, the specifics of management or production systems,
which are not scalable, or at last personal fear of risk in investing.

8 Tamze, p. 5-6.

°R. Abrams, E. Kleiner, The Successful Business Plan, Secrets & Strategies, Published by ‘R’ Media,
2000, s. 5.

1% Wiodgca $wiatowa firma typu venture capital z siedziba w Dolinie Silikonowej.
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Stage 6. Maturity and Expansion. The enterprise becomes a market leader. Its
intense grow is a natural consequence of high performance and professional mana-
gement practices. Professional executive team carries out the strategy of growth by
global expansion, acquisitions, and mergers. The company is reliable, solvent and
there is no place for inefficiency.

Stage 7. Liquidity Event. It is the time for entrepreneurs to harvest gains
worked out in previous stages. It usually means to exiting the market which can be
done by public offering or being acquired by a larger corporation.

Most attention in professional literature is devoted to earlier stages it seems that
role of liquidity has not been yet explicitly recognized although successful market
exiting is a very important as well for the entrepreneur as for investors providing
capital from the beginning of the company’s existence.

The life cycle is relevant to all the enterprises, so its understanding helps to ma-
nage the business effectively. However to identify the current stage of the enterpri-
se and to take sound decisions, the having the proper information resources is of
vital importance.

The typology of information resources and their roles
in entrepreneurship

Information resources are all the data usefull for effective decision making'.
Nowadays one of the main determinants of entrepreneurial success (along with
human and capital resources) is to possess broadly-defined up-to-date economic
information. Competitive strategies of modern enterprises are based on exploiting
information from various resources and extracting knowledge indispensable for
taking valid decisions.

The ability of the enterprise to acquire, systematize, store, distribute and use in-
formation requires information systems to support planning, organizing, and con-
trol on every level of organization. Information resources used in entrepreneurship
can be classified as follows:

1) internal information resources:

a) tacit information owned by the entrepreneur and his coworkers, knowledge,

experiences, remarks,

b) information from the enterprise departments, reports, statistics, data from

transactional systems,

¢) own studies and market research,

d) internal information from formal and informal communication.

e) libraries (professional literature, newspapers, magazines and reports bought

for the needs of the entreprise).
2) External information resources:

a) informal contacts (family members, friends),

b) informacje posiadane przez konkurencje,

c¢) publications accessible on market (books, reports, press),

"'R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 5.
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d) independent consultants (consulting firms, professional advisors),

e) Internet: social media, on-line document bases, information portals.,

f) events: conferences, seminars, international trade exhibitions,

g) information resources of outsourcers,

h) information resources owned by partnering organizations.

According to knowledge cycle presented by Nonaka and Takeuchi, information
originating from external resources may be internalized by enterprise/entrepreneur
and exploited for the purpose of business development. Information may play ma-
ny significant roles in every enterprise:

— inspiring role,

— organizational - communicative and decision supporting role,
— motivating role and,

— marketing role.

The subsequent sections in this paper discuss the particular above-mentioned ro-
les of information resources in entrepreneurship in more detail.

Inspiring role of information resources in entrepreneurship

Contemporary economic relations are characterized by intense variability. It is
hard for the enterprise to compete and hold its position in the market basing on
a constant offer of goods and services and sticking to old, traditional organizational
policies and structures. Therefore the dynamics of the offer and continuous fine-
tuning to economic environment are one of the key factors of success. D. Tapscott
describing the rules of digital economy put forward a thesis that organization ste-
adiness and unwillingness to change is one of the basic reasons of early insolvency
of many enterprises."

Present-day economic entities seek for new sources of inspiration meant to indi-
cate emerging opportunities in the fields like:

— improvement of an offering to meet the higher expectations of the consumers,

— increasing effectivness,

— expanding legacy offering (sometimes by entering new areas of economic ac-
tivity),

— reorganization directed towards acquisition of knowledge and other resources,

— taking part in new projects,

— seeking for partners for collaborative projects,

— getting involved in new undertakings,

— entering new economical structures like virtual or parntering organizations.

The starting point to undertake any new activity is to find an inspiration. The in-
spirations may be in regard to organizing issues as well as seeking for partners, but
also possibilities to find founding, ideas of new innovative goods and services.

Information resources play important role on the stage of inspiration, starting
from associations and considerations, by searching for various communications
until searching for knowledge.

12D, Tapscott, Gospodarka cyfrowa, Wyd. Business Press, Warszawa 1998.
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To take actions of different kinds it is essential to have inspiration. It may come
from reviewing some materials, listening to announcements, reading professional
journals and also from using an information systems as well internal (like: ERP or
CRM) as external (accessible mainly in the World Wide Web).

It is also very important to associate fact, knowledge and needs. Moreover
enterprises have their reception system allowing them to register emerging ideas
regardless of their sources. The reception system should include a module for pro-
cessing all the acquired ideas and to assess their validity from the formal, logic and
economic point of view. In aforementioned system, information allows for pre-
processing of emerging ideas. The idea alone must be confronted with real-world
data and its description and it should be based on accessible knowledge.

K. Perechuda referring to the management methods indicates, new enterprises
should attain better parameters than those realized before or establish better offer
for partners organizing a project or an undertaking."

Registered ideas may have a chance to walk into a stage of “focusing on the
opportunity”. In such an instance they require verification and processing. Informa-
tion resources in still can play the inspiriting role. The entrepreneur may browse
the information looking for methods and techniques for research or validity chec-
king. Moreover information resources let for sharing data about current company
situation and describing it in more detailed way. The analysis of current situation
may be a good source of inspiration because it can indicate gaps and needs (for
example in inter-organizational partnership). Hence some new contexts of the bu-
siness undertakings or they threads may appear.

For verification of potential enterprises one may exploit external information re-
sources too, these are: descriptions of new technical solutions, existing business
networks and economic partnerships. In this light it is possible to increase quality
of goods and services or create new partnering relationships. Acquiring resources
needed for new enterprises also demands inspiration coming from information
resources. Emerging enterprises may require some new resources, which are ac-
cessible only with having knowledge about resources markets and offerings. In this
case individual information resources stored for example in CRM databases are not
sufficient. Sometimes it is necessary to explore external resources such as: Internet,
professional literature, branch catalogs etc. Access to valid legal regulations may
be also of key importance, so they can indicate or inspire the entrepreneur how to
acquire new resources. Market entrance and promoting activities more and more
often require applying information technology. The rules of electronic promotion
are framed by IT tools. The IT tools provide access to information resources about
other similar enterprises and may at the same time inspire to lay out promotion
policy of the given enterprise. There are new ideas adhering to existing standards in
the effect.

Even starting the enterprise is not an excuse for managers to stop seeking new
methods of enhancing its effectiveness. In this case information resources from
own databases, market research or external systems may impact the modification of

13 K. Perechuda Metody zarzqdzania przedsiebiorstwem, Wyd. AE, Wroctaw 1999.
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the enterprise. On the stage of starting to run the enterprise there is a strong need
for attention focused on positive and negative effects of its activity, so to adjust its
functioning to market demands. In this case the knowledge stored and conclusions
from observations facilitate making instant modifications of the enterprise being
developed. Abovementioned activities should be also realized in the stage of enter-
prise maturity. Admittedly, every enterprise eventually comes to an end, but for its
stakeholders it is important to exit the market in the most appropriate moment. In
this case it is essential to store data about market saturation, economic cycle and
different return indicators.

Organizational, communication and decision supporting role
of information resources

In present-day entrepreneurship information resources play increasingly impor-
tant role in performing various processes. Referring to new undertakings the com-
munication issue is of key importance. Significant part of processes initiating
enterprises base on bilateral consulting and exchange of information resources
between transactors involved in enterprise planning. Arrangements arising on base
of communication in effect lead to creating more or less strict organization forms
(these forms may appear in many different ways, beginning from automated pro-
duction plants, to some types of virtual or project organizations).

Organization issues include also a decision aspect of enterprises. Meanwhile or-
ganizing enterprises one have to determine decision entitlements among the items
engaged. Information resources constitute a kind of linkage in realization of the
enterprise. Gathering information about the enterprise being at preparation is indi-
spensable before the enterprise is going to start working.

On the stage of opportunity recognition it is essential to recognize parties, po-
tentially interested or needed in realization of the designed enterprise. At that time
the relations of communication are established and they result in exchange of in-
formation resources. The more the enterprise is advanced in its realization, the
more the data exchange will be at greater importance for its preparation. On this
stage the information resources stored at the information systems (i.e.: ERP, BI,
CRM) of partnering companies are exploited. Moreover the tools of communica-
tion are used (Internet, mobile technology) to give an access to information resour-
ces (such as: economic analysis, consulting studies, proposed policies, instructions
or documentation).

Focusing on opportunity means preparing the rules of the enterprise realization.
It means defining the rules of organization, pointing decision entitlement and rules
of communication inside the company. Mentioned arrangements generate funda-
mental documentation'® of the enterprise which is the part of information resour-
ces, and contribute to describing the rules of communication and business process

'O dokumentacji stanowigcej patrz: Wstep do systeméw informacyjnych zarzqdzania w przedsie-
biorstwie, pod red. A. Nowickiego. Wyd. II. Wyd. Politechniki Czg¢stochowskiej, Czgstochowa 2005.
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modeling'®. On the aforementioned stage one can determine what part of business
processes is to be performed as tangible (real) events and which will be realized
only in information dimension.

On the stage of storing resources for realization of the enterprises, information
resources are essential element facilitating making valid decisions. Furthermore
right communication rules taking into account usage of IT tools should increase
effectives of data storage. The resources of information on this stage may be as
well the internal information system as different kinds of external resources.

Market entrance means organizing the processes of promotion, advertisment
and sale. The role of information resources on this stage is to help to deploy appro-
priate regulations arranging the realization of the enterprise and information ex-
change between the parties involved.

Appropriate organization of information processes within the enterprise may be
conductive to its development and easier adapting to market situation. The business
process models worked out on this stage may be exploited on the consecutive sta-
ges of entrepreneurial life cycle.

Every transactor involved in realization of economic undertakings must store in-
formation resources. Some of the tasks related with information storing are regula-
ted by law. The need of storing information resources results from internal needs to
support management processes (including decisions). Proper organization of com-
munication processes, particularly relating customers may facilitate supporting
competitive advantage of an enterprise and result in extending the time of its func-
tioning on market.

The above considerations result in conclusion that information resources for or-
ganizing, communicating and decision-making can be acquired from all the afore-
mentioned sources. Information and knowledge allow to organize, manage and
control the enterprise.

Motivating role of information resources in entrepreneurship

Motivation is an important issue in enterprise developement. The key issue is
how to increase motivation for entrepreneurship as well on the government as on
the personal level of an individual. To take up creating new enterprises it is not
enough to find an inspiration, the motivation and determination are also needed.

A motivating factor in starting new enterprise apart from maximization of profit
is the potential benefit for organization and society. The motivating factor may be
also current situation of the company where new undertakings may facilitate gai-
ning new markets or rescuing from bankruptcy or takeover. Motivating role of
information resources in entrepreneurship is connected with their usage for increa-
sing involvement of employees and external partners in co-creating new enterpri-
ses. Every information can be presented exposing its positive or negative aspect.

'S ARIS jest przyktadowym narzedziem modelowania proceséw. Patrz m.in. w: Gabryelczyk R., ARIS
w modelowaniu proceséw biznesu, Wyd. Difin, Warszawa 2006.

'8 O relacja miedzy procesami realnymi i informacyjnymi patrz: A. Nowicki, M. Sitarska (red.), Pro-
cesy informacyjne w zarzgdzaniu, Wyd. UE, Wroctaw 2010.
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In the first instance employees may be willing to engage in new initiatives expec-
ting their success. On the other case — the access to data revealing difficult finan-
cial situation of the company, may have unpredictable impact on the regular em-
ployee. The most beneficial action in such a situation may be trying to integrate the
team and coworkers in common effort to lift a company out of collapse. The proper
information politics, and supporting the propositions of new undertakings may be
favorable for development and have positive impact on cooperation in saving the
company from bankruptcy.

Also a very important aspect of entrepreneurship is the company development
policy aiming to engage the greatest part of the team as possible. Legible motiva-
ting system, rewarding employees working out new undertakings should foster the
increasing interest in innovations (creating teams of innovators, storing new ideas,
creating new enterprises by collaborative with external entities, decreasing risk or
setting um spin-offs).

On the stage of recognizing chance the important element is propagation of mo-
tivating system among employees. Significant issue the presentation of information
about motivating system and indicating positive examples of real solutions based
on that system.

Sharing information and experiences from innovative work-teams should be
a motivation to join them. Particularly in cases when the enterprise plans to gradu-
ally change the style of management from functional to process-oriented.

Creating project teams takes place on the stage of “focusing on a chance”. Invi-
ting employees or teams to cooperate in a project should be ennobling factor, that
helps to generate new undertakings in the future and engaging the remaining part
of the crew. Meanwhile sharing information about already finished enterprises and
benefits obtained is the next motivating issue.

One of the most important problems in functioning of the enterprises is the issue
of sharing knowledge and data. While creating new enterprises the problem should
be solved on the stage of “sharing resources”. Multilateral sharing knowledge reso-
urces is the condition for beginning the rational cooperation and motivates people
for action. The next element of motivating system is the proper rationing of the
access to shared information resources and sharing benefits obtained by realization
of the enterprise. In this case the transparency of information flow is of imiportan-
ce. The transparency of information processes is also essential in consecutive sta-
ges of the enterprise realization. It motivates to further seamless cooperation but
also leaves some space for quick reactions for changes in market environment of
the enterprise. Responsible assignment of decision competencies may motivate the
participants to be more active in realizing the enterprise. This relates to the remai-
ning four stages of entrepreneurship life-cycle.

Regarding the motivating role of information resources in entrepreneurship,
they may come from different sources. Undoubtedly the institutional knowledge
hidden in regulations and norms has great importance. Also the internalized
knowledge of workers and partners is significant.

The data about economic situation of a given enterprise plays motivating role.
Moreover form external resources it is possible to acquire data about organizations
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seeking for business partners, funding resources for the enterprises, as well as va-
rious financial and economic analysis tempting to undertake some new ventures.

Marketing role of information resources in entrepreneurship

Globalization and increasing competitiveness on the market makes enterprises
focusing on the strategic role of marketing. The marketing activities are market
research (finding possibilities of sale and expansion, consumer needs, possible
funds), various types of promotion and branding.

Information resources play the essential role in marketing activities. On the one
hand, the knowledge about methods and rules of marketing is necessary, but on the
other hand, the data about the object of promoted activity is needed.

The presentation of the company’s offer should encourage to use the product
(a good or a service), and at the same time popularize a given branch (acting with
competition rules in mind), but simultaneously preserve own information resources
against competitors. In today’s competitive environment the marketing focus is
a must to start any successful enterprise.

On the stage of “opportunity recognition” the marketing activity may contribute
to creating inspiration for any kind of enterprise. The marketing analysis of current
business environment may often act as the inspiration that triggers starting new
projects, as well competitive as substitutive or complementary to the existing mar-
ket offer. External marketing research may indicate the new opportunities in the
fields that previously seemed not interesting or not prospective. At the same time
the actions of the competitors may drive trends that company must adhere to.

External marketing also serves for finding business partners starting from diffe-
rent funding institutions (like: European funds, government, or local government
projects), ending with partner or virtual organizations. In such a case, marketing
gives a possibility to expand the enterprise. Very often geographically distant part-
nerships are initiated via information technology tools.

On the stage of “focusing on an opportunity”, marketing influence of informa-
tion resources may rely upon inversion - an entity working on the enterprise may in
proper form begin ones own marketing activity. The first step is to collect data
about market through research project. In case of encouraging results of marketing
research, the further emission about the designed enterprise may take place. It also
needs stressing that the rules of information security should not be abandoned.

On the stage of “resource commitment” it is essential to work out corresponding
information resources for marketing activity. Its aim is to encourage potential part-
ners to cooperation and negotiate conformable terms. Information resources can
derive from ones own sources (project being prepared, models, conducted analysis
and calculations etc.), and also from external sources pointing at predicted results
of the given enterprise.

Further stages of enterprise realization will base on promoting goods and servi-
ces, brand advertising and creating a positive image of the enterprise. The informa-
tion resources for marketing activities are acquired as well from interior of the en-
terprise (descriptions of goods and services, different financial and operational
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factors), as from the outside of the company (market research on customers opi-
nion, market saturation or trends). Stored information resources may impact the
modification of the realized enterprise and, as a feedback make adjustments to
marketing strategies.

Summarizing the marketing role of information resources in entrepreneurship as
if to indicate that the right usage of information may contribute to the enterprise
development. The information resources used in marketing activity may come from
practically all sources (as well internal, as external).

Conclusion

The entrepreneurship is an issue of key importance in contemporary economics
as it generates employment, stimulates regional growth and economic welfare. The
entrepreneurship is inherently connected with innovation, technical progress and
positive side effects for the society. Independently on branch and the specific of
economic activity, the entrepreneurial management is a current matter. This kind of
management is powered by information resources coming business environment
and serves as the source of inspiration for new enterprises.

Today’s reality in the field of business activity and social live is characterized
by information overflow. Information is available in may forms (electronic, hard-
copy, media transmitions) and comes from many heterogeneous sources so they are
of different quality and usefulness for decision processes. In this situation the in-
formation technology is of particular importance, because it facilitates information
handling, storing and setting in appropriate context to maximize usefulness.

The achievements of information technology such as extended information sys-
tems, are not novelty any more, instead they become indispensable standard for
many effectively performing enterprises. In this situation only innovations relating
to information storing and usage may provide a competitive advantage of the com-

pany.

Literature

1. Bygrave W.D., Zacharakis A., Entrepreneurship (second edition), John Wiley & Sons, Ho-
boken, NJ, USA 2010.

2. Nowicki A. (red.), Wstep do systeméw informacyjnych zarzqdzania w przedsigbiorstwie, pod

red. A. Nowickiego, Wyd. II., Wyd. Politechniki Czgstochowskiej, Czestochowa 2005.

Gabryelczyk R., ARIS w modelowaniu proceséw biznesu, Wyd. Difin, Warszawa 2006.

Nowicki A., Sitarska M. (red.), Procesy informacyjne w zarzqdzaniu, Wyd. UE. Wroctaw 2010.

5. OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2011, http://www.oecd-ilibrary.org/
content/book/sti_scoreboard-2011-en (30-03-2012).

6. Katila R., Shane S., When Does Lack of Resources Make New Firms Innovative?
http://www.stanford.edu/~rkatila/new/pdf/KatilaNewfirminnovation.pdf (30-03-2012).

7. Entrepreneurship in India National Knowledge Commission 2008 p. VIII http:/www.
knowledgecommission.gov.in/downloads/documents/NKC_Entrepreneurship.pdf (30-03-2012).

8. Price R.W., Roadmap to Entrepreneurial Success: Powerful Strategies for Building a High-
Profit Business, AMA-. COM 2004, s. 4.

9. Abrams R., Kleiner E., The Successful Business Plan, Secrets & Strategies, Published by ‘R’
Media, 2000.

haled

66



10. Griffin R.W., Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2004.
11. Tapscott D., Gospodarka cyfrowa, Wyd. Business Press, Warszawa 1998.
12. Perechuda K., Metody zarzqd=ania przedsigbiorstwem, Wyd. AE, Wroctaw 1999.

ROLA ZASOBOW INF ORMACYJNYCH
W PRZEDSIEBIORCZOSCI

Streszczenie: We wspoélczesnej rzeczywistosci gospodarczej informacja stanowi jeden
z najwazniejszych zasobow, bez ktorego nie moze funkcjonowaé zadna organizacja.
Podobnie jak pozostate zasoby informacja moze by¢ towarem, kapitalem oraz czynnikiem
stanowiacym o przewadze konkurencyjnej. Mozna powiedzie¢, iz zasoby informacyjne sa
sita napedowa wspdlczesnej przedsiebiorczosci, a system informacyjny jest ,.krwioobie-
giem” kazdej organizacji. Utrata danych badZ awaria zwigzana z przestojem systemu
informatycznego prowadzi do dysfunkcji przedsiebiorstwa, wymiernych strat finanso-
wych, konsekwencji prawnych oraz oddziatuje niekorzystnie na wizerunek firmy. Celem
niniejszego artykutu jest prezentacja wybranych rél zasobéw informacyjnych w przedsie-
biorczosci. Skoncentrowano si¢ na rolach: inspiracyjnej, organizacyjno-komunikacyjne;j,
motywacyjnej i marketingowej. Opis wspomnianych rél sformutowano w oparciu o cykl
zycia przedsiebiorczosci zaproponowany przez R.W. Price’a.'” Opis poszczegolnych rol
zasobow dokonany zostat wedtug kolejnych faz tego cyklu.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$¢, zasoby informacyjne, systemy informatyczne

7 R.W. Price, Roadmap to Entrepreneurial Success: Powerful Strategies for Building a High-Profit
Business. AMA-. COM, 2004, s. 5-6.
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POWODY I SKUTKI NIECHECI GMIN W KWESTII
UCHWALANIA MIEJSCOWYCH PLANOW
ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO

Monika Osyra

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Inzynierii Procesowej, Materialowej i Fizyki Stosowanej

Streszczenie: Artykul poswigcony jest zagadnieniom zwiazanym z problematyka plano-
wania i zagospodarowania przestrzennego w Polsce. Zostaly w nim dokladnie oméwione
powody niechgci gminy do uchwalania miejscowego planu, takie jak: brak obligatoryjno-
$ci uchwalania planu, wysokie koszty finansowania planu, obowigzek partycypacji
spotecznej oraz koniecznos¢ stosowania odpowiedniej techniki legislacyjnej przy sporza-
dzaniu planu. Wskazano takze skutki, jakie wywoluje takie postgpowanie w sferze spo-
teczno-gospodarcze;.

Stowa kluczowe: miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego, planowanie
przestrzenne, zagospodarowanie przestrzenne

Wprowadzenie

System planowania i zagospodarowania przestrzennego w Polsce opiera si¢ na
trojszczeblowym modelu. W jego sktad wchodza: gmina - jako podstawowy pod-
miot tego systemu, wojewodztwo oraz panstwo. Zatozenia polityki przestrzennej
na kazdym z tych szczebli zawarte sa odpowiednio: na poziomie krajowym
w Koncepcji Przestrzennego Zagospodarowania Kraju, w wojewddztwie - w Planie
Zagospodarowania Przestrzennego Wojewodztwa, a w gminie - w Studium Uwa-
runkowan i Kierunkoéw Zagospodarowania Przestrzennego Gminy. Sa to dokumen-
ty zhierarchizowane, ktorych gléwnym celem jest utrzymanie spojnosci plani-
stycznej oraz ustalenie strategii rozwoju zagospodarowania przestrzennego
w Polsce'. Instrumentem realizacji polityki przestrzennej jest miejscowy plan
zagospodarowania przestrzennego (dalej: plan miejscowy). | wlasnie jemu poswie-
cony jest ten artykul, gdyz jest on najwazniejszym aktem planistycznym. Wedle
zapisu art. 4 ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z dnia 27
marca 2003 roku” - w planie miejscowym nastepuje: ustalenie przeznaczenia tere-
nu, rozmieszczenia inwestycji celu publicznego oraz okreslenie sposobow zago-
spodarowania i warunkéow zabudowy terenu. Plan miejscowy jest aktem prawa
miejscowego czyli zrodtem powszechnie obowigzujacego prawa na obszarze dzia-
tania organu, ktory je ustanowil’. Takie zaklasyfikowanie planu miejscowego budzi

''P. Zuber (kierownictwo), Raport Polska 2011. Gospodarka - Spoleczeristwo - Regiony, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego 2011, dostepny na stronie internetowej ministerstwa - http://www.mrr.gov.pl/,
s.152.

2Dz.U. Nr 80, poz., 717 ze zm., dalej: u.p.z.p.

3 Art. 87 ust. 2 Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 r.
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wiele kontrowersji wsrdd przedstawicieli doktryny. Gltéwnym argumentem, jaki
podnosza przeciwnicy traktowania planu miejscowego jako aktu prawa miejsco-
wego, jest fakt, ze dokument ten zawiera zarowno normy generalne, jak i konkret-
ne’. Istnienie w planie miejscowym szczegbtowych postanowien dotyczacych spo-
sobu korzystania z nieruchomosci wedtug niektdrych autoréw zbliza go do aktow
stosowania prawa’. W kwestii tej wypowiedzial si¢ rowniez Trybunal Konstytu-
cyjny, uznajac plany miejscowe za akty prawa miejscowego o szczegdlnym cha-
rakterze, mieszczace si¢ ,,miedzy klasycznymi aktami normatywnymi a klasycz-
nymi aktami indywidualnymi zwiazanymi ze stosowaniem prawa’.

Plan miejscowy jest uchwalany przez rade gminy z inicjatywy wlasnej lub
organu wykonawczego gminy. Procedura jego sporzadzania jest procesem praco-
i czasochtonnym. Obszar objety planem miejscowym nie moze wykracza¢ poza
granice administracyjne gminy, moze natomiast stanowic jej czgs¢. Z tego powodu
na terenie jednej gminy moze obowigzywa¢ kilka lub nawet kilkanascie ,,matych”
planéw miejscowych, z tym zastrzezeniem, Ze nie moga sie one pokrywac’.

Miejscowy plan powinien stanowi¢ podstawe funkcjonowania planowania prze-
strzennego w gminie. Istnieje réwniez poglad, ze posiadanie planu miejscowego
w istotny sposob przekltada sie na atrakcyjnosé gminy dla potencjalnych inwesto-
row. Mimo rangi, jaka posiada ten dokument, czesto nie jest on jednak uchwalany
przez gminy badz jest uchwalany tylko w czeSciowym zakresie. Potwierdzaja to
statystyki krajowe, wedle ktérych na koniec 2008 roku 90% gmin posiadato plany
miejscowe, ale stan pokrycia nimi Polski wynosil zaledwie 25,6% powierzchni
kraju. Pod tym wzgledem chlubnym wyjatkiem jest miasto Gdansk, w ktérym po-
krycie powierzchni planami wynosi 100%°. Powodem zaistnialej sytuacji jest row-
niez fakt, iz na podstawie art. 87 ust. 1 u.p.z.p. 31 grudnia 2003 r. stracity moc
wszystkie plany miejscowe uchwalone przed 1 stycznia 1995 r. Jednak od 2003
roku mingto juz osiem lat i trudno wylaczna wina za brak planow miejscowych
obarczaé przepisy ustawy. Wydaje si¢ zatem, iz problem niecheci gmin do uchwa-
lania planéw jest bardziej ztozony, a zidentyfikowanie i opisanie jego przyczyn
stanowi¢ bedzie gldwne zagadnienie niniejszego opracowania. Wsrod podstawo-
wych przyczyn niecheci do uchwalania miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego wyrézni¢ mozna: brak w przepisach u.p.z.p obligatoryjnosci
uchwalania planu miejscowego przez gminy, obowigzek partycypacji spotecznej
przy sporzadzaniu planu miejscowego, wysokie koszty zwigzane ze sporzadzaniem
i realizacja planu oraz konieczno$¢ stosowania Zasad techniki prawodawczej przy
stanowieniu aktow prawa miejscowego.

4 P. Kwasniak, Miejscowy plan w systemie zagospodarowania przestrzennego, Warszawa 2008, s. 88.
3 1. Chojnacka, Wladztwo planistyczne gminy w orzeczeniach sqdéw administracyjnych i Trybunatu
Konstytucyjnego, ,.Samorzad Terytorialny” 2009, nr 1-2, s. 74.

% Postanowienie TK z 6.10.2004 r. (SK 42/02), OTK —A 2004/9, poz. 92.

7 P. Kwasniak, Miejscowy..., op.cit., s. 60.

8 P. Sleszynski (koordynacja), Raport o stanie i uwarunkowaniach prac planistycznych w gminach na
koniec 2008 r. opracowany w Instytucie Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN dla
Ministerstwa Infrastruktury, s. 7-9.
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Brak obligatoryjnosci uchwalania planu miejscowego

Pod rzadami obecnej u.p.z.p. na gminach nie cigzy obowiazek uchwalania planu
miejscowego. Ustawodawca podobnie jak w uchylonej ustawie o zagospodarowa-
niu przestrzennym z 7 lipca 1994 r.” nie zawart zasady obligatoryjno$ci uchwalania
planu miejscowego przez gminy. W przypadku braku planu miejscowego gmina
uzyskata mozliwos¢ wydawania decyzji lokalizacyjnych - decyzji o warunkach
zabudowy lub decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego. Cho¢ te
instytucje prawne miaty mie¢ charakter wyjatkowy, co oznacza, ze mialy by¢ sto-
sowane w celu uniknigcie zastoju inwestycyjnego w przypadku nieposiadania
przez gmine planu miejscowego, w rzeczywistosci staly sie czyms powszechnym'’,
W literaturze mozna spotkaé si¢ z pogladem, ze decyzja petni funkcje substytutu
planu miejscowego''. Taka ocena budzi jednak wiele watpliwosci, gdyz nalezy
zwrdci¢ uwage na odmienny charakter prawny decyzji lokalizacyjnej a planu miej-
scowego'2. W hierarchii aktéow prawnych plan miejscowy zajmuje pozycje aktu
normatywnego, natomiast decyzja lokalizacyjna jest jedynie decyzja administra-
cyjng. Biorac pod uwage malg ilos¢ uchwalonych planéw miejscowych a po-
wszechnos¢ wydawania decyzji, trudno nie odnies¢ wrazenia, ze decyzje o warun-
kach zabudowy oraz o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego faktycznie
stanowig substytut planu miejscowego, deformujac tym samym system prawny
w Polsce. Sytuacja taka moze dziwié, zwlaszcza biorgc pod uwage fakt, ze wyda-
nie zaréwno decyzji o warunkach zabudowy, jak i decyzji o ustalenie lokalizacji
inwestycji celu publicznego obarczone jest wieloma wymogami formalnymi.
W przypadku pierwszej z nich wydanie decyzji wymaga spelnienia tacznie wszyst-
kich przestanek zawartych w art. 61 u.p.z.p. (z ktoérych najwazniejszymi sg: teren
planowanego przedsigwziecia musi mie¢ dostep do drogi publicznej oraz co naj-
mniej jedna sagsiednia dziatka ww. terenu jest zabudowana w sposob umozliwiajacy
okreslenie wymagan dotyczacych nowej zabudowy na zasadzie kontynuacji),
z kolei przy wydaniu drugiej istnieje obowiazek, aby organ wydajacy decyzje za-
wiadamial w formie obwieszczenia wszystkich zainteresowanych o kazdym etapie
postepowania. Co wiec sprawia, ze gmina tak chetnie korzysta z tych instytucji?
Tym powodem jest elastycznosé, jaka daje brak planu miejscowego przy lokaliza-
cji roznych obiektow. Duzym ulatwieniem jest brak koniecznosci uwzgledniania
rozstrzygnie¢ studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzenne-
go przy wydawaniu decyzji lokalizacyjnych, co byloby niemozliwe w przypadku
planu miejscowego". To utatwienie moze jednak przynie$é negatywny skutek dla
gmin, w postaci zaburzenia lokalnego fadu przestrzennego.

°Dz.U. 1994, Nr 89, poz. 415 ze zm.

19, Gozdziewicz-Biechonska, Partycypacja spoteczna w tworzeniu prawa na przyktadzie miejscowe-
go planu zagospodarowania przestrzennego, ,,Samorzad Terytorialny” 2008, nr 7-8, s. 38.

"' T. Bakowski, [w:] W. Szwajdler, T. Bakowski, Proces inwestycyjno - budowlany. Zagadnienia
administracyjno-prawne, Torun 2004, s. 77-78.

12 ). Gozdziewicz-Biechonska, Decyzja o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu (cechy
szczegolne), JPanstwo i Prawo™ 2010, nr 2, s. 97.

B W.A. Gorzym-Wilkowski, Gospodarka przestrzenna samorzqdu terytorialnego. Zarys, Lublin
2006, s. 113.
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Dla podkreslenia wagi problemu warto réwniez nadmieni¢, ze kreowanie fadu
przestrzennego w mysl art. 7 ust. 1 Ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca
1990 r."* stanowi jedno z podstawowych i najwazniejszych zadan whasnych gminy,
ktérych wykonanie nie powinno opiera¢ sie na stosowaniu dziatan ,,doraznych”
o charakterze decyzji administracyjne;.

Partycypacja spoleczna przy sporzgdzaniu planu miejscowego

Kolejnym powodem, ktéry powoduje, ze gminy niechetnie przystepuja do spo-
rzadzania planu miejscowego jest, obowiazek partycypacji spotecznej. Obowigzek
taki naktada na gmine art. 17 u.p.z.p, wedle ktérego organ gminy sporzadzajacy
plan miejscowy zobligowany jest do petnej informacji o przebiegu procesu i umoz-
liwienia wypowiadania sie mieszkancom na kazdym jego etapie'’. Wprowadzenie
przez ustawodawce takiego modelu mialo na celu z jednej strony zaangazowanie
spotecznosci w proces tworzenia prawa miejscowego, z drugiej za$ stanowi¢ miato
roztozenie odpowiedzialnosci za podjete w nim rozwiazania planistyczne'. Udzial
spolecznosci w procesie sporzadzania planu miejscowego mozna podzieli¢ na bier-
ny i czynny. Bierny wigze si¢ z podaniem do publicznej wiadomosci informacji
o przystgpieniu do sporzadzenia planu miejscowego, do czego zobowigzany jest
wojt (burmistrz, prezydent miasta). W pozniejszym etapie wojt (burmistrz, prezy-
dent miasta) ma obowigzek wylozy¢ projekt planu do publicznego wgladu. Duzo
wazniejsza wydaje si¢ by¢ czynna partycypacja spoleczna. Czynny udziat obywate-
li przy sporzadzaniu planu miejscowego przejawia si¢ mozliwoscia skladania
wnioskow do planu, wnoszenia uwag odnoszacych si¢ do wylozonego projektu
oraz uczestnictwem w dyskusji publicznej nad rozwigzaniami zawartymi w projek-
cie planu miejscowego. Zwlaszcza ostania forma aktywnosci jest szczegdlnie inte-
resujaca. Jest to nowe rozwigzanie w przepisach regulujacych kwesti¢ planowania
przestrzennego, wprowadzone po raz pierwszy ustawa z 2003 roku, niestety nie
jest pozbawione wad. O ile uwagi i wnioski musza by¢ obligatoryjnie rozpatrzone,
o tyle na organach gminy nie cigzy obowigzek ustosunkowania si¢ do ustalen za-
padlych w dyskusji'’. Formula rozpatrywania wnioskéw réwniez pozostawia wiele
do zyczenia. Przyjmuje si¢, ze organ wykonawczy gminy odnosi si¢ do nich
w formie zarzadzenia, gdyz brak jest odpowiedniego uregulowania w tej kwestii.
Moga to by¢é rozporzadzenia zbiorcze, dotyczace odpowiedniej grupy wnioskow'®.
Odnos$nie uwag, w sytuacji gdy organ wykonawczy gminy uwzglednieni je, ko-
niecznym staje si¢ ponowne uzgodnienie zmienionej wersji projektu planu, ale
jedynie w granicach dokonanej poprawki'’. W istotny sposéb wplywa to na wydtu-
Zenie czasu sporzadzania projektu, co czesto moze nie by¢ zgodne z intencjami
wladz gminy. Nieuwzglednienie przez organ sugestii zawartej we wniesionej uwa-

14 Test jednolity Dz.U. 2001, Nr 142, poz. 1591 ze zm.

'3 1. Chojnacka, Wiadztwo..., op. cit., s. 73.

16 J. Gozdziewicz-Biechonska, Partycypacja ..., op. cit., s. 36-37.
17 Tamze, s. 38.

18P, Kwasnik, Plan...., op. cit., s.162.

1 W.A. Gorzym-Wilkowski, Gospodarka..., op. cit., s. 108.
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dze nie daje pod rzadami obecnej ustawy podstaw do zaskarzenia uchwaty do sadu
administracyjnego. Ustawodawca przewidzial bowiem, ze zaskarzenie uchwalone-
go planu miejscowego do sadu administracyjnego moze nastapi¢ jedynie na zasa-
dach ogdlnych, tj. w sytuacji gdy przepisy uchwaly naruszaja chroniony przepisami
prawa interes prawny zainteresowanej osoby”". Nalezy zatem zaznaczy¢, iz zasto-
sowanie takiego rozwigzania prawnego (tj. uniemozliwienie zaskarzania planu
projektu) skraca procedure sporzadzania planu.

Dodatkowo ustawodawca, wprowadzajac partycypacje spoteczna, chcial zainte-
resowac i zacheci¢ obywateli do aktywnosci w sferze planistyki. Okazuje si¢ jed-
nak, ze niewielka ilos¢ obywateli korzysta z tego prawa, co zresztg nie dziwi, jezeli
wezmiemy pod uwage zlozono$¢ procesu planistycznego. Niestety, czesto rowniez
dla gminy obowigzkowa partycypacja spoleczna w procesie planistycznym jest
czyms$ utrudniajgcym i przedtuzajacym i tak juz skomplikowang procedurg. Mozna
spotka¢ si¢ z pogladem, ,,ze im mniej os6b zostanie poinformowanych o przygoto-
wywanym planie, tym mniej probleméw bedzie miatl organ sporzadzajacy plan,
bowiem szersze zainteresowanie spoteczne ujawnia konflikty intereséw i wydluza
procedury uchwalania planéw”*'. Mimo istnienia wielu wad w instytucji partycy-
pacji spolecznej, trudno zgodzi¢ sie ze stanowiskiem opowiadajacym si¢ za calko-
witym jej odrzuceniem. Stanowisko to traktuje bowiem istnienie partycypacji spo-
lecznej jako fikcje prawna™.

Poza partycypacja spotecznag w procesie planowania przestrzennego w krajach
Europy Zachodniej bardzo popularna jest partycypacja podmiotéw prywatnych.
Partycypacja ta moze polega¢ badz na wspdtpracy wladz publicznych z prywatny-
mi inwestorami, badz na wkladzie finansowym inwestorow w infrastrukturg pu-
bliczna w zamian za uzyskanie pozwolenia na budowe™. Jest to rozwigzanie bar-
dzo korzystne z punktu widzenia jednostki samorzadowej, gdyz moze ona
rozbudowywa¢ infrastrukture z wykorzystaniem nie z wlasnych, ale z prywatnych
funduszy, a nowo wybudowana infrastruktura i tak jest wykorzystywana przez ogdt
mieszkancow tej jednostki samorzadowej. W przepisach prawa polskiego niestety
bardzo malo jest tego typu rozwiazan. Do ich nielicznych przykladéw®* nalezy
oplata adiacencka majaca podstawe prawng w ustawie o gospodarce nieruchomo-
Sciami z 21 sierpnia 1997 r.”* oraz przepis art. 16 ustawy o drogach publicznych

2 p. Kwasnik, Plan ..., op. cit., s. 163.

21'J. Gozdziewicz-Biechonska, Partycypacja ..., op. cit., s. 39.

= Tamze, s. 40.

3 A. Nelicki, I. Zachariasz, Planowanie przestrzenne a udziat podmiotéw prywatnych w budowie
infrastruktury publicznej. Rozwigzania polskie a wybranych krajéw UE i USA, ,,Samorzad Terytorial-
ny” 2008, nr 10, s. 30.

24 7godnie z art. 4 ustawy o gospodarce nieruchomosciami przez oplate adiacencka nalezy rozumieé
optate ustalong w zwigzku ze wzrostem wartosci nieruchomosci spowodowanym budowa urzadzen
infrastruktury technicznej z udziatem srodkéw Skarbu Panstwa, jednostek samorzadu terytorialnego,
$rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej lub ze zrédet zagranicznych niepodlegajacych
zwrotowi, albo oplate ustalong w zwigzku ze scaleniem i podzialem nieruchomosci, a takze podzia-
lem nieruchomosci. Z kolei art. 16 ustawy o drogach publicznych naklada na inwestora obowigzek
budowy lub przebudowy drogi publicznej, kiedy inwestycja “niedrogowa” wymusza takie dziatania.
2 Dz.U. 2004, Nr 261, poz. 1603 ze zm.
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221 marcal985 r.* W u.p.z.p. brakuje przepisow mogacych zobowiagzywaé¢ pod-
mioty prywatne do partycypacji w finansowaniu inwestycji infrastrukturalnych.
Wprowadzenie takiego rozwigzania przez ustawodawce wiazatoby si¢ na pewno
z duzym odcigzeniem dla finanséw gminnych, co z kolei mogloby si¢ przetozy¢ na
wigksze zaangazowanie gminy w uchwalania planéw miejscowych. Konsekwencja
funkcjonowania obecnego uregulowania prawnego jest problem finansowania pla-
ndéw miejscowych i opieszalosci w ich sporzadzaniu.

Finansowanie planéw miejscowych

Skutki finansowe zwigzane z planami miejscowymi mozna podzieli¢ na dwie
kategorie - skutki bezposrednie i posrednie. Do pierwszej z nich zalicza si¢ koszty
zwigzane ze sporzadzeniem lub zmiang planu miejscowego oraz wydatki poniesio-
ne na wyplaty odszkodowan lub na wywlaszczenia nieruchomosci, ktére w planie
zostaly przeznaczone na cele publiczne”’. Koszty zwigzane ze sporzadzeniem pla-
nu miejscowego w przewazajacej czesci obcigzajg budzet gminny. Wyjatek stano-
wig koszty sporzadzenia planu miejscowego zwigzane z realizacjg inwestycji celu
publicznego - obcigzaja one inwestora lub w przypadku inwestycji celu publiczne-
go o znaczeniu ponadlokalnym, finansowane sg z budzetu panstwa, wojewodztwa
badz powiatu®®. Koszty sporzadzania planu miejscowego dotyczg m.in.: przygoto-
wania dokumentacji wstepnej, bedacej podstawa do sporzadzenia planu, wynagro-
dzenia projektantow oraz autoréw niezbednych prognoz i analiz oraz przeprowa-
dzenia konsultacji spotecznych. Odnosnie do odszkodowan, zgodnie z art. 36
u.p.z.p., gmina zobowiazana jest do ich wyptaty wlascicielom za poniesiong rze-
czywista szkode, gdy wskutek postanowien planu miejscowego korzystanie z nie-
ruchomosci lub jej czesci w dotychczasowy sposob lub zgodny z dotychczasowym
przeznaczeniem stalo si¢ niemozliwe lub istotnie ograniczone.

Posrednie skutki finansowe odnosza si¢ natomiast do realizacji ustalen planu
miejscowego. W odrdznieniu od skutkéw bezposrednich, ktore sg ponoszone przez
gming w krotkim okresie czasu, wystapienie skutkéw posrednich jest roztozone
w czasie. Do tej kategorii mozna zaliczy¢ m.in.: naklady inwestycyjne poczynione
przy budowie infrastruktury technicznej”. Powyzsze uwagi dotycza jedynie wy-
datkéw ponoszonych przez gmine. Oprdocz nich do kosztow finansowych zwigza-
nych z planem miejscowym naleza réwniez dochody gmin. Dochodami tymi sa
wzrost wptywu z tytulu podatku od nieruchomosci, optat targowych, optat adia-
cenckich oraz renty planistycznej, o ktdrej stanowi art. 36 ust. 4 u.p.z.p., w mysl
ktérego w przypadku wzrostu wartosci nieruchomosei z tytutu uchwalenia lub
zmiany planu miejscowego wiasciciel lub uzytkownik wieczysty zobowiazany jest
do zaptaty jednorazowej oplaty w momencie zbycia nieruchomosci. Renta plani-
styczna, ktora w swym zalozeniu miala bilansowaé wysokie koszty sporzadzenia

2 Dz.U. 2007, Nr 19, poz. 115 ze zm.

2K A. Piérecki, Jak sfinansowaé plan miejscowy? Prawne uwarunkowania kosztéw realizacji polity-
ki przestrzennej gminy, ,,Samorzad Terytorialny” 2012, nr 1-2, s. 117.

2 Art. 21 u.p.z.p.

2 K_I. Piorecki, Jak sfinansowac..., op. cit., s. 117.
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i realizacji planu miejscowego™ w praktyce niestety nie realizuje celu zatozonego
przez ustawodawce. Dzieje si¢ tak m.in. z powodu rozlozenia w czasie wplywu
dochodéw oraz faktu, ze obowiazek zaplaty renty powstaje dopiero w momencie
sprzedazy nieruchomosci, jesli transakcja ta nastapi w ciagu pigciu lat od wejscia
w zycie planu miejscowego’ .

W tej sytuacji po raz kolejny nalezy zaznaczy¢, iz budzet gminny bylby w duzo
lepszej kondycji finansowej, gdyby przepisy prawa pozwalaly na finansowanie
prac planistycznych ze $srodkdéw oséb zainteresowanych uchwaleniem planu miej-
scowego. Obecnie taka sytuacja jest mozliwa jedynie w przypadku inwestycji celu
publicznego. W przypadku innych nie istniejg przepisy prawne zakazujace takiego
dzialania, ale tez nie ma procedur, na podstawie ktérych mozliwe byloby finanso-
wanie zewngtrzne oraz okreslajacych jego zakres i tryb. Obecnie jedynym dopusz-
czalnym sposobem udzialu inwestoréw w pracach dotyczacych planowania prze-
strzennego jest zatem dokonanie darowizny celowej na rzecz gminy’”.

W zwigzku z powyzszym zasadnym byloby, aby ustawodawca rozwazyt moz-
liwo$¢ wprowadzenia regulacji dotyczacych partycypacji inwestorow, gdyz czesto
to wlasnie kwestia finansowa ogranicza, a nawet wyklucza podejmowanie przez
gming jakichkolwiek dzialan zmierzajacych do uchwalenia planow miejscowych.

Wedlug Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 26 sierpnia 2003 r.
w sprawie wymaganego zakresu projektu miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego ™, wszystkie wydatki oraz dochody budzetu gminy zwiazane z rea-
lizacjg planu miejscowego powinny zosta¢ zamieszczone w prognozie skutkow
finansowych - dokumencie dotgczanym do sporzadzonego projektu planu. Niestety
dokument ten nie ma charakteru wigzacego™. Nalezy jednak wyrazi¢ stowa uzna-
nia dla dziatan ministra infrastruktury za wprowadzenie takiego rozwigzania, ktore
daje mozliwos$¢ oszacowania realnych kosztow ponoszonych przez gming w trak-
cie realizacji planu miejscowego. Szkoda jedynie, ze dokument ten nie stanowi
integralnej czesci projektu planu miejscowego, bo wowczas zyskatby charakter
normatywny. Charakter ten za to posiadaja dwie zasadnicze czesci projektu planu
miejscowego, a mianowicie cze$¢ opisowa i graficzna. W zwigzku z tym podlegaja
one obowigzkowi stosowania odpowiedniej techniki prawodawczej w ich stano-
wieniu.

Zasady techniki prawodawczej

Zasady sporzadzania czesci graficznej oraz zakres przedmiotowy czesci opiso-
wej zawarte sa w przytoczonym powyzej Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 26 sierpnia 2003 r. w sprawie wymaganego zakresu projektu miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego. Do chwili uchwalenia ustawy o zagospo-

3P, Kwasniak, Plan..., op. cit., s. 182.

TR Piorecki, Jak sfinansowac..., op. cit., s. 118.
32 Tamze, s. 120.

33 Dz.U. 2003, Nr 164, poz. 1588.

3% P. Kwashniak, Plan..., op. cit., s. 182.
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darowaniu przestrzennym®, czyli do roku 1994, plan miejscowy byl traktowany
jako rysunek na mapie wraz z czesciag opisowa.”® Przepisy u.p.z.p., podobnie jak
poprzedniej regulacji utrzymaly pozycje czesci opisowej i tym sposobem rysunek
stat si¢ graficznym odzwierciedleniem tekstu uchwaly wprowadzajacej plan miej-
scowy. Z uwagi na to, ze plan miejscowy jest aktem prawa miejscowego i jego
stanowienie podlega regutom wlasciwym dla aktéw normatywnych, organ gminy
sporzadzajacy projekt planu zobowigzany jest do stosowania zasad techniki pra-
wodawczej. Zasady te zawiera zatacznik do Rozporzadzenia Prezesa Rady Mini-
strow z 20 czerwca 2002 r. w sprawie Zasad techniki prawodawczej’’. Zasady
techniki prawodawczej maja na celu wprowadzenie jednolitej polityki tworzenia
aktéw normatywnych. Stosowanie sie do Zasad techniki prawodawczej pozwala na
prawidlowe skonstruowanie aktu prawnego, co szczegélnie jest przydatne na
szczeblu samorzadowym, gdzie czgsto nad projektem uchwaly nie pracuja odpo-
wiednio wyszkoleni legislatorzy®®. Jednak to, co wplywa na jakos¢ i przejrzystosé
systemu prawnego na szczeblu ogoélnopolskim, moze sta¢ si¢ utrudnieniem w spo-
rzadzaniu aktéw prawa miejscowego w gminie. Niemniej nalezy mie¢ nadzieje, ze
uchwalane w przysztosci plany miejscowe beda napisane w oparciu o te zasady,
podnoszac tym samym standard tworzonego w Polsce prawa.

Skutki nieuchwalenia plan6w miejscowych

Pomimo stwierdzenia wystepowania kilku rzeczywistych powodéw utrudniaja-
cych uchwalenie planéw miejscowych nalezy wyrazi¢ glebokie ubolewanie z po-
wodu znikomego zainteresowania ze strony gmin podjeciem proby przetamania
istniejacej inercji w dziedzinie planistycznej i kreowania racjonalnej gospodarki
przestrzennej. Skutkiem tych zaniechan jest w skrajnych przypadkach chaos prze-
strzenny oraz istnienie sytuacji, w ktorej obok siebie funkcjonuja tereny o zupenie
roznej klasyfikacji uzytkowania, co doprowadza do zaburzenia tadu i gospodarki
przestrzennej oraz powoduje problemy natury spotecznej™.

Bezsprzecznym faktem jest, ze znaczny wplyw na taki stan rzeczy miala decy-
zja ustawodawcy o uniewaznieniu planow miejscowych, ktéra uruchomita zywio-
lowe procesy urbanizacyjne deformujace lokalne struktury przestrzenne a na ob-
szarach metropolitalnych takze struktury subregionalne. Niestety proces ten
zintensyfikowata rowniez zgoda na inwestowanie na terenach pozbawionych pla-
néw miejscowych w drodze uzyskiwania jednostkowych decyzji o warunkach za-
budowy, ktére dodatkowo demotywuja gminy do sporzadzania planéw miejsco-
wych. Aby proces ten zniwelowac, nalezatoby rozwazy¢ mozliwos¢ powrotu do
standardu planowego ksztaltowania fadu przestrzennego. Poglad ten pojawia si¢

% Dz.U. 1994, Nr 89, poz. 415 ze zm.

36 p. Kwasniak, Plan..., op. cit., s. 178.

37 Dz.U. 2002, Nr 100, poz. 908.

38 J. Kunert, Zasady techniki prawodawczej w procesie stanowienia prawa miejscowego, ,Samorzad
Terytorialny” 2008, nr 1-2, s. 90.

3% Przyktadem takiego dzialania jest choéby lokowanie obiektéw przemystowych w rejonie zabudowy
jednorodzinnej powodujace ucigzliwos¢ dla okolicznych mieszkancow i srodowiska.

75



zreszta w opracowaniach resortowych,” gdzie wsrod rekomendacji przeczytaé
mozemy, iz ,,warunkiem realizacji idei planowania zintegrowanego, zapisanej
w Ustawie o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, jest spdjnos¢ i ciagtosé pro-
cesu planistycznego” jak i ze ,nalezy dazy¢ do rzeczywistej integracji roznych
nurtéw planowania i zapewnienia spojnosci i cigglosci procesu planistycznego
w znaczeniu metodologicznym, proceduralnym i organizacyjnym™"'. Nalezy zgo-
dzi¢ si¢ z takim pogladem, gdyz w przeciwnym wypadku grozi nam intensyfikacja
szeregu zjawisk negatywnie rzutujacych na stan tadu przestrzennego, sposréd kto-
rych za najwazniejsze uznaje si¢: chaotyczng zabudowe, zwlaszcza na terenach
podmiejskich, niekontrolowang suburbanizacje, a w jej wyniku ubytek terenow
otwartych, brak poszanowania dla dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego, za-
wlaszczanie przestrzeni publicznych oraz braki w wyposazeniu terendw mieszka-
niowych w infrastrukture osiedlowa i wysoki koszt uzbrojenia terenéw osiedlen-
czych spowodowany ich niekontrolowanym rozrostem.

Ostatnig kwestig, ktora nalezy przytoczy¢, sa problemy inwestycyjne i skutki
spoteczne dopuszczenia zabudowy na terenach pozbawionych plandw miejsco-
wych. Te pierwsze wynikaja z faktu, ze w gminach nieobjetych planami miejsco-
wymi procesy inwestycyjne przebiegaja w warunkach braku pewnosci, czy zamiar
inwestycyjny jest realny z punktu widzenia prawa, gdyz to podlega rozstrzygnieciu
dopiero w ramach skomplikowanej procedury administracyjnej, polegajacej na
analizie rozrzuconych w licznych ustawach przepisoéw dotyczacych danej dzialki.
Dodatkowo w gminach takich potencjalny inwestor nie posiada wiedzy na temat
przyszlej dziatalnosci inwestycyjnej w bezposrednim i dalszym sasiedztwie (tereny
bez prawnie okreslonego przeznaczenia moga by¢ wykorzystywane pod rdézne
funkcje) i lokujac inwestycje musi podja¢ ryzyko zwigzane z niepewnoscia, czy
ustalenia studium ziszczg si¢ (z uwagi na mozliwos¢ wydawania decyzji o warun-
kach zabudowy i zagospodarowania terenu niezgodnych z tym dokumentem).

To z kolei rodzi negatywne skutki spoleczne, ktore moga by¢ interpretowane
jako naruszenie konstytucyjnej zasady ochrony zaufania do panstwa i stanowione-
go przez nie prawa’. Nieuchwalanie planéw miejscowych i regulowania tej kwe-
stii w formie decyzji lokacyjnych jest bowiem obciazone koniecznoscia znacznie
silniejszej niz w przypadku plandw miejscowych interakcji na plaszczyznie inwe-
stor - urzednik. To z kolei moze si¢ wigza¢ ze wzrostem ryzyka dziatan korupcyj-
nych.

40p, Zuber (kierownictwo), Raport Polska ..., op. cit, s. 159.

! Tamze.

42 7asada zaufania obywatela do panstwa i stanowionego przez nie prawa opiera si¢ na pewnosci
prawa, a wiec takim zespole cech przystugujacych prawu, ktére zapewniajg jednostce bezpieczenstwo
prawne; umozliwiajg jej decydowanie o swoim postgpowaniu w oparciu o pelng znajomos¢ przesta-
nek dziatania organow panstwowych oraz konsekwencji prawnych, jakie jej dzialania moga pocia-
gnac za soba - Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 19 marca 2007 r., K 47/05.

Jednostka winna mie¢ mozliwo$¢ okreslenia zaréwno konsekwencji poszczegdlnych zachowan
i zdarzen na gruncie obowigzujacego w danym momencie systemu, jak tez oczekiwaé, ze prawodaw-
ca nie zmieni ich w sposéb arbitralny - Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 19 grudnia 2008 r.,
K 19/07.
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Podsumowanie

W podsumowaniu niniejszego opracowania nalezy stwierdzié, ze powodow,
ktore determinuja decyzje gminy odnosnie do przystapienia lub odstapienia od
sporzadzania planu miejscowego jest wiele. Spektrum problemu jest szerokie: od
przyczyny czysto technicznej, jaka jest konieczno$¢ sporzadzania planu wedlug
okreslonych zasad legislacyjnych, poprzez obowigzek zapewnienia partycypacji
obywateli w procesie sporzadzania planu miejscowego, a tym samym utrudnienia
i wydluzenia procedowania nad tym dokumentem, az po problemy zwigzane
z finansowaniem planu, ktore niektérym gminom mogg catkowicie zamkna¢ droge
do posiadania planu miejscowego. Osobng kategorie stanowi brak obowigzku po-
siadania planu miejscowego przez gming. Nienalozenie przez ustawodawce obliga-
toryjnosci uchwalenia planu miejscowego spowodowalo, ze miejsce planu zaczely
zajmowac decyzje lokacyjne, gdyz jako instrumenty bardziej elastyczne i niegene-
rujace tak wysokich kosztéw sg dla gmin duzo wygodniejszym rozwigzaniem.
Niestety mozliwos¢ inwestowania na terenach pozbawionych planéw miejscowych
sprawia, ze w Polsce nie jest realizowana jedna z najwazniejszych funkcji plano-
wania przestrzennego, polegajaca na neutralizowaniu i minimalizowaniu sytuacji
konfliktowych. W rezultacie mamy do czynienia ze stale zwieckszajaca si¢ liczba
konfliktéw przestrzennych, ktore negatywnie rzutuja rowniez na sfere spoteczna.
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CAUSES AND EFFECTS OF MUNICIPALITIES WITH RESPECT
RELUCTANCE ADOPTION OF LOCAL DEVELOPMENT PLANS

Abstract: The article is devoted to issues related to the problems of planning and land use
in Poland. It describes the reasons for the reluctance to adopt a local plan, such as lack of
compulsory adoption of the plan, the high cost of financing the plan, the obligation of pu-
blic participation and the need for appropriate legislative technique in preparing the plan.
The article explains also what are the socio - economic causes and the effects of such
conduct.

Keywords: local plan of spatial development, spatial planning, land use planning
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DZIALALNOSC INWESTYCYJNA PRZEDSIEBIORSTW
Z BRANZY LOGISTYCZNE]

Iwona Otola, Lukasz Jaros

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie Rozprzestrzenianie kryzysu finansowego i gospodarczego jest powaznym
skutkiem dla calej gospodarki swiatowej i pociaga za soba szereg kosztéw zwigzanych
z przywroceniem  stabilnosci migdzynarodowego systemu finansowego. Glownym
zagadnieniem wartym analizy jest sposob, w jaki kryzys wplywa na sytuacje po-
szczegblnych przedsigbiorstw oraz jakie strategie przyjmuja dane przedsigbiorstwa oraz
czy w czasie kryzysu zasadne jest prowadzenie dziatalnosci inwestycyjnej, czy nalezy
przeczekac ten okres, a moze ograniczy¢ produkcje? W niniejszym artykule podjeto probe
zbadania dziatalnosci inwestycyjnej spdtek zajmujacych si¢ logistyka w okresie od
2005 do 2010 roku, obejmujagcym zaréwno fazg ozywienia gospodarczego oraz faze
kryzysu.

Stowa kluczowe: inwestycje, logistyka, aktywa trwate

Wstep

Rozprzestrzenianie kryzysu finansowego i gospodarczego jest powaznym skut-
kiem dla calej gospodarki swiatowej i pociaga za sobg szereg kosztow zwigzanych
z przywroceniem stabilnosci miedzynarodowego systemu finansowego. Gtownym
zagadnieniem wartym analizy jest sposdb, w jaki kryzys wplywa na sytuacje po-
szczegdlnych przedsigbiorstw oraz jakie strategie przyjmuja dane przedsiebiorstwa
oraz czy w czasie kryzysu zasadne jest prowadzenie dziatalnosci inwestycyjnej,
czy nalezy przeczeka¢ ten okres, a moze ograniczy¢ produkcje? W niniejszym
artykule podjeto probe zbadania dziatalnosci inwestycyjnej spotek zajmujacych sie
logistyka w okresie od 2005 do 2010 roku, obejmujacym zaréwno faze ozywienia
gospodarczego, jak i faze kryzysu.

Inwestycje

W dzisiejszym $wiecie wiedza z inwestycji nie jest juz tylko i wylacznie dzie-
dzing profesjonalistow. Potrzebuje jej kazdy, kto zamierza pomnaza¢ zgromadzony
kapital. Etymologii stowa inwestycja mozna doszukiwaé si¢ w jezyku lacinskim,
owe stlowo pochodzi od okreslenia investio, oznaczajacego miedzy innymi ubiera-
nie, ostanianie.! Z uplywem czasu mianem inwestycji zaczeto okreslaé procesy
gospodarcze, dzieki ktérym powstaly narzedzia stuzace do zaspokajania wszelkich
potrzeb. Podejmujac si¢ definiowania inwestycji, nalezy zwrdci¢ uwage na dwa

' A. Zachorowska, Ryzyko dziatalnosci inwestycyjnej przedsiebiorstw, Polskie Wydawnictwo Eko-
nomiczne, Warszawa 2006, s. 11.
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podstawowe nurty opisujgce powyzsze pojecie. W literaturze przedmiotu mozna
odnalezé dwa nurty definicji’:

- hurt monetarny (finansowy) - rozpatrujgcy inwestycje z pozycji jedynie ruchu
pienigdza (w tym podejsciu nie jest akceptowany wymiar materialny inwestycji),

- nurt rzeczowy widzgcy w inwestycji jedynie ruch dobr (w tym podejsciu zwraca
sie szczegolng uwage na konieczno$é uzyskania materialnego efektu w wyniku
przeprowadzenia inwestycji) 3,

Poprzez inwestycje nalezy rozumie¢ rdéwniez wydatek pieniezny, Kktory
ma przynies¢ dochdd temu, ktéry podejmuje inwestycije, czyli inwestorowi - aspekt
finansowy, badz tez proces, w ktorym nastepuje przeksztalcenie srodkdéw pieniez-
nych na inne dobra - aspekt rzeczowy.’ Inwestowanie to jedna z podstawowych
dzialalnosci cztowieka w dziedzinie ekonomii. W gospodarce wolnorynkowej in-
westycje to nieodlaczny warunek rozwoju. Jedna z pierwszych definicji inwestycji
zaproponowal w 1965 roku J. Hirschleifer zdefiniowal pojecie jako: ,, Wyrzecze-
niem dla przyszlych korzysci. Ale terazniejszos¢ jest wzglednie dobrze znana, na-
tomiast przyszioS¢ to zawsze tajemnmica. Przeto inwestycja jest wyrzeczeniem Sig
pewnego dla niepewnej korzysci™.

Do niedawna pojecie inwestycji w polskiej rachunkowosci utozsamiane bylo
z budowa lub rozbudowa srodkéw trwatych. Takie postrzeganie procesu inwesty-
cyjnego od dawna juz nie odpowiada réznorodnosci dziatan jednostki majgcych na
celu osiagnigcie korzysci ekonomicznych. Znowelizowana ustawa o rachunkowo-
$ci od 1 stycznia 2002 roku inwestycje definiuje jako ,, skfadnik aktywow znajdujg-
cym sig w posiadaniu jednostki gospodarczej w celu zwigkszenia jej zamoznosci w
Jformie wplat (odsetek, tantiem, dywidend i dochodow z czynszow), a takze w celu
podwyzszenia wartosci kapitatu lub ze wzgledu na inne korzysci inwestujgcej jed-
nostki gospodarczej takiej jak korzysci uzyskiwane z powigzan handlowych ™.

Podstawa podejmowanych decyzji przez inwestoréw jest oczekiwanie przyszie-
g0 dochodu. Rezygnuja oni z mozliwosci biezacej konsumpcji i lokuja srodki, jed-
nocze$nie wymagajac nagrody za swoje poswiecenia. Za ryzyko podjete w inwe-
stycji i odlozona konsumpcje inwestorzy oczekujg wysokiej stopy zwrotu. Ryzyko
inwestycyjne jest duzym ograniczeniem kazdego inwestora. Kluczowym czynni-
kiem jest akceptacja poziomu ryzyka zwigzanego z dang stopa zwrotu, czyli praw-
dopodobienstwem jej osiagniecia. Ryzyko jest czescia wielu dyscyplin naukowych,
poczawszy od ubezpieczen, przez inzynierie, az po inwestycje, nie powinno wiec
dziwi¢, ze jest ono okreslane jako: , zdarzenie o wiekszym stopniu prawdopodo-
bienstwa, w przypadku ktorego dostgpna jest wystarczajgca ilos¢ informacji, aby
oszacowac zaréwno prawdopodobienstwo, jak i konsekwencje’”.

2 S. Kasiewicz, W. Rogowski, Inwestycje Hybrydowe - nowe ujecie oceny efektywnosci, Szkota
Glowna Handlowa, Warszawa 2008, s. 15.

3 'W. Rogowski, Rachunek efektywnosci inwestycji, Oficyna a Wolters Kluwer Business, Krakow
2008, s. 13.

4 J. Rézanski, Inwestycje rzeczowe i kapitatowe, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2006, s. 13.

> D.G. Luenberger, Teoria inwestycji finansowych, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 7.

% J. Wasilewska, K.G. Szymanski, Inwestycje wedtug znowelizowanej ustawy o rachunkowosci, Osro-
dek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 2008, s. 5.

7 A. Damodaran, Ryzyko strategiczne. Podstawy zarzqdzania ryzykiem, Wyd. Wharton Kozminski,
Warszawa 2009, s. 30.
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Jesli mowa o ryzyku inwestycji, nalezy wspomnie¢ réwniez o czasie inwestycji.
Czas jest niezbednym sktadnikiem podejmowanej inwestycji. Ze wzgledu na hory-
zont czasowy, inwestycje nalezy podzieli¢ na: dlugookresowe, $redniookresowe
i krotkookresowe.® Wielu doswiadczonych inwestoréw, m.in. Benjamin Graham
czy opierajacy sie na jego koncepcji inwestowania Warren Buffet, inwestycje krot-
koterminowe i $rednioterminowe okresla mianem spekulacji. Inwestorzy uwazaja,
ze kazda operacja inwestycyjna to taka, ktéra opiera si¢ na starannej analizie ma-
kroekonomicznej i finansowej, obiecuje bezpieczenstwo oraz zadowalajaca ren-
townos¢ zaangazowanej kwoty, a wszystko, co nie miesci si¢ w ramach tego okre-
Slenia, to czysta spekulacja.’ Przedstawione definicje moga $wiadczyé o duzych
réznicach w sposobie ujmowania pojecia. W prezentowanych przyktadach moze-
my wskaza¢ elementy, ktore decyduja o tym, czy dane zdarzenie gospodarcze
mozna okresli¢ mianem inwestycji. Jako wspolne elementy mozemy uznaé naktady
inwestycyjne, korzysci osiagniete z inwestycji, czas, w jakim owa korzy$¢ wystapi-
ta oraz ryzyko zwigzane z realizacja inwestycji.

Klasyfikacja inwestycji

Inwestycje podobnie jak inne pojecia zwigzane z ekonomia mozna klasyfiko-
wac wedlug réznych kryteriow. Inwestycje mozna klasyfikowac réznorodnie, np.
przedmiot inwestycji, podmiot dokonujacy inwestycji, horyzont czasowy, skompli-
kowanie inwestycji itd. W kryteriach podzialu inwestycji za najistotniejsze mozna
uzna¢: cel inwestycji. Zgodnie z tym podzialem mozna wyodrebnic:

— inwestycje odtworzeniowe - polegajace na zamianie zuzytych sprzetdéw nowym
sprzetem,

— inwestycje modernizacyjne - nastawione na redukcje kosztow wytwarzania
wyrobow,

— inwestycje innowacyjne - zwigzane z innowacyjnoscig produktowa, wytwarza-
nia czy dystrybucji,

— inwestycje strategiczne o charakterze defensywnym, ofensywnym i defensyw-
no - ofensywnym,

— Iinwestycje rozwojowe - prowadzace do wzrostu potencjatu produkcyjnego, jak
iwdrl%Zania do produkcji nowych wyrobdw, zaspokajajace potrzeby nabyw-
cow.

Podejmujac si¢ klasyfikacji inwestycji, nalezy uwzgledni¢ rowniez rodzaj za-
leznosci ekonomicznej miedzy korzys$ciami z inwestycji, a korelacja miedzy tymi
czynnikami ukazuje, w jakim stopniu dana inwestycja wplywa na generowanag
korzys¢. Inwestycje moga by¢ niezalezne ekonomicznie - gdy nie ma zadnego od-
dziatywania albo zalezne ekonomicznie, gdy taki wplyw istnieje.""

8 W. Rogowski, Rachunek efektywnosci inwestycji, Oficyna a Wolters Kluwer Business, Krakow
2008, s. 23.

°B. Graham, Inteligentny inwestor, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2007, s. 29.

19W. Rogowski, Rachunek efektywnosci ..., op. cit., s. 23.

" Tamze, s. 28.
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Poza zalezno$ciami ekonomicznymi miedzy korzysciami z inwestycji wystepu-
je takze zalezno$é statystyczna.'? Przy zaleznosci statystycznej wazna role odgry-
wa zwigzek z korzysciami generowanymi przez inwestycje w okre$lonym czasie.
W zaleznosci statystycznej mozna wyrozni¢ inwestycje statystycznie zalezne —
wystepuje korelacja miedzy czasem a korzysciami osiagnietymi z réznych inwe-
stycji, oraz inwestycje statystycznie niezaleznie, czyli taka zaleznos¢ nie wystepu-
je. W swiecie finanséw i inwestycji mozna odnalez¢ réwniez przypadki, w ktérych
zaleznosci zachowujg sie odwrotnie, czyli w danym okresie korzysci generowane
przez jedna inwestycje ro$nie, a korzysci generowane przez druga inwestycje male-
je. Inwestycje takie nazywa sie ujemnie skorelowanymi.” Inwestycje mozna po-
dzieli¢ rowniez ze wzgledu na podmiot dokonywanej inwestycji. W ten sposob
wyroznia si¢ trzy gtowne grupy: inwestycje prywatne - dokonywane przez prywat-
ne podmioty, instytucje, jak i inwestoréw indywidualnych, inwestycje komunalne -
dokonywane przez samorzady terytorialne, oraz inwestycje panstwowe - dokony-
wane przez rzad. Dodatkowo rozwazajac pochodzenie podmiotu inwestujacego,
mozna wyrozni¢ inwestycje krajowe oraz inwestycje zagraniczne. Jednym z istot-
nych podziatldw inwestycji jest podzial ze wzgledu na przedmiot podejmowane;j
inwestycji. Bioragc pod uwage przedmiot inwestycji wyrdznia si¢ trzy rodzaje
inwestycji: inwestycje rzeczowe - przedmiot inwestycji ma charakter materialny.
W tej grupie wyroznia sie dwie podgrupy: inwestycje rzeczowe produkcyjne -
rodzaj inwestycji rzeczowych, ktére wykorzystywane sa w procesie produkcji,
inwestycje rzeczowe lokacyjne - rodzaj inwestycji rzeczowych, ktére traktowane
sg jako lokata kapitalu, a inwestor oczekuje, ze wartos¢ przedmiotu inwestycji
wzro$nie w czasie trwania inwestycji, inwestycje finansowe - rodzaj inwestycji,
w ktorych przedmiot inwestycji jest instrumentem finansowym, zwykle maja cha-
rakter niematerialny i inne inwestycje - wszystkie inne niz rzeczowe i finansowe
rodzaje inwestycji."*

Inwestycje w logistyce

Alternatywa dla powszechnie klasyfikowanych inwestycji moze by¢ inwestycja
w aktywa przedsigbiorstw zajmujacych sie logistyks. Logistyka to stosunkowo
mloda dziedzina nauki i element funkcjonowania przedsigbiorstw, choé jej po-
czatkdéw mozna szuka¢ wiele lat wezesniej. Rozwoju logistyki mozna doszuki-
waé sie w konfliktach militarnych, ktére wymagaly wysokiej skutecznosci
i niezawodnosci operacji logistycznych. Logistyka zapewnia uzytecznos$¢ miejsca
poprzez przemieszczenie towarow z miejsc o nadwyzce produkcji, do miejsc,
w ktorych istnieje na nie popyt. Popyt na ustugi logistyczne okresla relacje mie-
dzy ceng danej ustugi a jej iloScia, ktéra konsumenci mogg i chca naby¢ po okre-
Slonej cenie, przy niezmieniajacych sie pozostatych czynnikach rynkowych."

'2'V. Jog, C. Suszynski, Zarzqdzanie finansami przedsiebiorstwa, Centrum informacji Menadzera,
Warszawa 2000, s. 113.

3 W. Rogowski, Rachunek efektywnosci ..., op. cit., s. 29

' J. Rozanski, Inwestycje ..., op. cit., s. 14-16.

15 B. Skowron-Grabowska, Centra logistyczne w tancuchu dostaw, Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne, Warszawa 2010, s. 20.
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Mozna przyjac, ze logistyka rozszerza fizyczne granice rynku i dodaje towarom
nowej wartosci ekonomicznej. Takie wzbogacenie towardéw lub ushig o nowa
warto$¢ ekonomiczng nazywamy uzytecznoscig miejsca. Uzyteczno$¢ miejsca
tworzona jest gléwnie za posrednictwem transportu.'® Kolejnym waznym pro-
blemem zwigzanym z otoczeniem makroekonomicznym jest ekonomiczny skutek
dziatalnosci logistycznej. Do podstawowych kwestii mozna zaliczy¢ tutaj rozwd)j
gospodarczy, réznorodnos¢ débr, wplyw logistyki na ceny i wartos¢ gruntow.
Logistyka w duzym stopniu przyczynia si¢ do rozwoju gospodarczego, poniewaz
pozwala przedsigbiorstwom wykorzystywaé przewage kosztow komparatywnych
w produkcji dobr i ustug dzieki sprawnej dystrybucji towaréw na rynek zbytu.
Oddzialywanie logistyki powinno nie$¢ ze soba duzg réznorodnos¢ dobr udo-
stepnianych klientom odleglym od miejsc produkcji lub wytwarzania tych débr.
Uzytecznosé czasu i miejsca oraz dziatalnosé logistyczna przyczyniaja si¢ row-
niez do redukcji cen. Wysokie korzysci zwigzane z ekonomika skali i logistycz-
nych relacji pozwalaja firmom obniza¢ ceny ich produktéw. Logistyka zwigzana
jest rowniez z podniesieniem wartosci gruntow. Jezeli na danym terenie zostanie
powickszony poziom infrastruktury liniowej lub infrastruktury punktowej, war-
to$¢ gruntdw automatycznie rosnie. Okolice, w ktorych krzyzuja si¢ autostrady
czy przebiegaja wazne szlaki komunikacyjne, przyciagaja duzo inwestorow, kto-
rzy moga wybudowaé nowe obiekty produkcyjne czy magazynowe. Lokalne
wladze podejmujg wysitki w celu akwizycji i podjecia wspotpracy z istniejacymi
przedsigbiorstvami potencjalnych inwestoréw. Takim dzialaniem moze by¢
przygotowanie nowych planéw zagospodarowania przestepnego.'” Logistyka daje
rowniez mozliwos¢ tworzenia optymalnych warunkow technicznych, organiza-
cyjnych i ekonomicznych, w tym finansowych do wykonywania zadan logistycz-
nych.

Badania empiryczne spélek z branzy logistycznej notowanych
na GPW w Warszawie

W niniejszym artykule podjeto probe zbadania dziatalnosci inwestycyjnej pro-
wadzonej przez spolki zajmujace si¢ logistyka, notowane na Warszawskiej Giel-
dzie Papierow Wartosciowych. Badania przeprowadzono w latach 2005-2010.

W badaniach empirycznych weryfikacji poddano hipotezy stanowiace, iz:

— istnieje zaleznos¢ korelacyjna migdzy wartoscig aktywow trwalych a wartoscia
przychodow ze sprzedazy,

— istnieje zalezno$¢ korelacyjna migdzy wartoscig aktywow trwalych a zyskiem
netto.

Przedsiebiorstwo Wielton to spotka, ktora powstata w 1991 roku. Przedsiebior-
stwo jest producentem naczep, przyczep i zabudéw do samochodow.'® Wielton
w latach 2004-2006 przeprowadzit program inwestycyjny, opierajacy si¢ na budo-

167.J. Coyle, E.J. Bardi, C.I. Langley, Zarzqdzanie logistyczne, Polskiec Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2010, s. 87-90.

17 B. Skowron-Grabowska, Zarzqgdzanie taricuchem dostaw w teorii i praktyce, Wyd. Wydziatu Za-
rzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2010, s. 10.

'8 www.wielton.com.pl

83



wie nowoczesnej firmy produkcyjnej. Podjete dzialania inwestycyjne odzwiercie-
dla wynik rachunku zysku i strat: aktywa trwale w roku 2006 wzrosty o0 26,68%,
a przychody zwickszyly si¢ o 47,19% w stosunku do roku 2005. W 2007 roku
podmiot zwiekszyt sprzedaz oferowanych produktow o 38% rok do roku. Aktywa
trwate w2007 roku zwickszyly sie o 75%, a przychody wzrosly o 103,98%
w stosunku do 2005 roku. Lata 2005-2007 to powigkszanie przychodow i zysku
spotki, co zaowocowato w 2008 roku wyptata dywidendy dla akcjonariuszy. Rok
2008 to pomniejszenie przychodow o 4,44% w stosunku do roku poprzedniego.
Spadek przychodéw miat swoj oddzwigk w spadku zysku, ktory zmniejszyt sie
0 20%. Spadek ten zwigzany byt z deprecjacja Euro oraz kryzysem w branzy moto-
ryzacyjnej. W 2009 roku spotka pomniejszyta sprzedaz o 56% i zysk o 117% rok
do roku. Wielton bolesnie odczut kryzys w branzy transportowej. W I kwartale
2009 r. spdtce udato sie sprzedaé okoto 350 sztuk naczep. Jednak przedsigbiorstwo
zwickszylto przyrost aktywow trwatych do 149,5 tys. PLN. Ostatni rok w badanym
okresie to wzrost przychodéw o 60% w stosunku do 2009 roku. Przyrost zwigzany
byt ze zwigkszonym popytem na produkty oferowane przez przedsigbiorstwo. Rok
2010 to zmniejszenie aktywow trwatych o 5,33%: spadek aktywow trwatych zwia-
zany byl z podjeciem likwidacji spotki na terenach Rosji.

Nastepna z analizowanych spoélek jest Trakcja - Tiltra. Gloéwnym przedmiotem
dziatalnosci firmy jest organizacja i wykonywanie robdt budowlano-montazowych
w zakresie modernizacji linii kolejowych i tramwajowych.” W latach 2005-2008
przedsiebiorstwo powickszato swoje przychody ze sprzedazy, wraz ze wzrostami
ze sprzedazy rost zysk netto, ktory w 2008 roku wyniost 54 695 000 PLN
i wzrost 0 92% w stosunku do roku 2008. W 2009 roku spotka pomniejszyta przy-
chody ze sprzedazy o 10,45% spadek przychodéw wynikal z opdznionych roz-
strzygnie¢ przetargdw przez PKP PLK. W 2010 roku Trakcja podpisala umowe
z PKP PLK na budowe lokalnego Centrum Sterowania w Dzialdowie.”’ Trakcja
na koniec 2010 roku pomniejszyta przychody ze sprzedazy o 30,98% w stosunku
do roku poprzedniego. Grupa kapitalowa zanotowala znaczace ich pogorszenie
przede wszystkim ze wzgledu na niewielka liczbe pozyskanych kontraktow.

Kolejna spdtka poddang analizie jest spotka PCC Intermodal. Spotka Scisle
zwigzana jest z logistyka. Gléwny zakres dziatalnosci firmy obejmuje organizowa-
nie transportu intermodalnego towardw. Spotka od 2005 roku sukcesywnie zwigk-
szala pozycje w bilansie. Do 2007 r. zwigkszyla aktywa trwale 092961,54%,
a przychody ze sprzedazy o 1304,72 % w porownaniu do roku 2005. W 2008 roku
przedsiebiorstwo powiekszyto swoje przychody ze sprzedazy do 63 994 000 PLN.
Lepsze wyniki udalo si¢ osiagna¢ dzigki nowym potaczeniom miedzynarodowym.
Przychody ze sprzedazy zostaty powigkszone dzigki wigkszej ilosci przewozonych
konteneréw?'. PCC Intermodal systematycznie zwigkszal wolumen transportowa-
nych kontenerow. W 2008 r. przewieziono 81,2 tys., czyli 0262% wigcej niz
w roku 2007.2 W roku 2010 finanse przedsiebiorstwa PCC Intermodal zamknety
si¢ w 118,9 ml zt przychodéw (wzrost o0 59%) i 8,8 ml z} straty netto (spadek

1 www.trakcja.com

20 www.parkiet.com
2! www.parkiet.com
2 www.pb.pl
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0 48%). Taki rezultat udalo si¢ osiagnac¢ dzigki podwyzkom stawek przewozo-
wych.

Innym omawianym przedsigbiorstwem jest PEKAES. Firma jest operatorem lo-
gistycznym oraz dostawca ustug transportowych i spedycyjnych.”” W 2005 roku
przedsiebiorstwo osiagnelo 510 074 000 PLN przychodow ze sprzedazy i zysk
w wysokosci —24 908 000 PLN. Wynik moglby by¢ lepszy, ale duze koszty gene-
rowaly wysokie ceny paliw. Na wynikach grupy zawazyly takze niekorzystne ten-
dencje na rynku walutowym - spadek kursu euro i dolara. Rok 2007 dla PEKAES-u
to pomniejszenie przychoddéw i spadek zysku netto, obciazyly je wysokie koszty
inwestycji. Na pogorszenie wynikow wplyw mial tez wysoki kurs zlotego. Rok
2008 to wzrost aktywdow trwalych zwigzanych z inwestycjami w nieruchomosci.
W tym samym okresie przedsiebiorstwo poprawito przychody ze sprzedazy oraz
zysk netto. Przede wszystkim pomoglo jej oslabienie zlotego oraz spadajace ceny
paliw. Ujemny wynik w 2009 roku to przede wszystkim efekt duzego spadku mie-
dzynarodowych przewozow drogowych spowodowanych recesja na rynkach Euro-
py Zachodniej. Ostatni rok w analizowanym okresie to znaczna poprawa wynikow
na poziomie przychodow. W 2010 roku wzrést popyt na przewo6z tadunkow.

Piata z omawianych spoélek jest spotka Integer.pl. Przedsiebiorstwo powstato
w 1999 roku.** W 2006 roku spotka powolala do istnienia podmiot InPost, ktory
zostat niezaleznym operatorem pocztowym oferujacym ustugi pocztowe na terenie
Polski. W ciggu trzech kwartatdw 2007 roku spotka zalezna InPost podwoila liczbe
obstugiwanych miast. W 2008 roku przedsiebiorstwo zaproponowalo mozliwosé¢
wysylania listéw zwyklych ekspresowych konkurencyjnych dla listow Poczty Pol-
skiej. Spoétka rok 2008 zakonczyla przychodami rzedu 94 945 000 PLN oraz zy-
skiem netto 6 576 000 PLN. W okresie od 2008 do 2009 roku firma otrzymata
pieniadze z funduszy unijnych m.in. na wdrazanie i rozwoj nowoczesnych rozwia-
zan. W 2010 r. Integer.pl powiekszyt przychody o wartos¢ réwna 66 689 000 PLN
i zysk netto 5 937 000 PLN.

Inng badana spoltka jest Stalexport. Przedsigbiorstwo zajmuje si¢ budowa infra-
struktury liniowej. Swoja dzialalnos¢ rozpoczeto jako Przedsiebiorstwo Handlu
Zagranicznego.” W II polowie 2007 roku nastapila zmiana firmy. Spadek akty-
wow trwatych w 2005 to efekt m.in. sprzedazy spotek Ferrostal Labedy i Ztomhut
oraz upadlosci Stalexportu Wielkopolska. Z tego tytulu przychody grupy spadly
o okofo 63 ml zt w stosunku do roku 2004.% Stalexport rok 2006 konczyta przy-
chodami o wartosci 528 041 000 PLN i wartoscig aktywow trwatych na kwote
90 693 000 PLN.W 2007 roku przedsiebiorstwo sprzedato czes¢ aktywow
i pasywow spotce Ztomrex. Rok 2008 to spadek aktywdw trwatych do 86 165 000
i spadek przychodow ze sprzedazy do 3 270 000. Skutkiem spadkéw przychodow
byla sytuacja na $wiatowych rynkach finansowych. W 2009 roku spoétka zanotowa-
ta niewielki spadek przychodow, co moglo by¢ zwiazane z obnizeniem przycho-
déw z poboru oplat autostradowych. Ostatni rok analizowanego okresu to wzrost
przychodow do 3 364 000 PLN. Poprawa wynikdéw zwigzana byla z podwyzsze-

2 www.pekaes.com.pl

2 www.integer.pl
2 www.stalexport-autostrady.pl
6 www.bankier.pl
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niem oplat za uzytkowanie odcinka autostrady A4. Wysoki zysk netto to efekt ko-
rzystniejszego niz w roku 2009, cho¢ wciaz ujemnego bilansu przychodéw
i kosztow finansowych.

Ostatnig z analizowanych spotek jest Trans Polonia, ktéra zostata utworzona
w2004 roku w Tczewie. Trans Polonia jest firma transportowo-logistyczna.”’
Wchodzac na rynek NewConnect w 2008 roku przedsiebiorstwo dysponowato flota
35 cystern przeznaczonych do przewozu mas bitumicznych i $rodkéw chemicz-
nych.”® Lata 2006-2007 przedsigbiorstwo sukcesywnie zwickszalo swoje aktywa
trwale, ktore wzrosty 0 373,86% oraz przychody ze sprzedazy, gdzie wzrost wy-
niést 28,83%. W 2008 roku przedsiebiorstwo zwickszylo przychody ze sprzedazy
do 13 811 000 PLN. Najwiekszy wplyw na poprawe wynikéw mial wzrost przy-
chodéw uzyskiwanych z miedzynarodowej logistyki chemikaliéw. Rok 2009 to
nieznaczne pogorszenie przychoddw ze sprzedazy w przedsiebiorstwie, ze wzgledu
na kryzys na rynkach europejskich. Przedsigbiorstwo nie uruchomito nowej dzia-
lalnosci i zanotowalo wzrost jednie w przewozach chemikaliéw i mas bitumicz-
nych. W ramach debiutu na GPW przedsiebiorstwo pozyskato 4,18 ml zt. W 2010
roku spotka zwiekszyla przychody ze sprzedazy do 22 660 000 PLN. Wzrost przy-
chodow ze sprzedazy mial swoje odzwierciedlanie w zysku netto, ktory wynidst
w201071. 1 146 000 PLN.

Tabela 1. Srednie tempo zmian aktywéw trwalych i przychodéw ze sprzedazy
w latach 2005-2010

, 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 Srednia
Spotka geometryczna
w tys. PLN %
Wielt AT | 50763 | 64309 | 89295 | 143581 | 149574 | 141 609 353
1eliton
PS | 189015 | 278 206 | 385553 | 368435 | 159 806 | 255 838 23,5
Trakei AT | 44618 | 46948 | 133229 | 139314 | 212973 |214 589 40,4
rakcja
! PS | 242464 | 363 164 | 646789 | 794 711 | 711 624 | 491 163 24,2
PCC Inter- | AT 13 3012 | 12098 | 23679 | 23650 | 41676 755.,8
modal PS | 1905 | 6158 | 26760 | 63994 | 74802 |118944 126,8
AT | 251515 | 238079 | 210746 | 250569 | 230 814 | 192 437 19,8
PEKAES
PS | 510074 | 520900 | 469751 | 511548 | 471 881 | 563 774 18,5
- AT | 367 4829 9307 17714 | 76 694 | 122255 246,4
nteger
& PS | 31507 | 44778 | 62123 | 94945 | 135874 |202 563 459
AT | 338653 | 90693 | 91070 | 86165 | 62271 | 48990 13,4
Stalexport
PS | 441964 | 528 041 | 340185 | 3270 3176 | 3364 7,0
Trans AT 1056 5004 7379 7383 | 7133 89,4
Polonia | ps 7913 10194 | 13811 | 12899 | 22660 43,6

AT - aktywa trwate, PS - przychody ze sprzedazy netto
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Notoria Serwis

27
28

www.transpolonia.pl
www.parkiet.com
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Analiza wzrostu wartosci aktywow trwatych pozwala zauwazy¢, iz omawiane
przedsiebiorstwa w okresie od 2005 do 2010 roku prowadzity r6zng polityke odno-
$nie do inwestycji w aktywa trwale. Pomimo $wiatowego kryzysu, ktory rozpoczat
sie w 2007 roku i obecnego okresu stagnacji, trzy z badanych przedsiebiorstw pod-
jely decyzje inwestycyjne. Dwie spotki wyraznie zwigkszyly wartos¢ swoich akty-
wow trwatych. Srednie tempo zmian aktywow trwatych w PCC Intermodal wynio-
sto 755,8%, a w firmie Integer 246,4%. W tych przedsiebiorstwach nastapit takze
coroczny wzrost przychodow ze sprzedazy, przy czym s$rednie tempo wzrostu
przychodow ze sprzedaz wyniosto w PCC Intermodal 126,8%, a w Integer - 45,9%.
Trzecia spdtka, ktora podjeta decyzje inwestycyjne, co przetozylo si¢ na wzrost
aktywow trwatych i przychodéw ze sprzedazy byta Trans Polonia. Pozostate bada-
ne spotki nieznacznie zwigkszyly wartos¢ aktywow trwalych, co przetozylo si¢ tez
na niewielkie tempo zmian przychodow ze sprzedazy.

Tabela 2. Korelacja aktywow trwalych, zysku netto i przychodoéw ze sprzedazy
w badanych przedsi¢biorstwach

Przychody ze sprzedazy Zysk netto

0,029 -0,084 Wielton

0,659 0,789 Trakcja Polska

0,994 -0,648 PCC Intermodal
Aktywa trwate -0,287 -0,151 PEKAES

0,974 0,978 Integer

0,536 -0,988 Stalexport

0,667 0,393 Trans Polonia

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych z Notoria Serwis

Na podstawie wyliczonych wskaznikéw korelacji nie mozna jednoznacznie po-
twierdzi¢, iz wzrost wartosci aktywow trwatych prowadzi do uzyskania wiekszych
przychodow ze sprzedazy. Cho¢ w przypadku przedsigbiorstw, ktore poczynity
istotne naklady na aktywa trwale (PCC Intermodal, Integer, Trans Polonia) wi-
doczna jest silna korelacja pomiedzy aktywami trwatymi a przychodami ze sprze-
dazy netto. Ponadto w przypadku spdtki Integer utrzymanie kosztéw na wiasci-
wym poziomie pozwolito na osiagnigcie sporych zyskdéw, a zatem inwestycje
w aktywa trwale wykazaly silng korelacj¢ z zyskiem netto. Inaczej prezentowata
si¢ sytuacja w przypadku spdtki PCC Intermodal, pomimo silnej korelacji pomie-
dzy aktywami trwatymi a przychodami ze sprzedazy nie nastapita dodatnia silna
korelacja pomiedzy aktywami trwatymi a zyskiem netto. Bylo to spowodowane
wysokimi kosztami wytworzenia, co wplyneto na osiggniecie wysokiej ujemne;j
korelacji miedzy aktywami trwalymi a zyskiem netto. Ciekawie prezentuje si¢ wy-
nik korelacji spotki Trakcja Polska. Srednie tempo zmian aktywéw trwalych
w badanym okresie wyniosto 40%, za$ przychody ze sprzedazy roslty w tempie
24,2%, to przetozyto sie na wysokie wskazniki korelacji zaréwno pomiedzy akty-
wami trwalymi a przychodami ze sprzedazy oraz aktywami trwalymi a zyskiem
netto. Istotne korelacje pomiedzy badanymi wielkosciami zanotowano takze
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w spotce Trakcja Polska, lecz w tym przypadku nalezy nadmieni¢, iz gtéwne inwe-
stycje poczynione zostaly w 2007 roku, a zatem jeszcze w okresie ozywienia go-
spodarczego. W nastgpnych latach widoczne byly spadki zarowno w wartosciach
aktywow trwatych, przychodach ze sprzedazy jak i zysku netto. W przypadku
przedsiebiorstwa Tranas Polonia, ktore odnotowalo $rednie roczne tempo zmian
aktywow trwalych na poziomie 89,4%, a przychodow ze sprzedazy na poziomie
43,6%, wystapita istotna zalezno$¢ pomigdzy aktywami trwatymi a przychodami
ze sprzedazy, lecz warto$¢ wspotczynnika korelacji pomiedzy aktywami trwatymi
a zyskiem netto nie $wiadczy o istotnych zaleznosciach. W pozostatych przypad-
kach wspolczynnik korelacji nie przyjmowaly wartosci istotnych.

Podsumowanie

Powyzsza analiza pozwala zauwazy¢, iz przedsigbiorstwa indywidualnie dobie-
raja strategic do panujacej sytuacji na rynku. Niektore z nich uwazaja sytuacje kry-
zysowa za szans¢ na zwickszenie swoich udzialow w rynku i decyduja sie na inwe-
stycje w aktywa trwale, przy czym nalezy zaznaczyé, iz wzrost cen paliw oraz
kurséw walut obcych - euro i dolara, spowodowaty, ze tylko w przypadku spolki
Integer inwestycje wplynety nie tylko na wzrost wartos$ci sprzedazy, ale przetozyly
si¢ na osiagniecie przez spolke znacznych zyskéw. W duzo mniejszych stopniu
udalo sie to powtorzy¢ spotce Trans Polonia, gdyz wzrost wartosci aktywow nie
przetozyt si¢ na tak duzy wzrost wartosci zysku netto. Pozostate spdtki, cho¢ pod-
jely inwestycje, to zaistniale czynniki zwigzane z ogdlnoswiatowym kryzysem
gospodarczym nie pozwolily na osiagnigcie istotnych zaleznosci pomiedzy akty-
wami trwalymi, przychodami ze sprzedazy i zyskiem netto.
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THE INVESTMENT ACTIVITY
OF LOGISTICS SECTOR ENTERPRISES

Abstract: The spread of financial and economic crisis is a serious consequence for the en-
tire world economy and entails a number of costs associated with restoring the stability of
the international financial system. The main issue worth to analyse, is how the crisis
affects the situation of individual enterprises as well as what strategies those enterprises
should implement, whether in the time of crisis to conduct the investment activity is justi-
fied, whether one should wait out this period, or even limit the production? In this article
an attempt to examine the investment activity of companies quoted on the Warsaw Stock
Exchange, dealing with the logistics in the period from 2005 to 2010, embracing both the
phase of an economic boom and the phase of the crisis, was made.

Keywords: investment, logistics, fixed assets
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ROZWOJ] WSPOLCZESNYCH SYSTEMOW
RACHUNKU KOSZTOW

Luiza Piersiala

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: W czasach bardzo silnej konkurencji, w warunkach globalnie rozwijajacej
si¢ gospodarki, bardzo trudno jest uzyska¢ przewage kosztowa. Wspotczesne warunki go-
spodarcze wymuszaja, aby ciagle modyfikowa¢ metody zarzadzania. Strategiczne ujgcie
rachunkowosci zarzadczej przedstawia nowoczesne podejscia do metod redukcji kosztow,
do zastosowan innowacyjnych wspomagajacych systemy rachunku kosztow. Sa nimi
przede wszystkim rachunek kosztow docelowych, ktéry nieodlacznie uzupetnia rachunek
kosztow ciagltego doskonalenia, a takze rozwinigty rachunek kosztéw cyklu zycia produk-
tow. Te nowoczesne systemy rachunku kosztow umozliwiaja lepsze, bardziej precyzyjne
okreslenie kosztéw produktu czy wykonywanej ustugi. Jest to niezbg¢dne w czasach tak
mocnego, nieprzewidywalnego, dynamicznego rozwoju gospodarczego. W artykule po-
dejmuje si¢ probe analizy nowoczesnych rozwigzan dotyczacych systemow rachunkow
kosztow, gdyz sa one niezwykle wazne w dobie szybkiego rozwoju, zmiennego otoczenia
i wzrostu znaczenia wiedzy oraz innowacyjnych rozwigzan.

Stowa kluczowe: Target Costing, Kaizen Costing, rachunek cyklu zycia produktow,
strategiczna rachunkowos¢ zarzadcza

Wprowadzenie

Wspolczesne wymagania rynku, rozwijajaca si¢ w bardzo szybkim tempie go-
spodarka, coraz nowsze wymagania techniczne, szybki przeptyw informacji, ko-
niecznos¢ poznawania i modyfikowania istniejacych metod zarzadzania spowodo-
waly, iz na kompleksowe zarzadzanie kosztami skladaja sie zaréwno tradycyjne
systemy rachunku kosztow (rachunek kosztéw standardowych, w latach 90. czgsto
zastepowany rachunkiem kosztow dziatan nazywany ABC)', jak réwniez nowe
trendy i koncepcje, ktore narodzity si¢ na kanwie japonskich nauk, takie jak:

— rachunek kosztéw docelowych (ang. Target Costing),
— rachunek redukcji kosztow (ang. Kaizen Costing),
— rachunek cyklu zycia produktu.

Duzo miejsca w literaturze zajmuje omawianie i przedstawianie tych wspol-
czesnych systeméw rachunku kosztow. A. Surowiec podaje’ takie uzyskiwane
korzysci dzieki ich zastosowaniu, jak:

— poprawa jakosci informacji kosztowych niezbednych do podejmowania decyzji
kosztowych,

' J. Chluska, Model rachunku kosztéw standardowych $wiadczer zdrowotnych szpitala, Wydawnic-
two Politechniki Czestochowskiej, Czgstochowa, 2008, s. 69.

2 A. Stronczek, A. Surowiec, J. Sawicka, E. Marcinkowska, M. Biatas, Rachunek kosztéw. Wybrane
zagadnienia w teorii i przyktadach, C.H. Beck, Warszawa, 2010, s. 93.
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— poprawa analizy rentowno$ci w przekroju produktow, klientow, dziatan, wy-
dzialéw,

— wlasciwy dobdr miar oceny dziatalnosci osrodkéw odpowiedzialnoscei,

— poprawa znajomosci przyczyn powstawania kosztow.

Istota i pojecie rachunku kosztéw ciaglego doskonalenia

Kaizen Costing to koncepcja ciagltego doskonalenia, usprawniania procesu pro-
dukcyjnego oraz organizacji pracy, ktdra jest stosowana w firmach japonskich juz
od lat 80. XX wieku’. Pierwsza firma, w ktorej zastosowano rachunek kosztow
kaizen, byta firma Toyota Motor Corporation. Przestanka ku jej zastosowaniu staly
si¢ ograniczenia wynikajace ze stosowania rachunku kosztéw standardowych, kto-
ry stosowany jest w rachunkowosci finansowej. Rozwdj rachunkowosci zarzadcze;j,
jej strategicznego aspektu, koniecznos¢ dostosowania si¢ do zmieniajacych sie
wymogow, zmiennos$¢ otoczenia, bardzo szybki rozwdj gospodarczy spowodowaty
wdrozenie rachunku Kaizen Costing w wielu przedsigbiorstwach zachodnich (po-
czatkowo w branzy samochodowej, nastepnie w innych branzach)'. Kaizen to
metoda matych, drobnych kroczkow, ktore maja na celu usprawnienie a nie inno-
wacyjne ulepszenie. Wszelkie usprawnienia moga by¢ inicjowane przez kazdego
z pracownikow firmy bez wzgledu na to, jaka pelni funkcje i na jakim stanowisku
pracuje. Tworcy metody kaizen uznali bowiem, ze pracownik na swoim stanowi-
sku pracy najlepiej wie, jak wplynaé¢ na ulepszenie dziatan i proceséw, za ktore
odpowiada. Co wazne - owe usprawnienia sg wprowadzane w sposob ciagly, kon-
sekwentny. Te rozwigzania skutkuja stopniowa redukcja kosztéw oraz poprawa
wydajnosci pracy. System ten koncentruje si¢ na obnizaniu kosztoéw produktu
w fazie wytwarzania wyrobu w przedsiebiorstwie, a takze na podnoszeniu stanu
wiedzy i kwalifikacji pracownikow. Sa to dziatania zmierzajace do redukcji kosz-
tow rzeczywistych w stosunku do kosztow standardowych, wymagaja zmian
w procesie produkcji juz wytwarzanych wyrobdw poprzez stosowanie duzej ilosci
udoskonalen, zmian, poprawek w dzialaniach realizowanych na kazdym szczeblu
organizacyjnym przedsiebiorstwa. Natomiast gldéwng wada procesu ciaglego do-
skonalenia jest to, ze obnizenie kosztow poprzez dokonywanie drobnych uspraw-
nien nastepuje pomatu, co z kolei moze mie¢ negatywny wplyw na ocene efektyw-
nosci tego systemu w krotkim okresie czasu. Koncepcja Kaizen Costing opiera si¢
na wprowadzaniu usprawnien do calego lancucha tworzenia wartosci, a wiec na
relacji dostawca - organizacja - klient. Ze wzgledu na prostote stosowania moze
by¢ inicjowana zaréwno w malych, srednich jak i duzych przedsigbiorstwach.

W rachunku redukcji kosztéw wystepuja dwa rodzaje dzialan, ktore przyczy-
niaja sie do minimalizacji kosztow:

3 Tamze, s. 106.

* H. Kodcielniak, L. Piersiala, Informacje ekonomiczne w procesach wspierania dziatalnosci innowa-
cyjnej przedsiebiorstw, [w:| Kreatywnos¢ i innowacje w zarzgdzaniu organizacjami, red. A. Pabian,
Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czgstochowa, 2010, s. 317.

Y. Monden, K. Hamada, Target Costing and Kaizen Costing in Japanese Automobile Companies,
Journal of Management Accounting Research Fall 1991, Vol. 3, s. 16-34.
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— po pierwsze sa to dzialania podejmowane z reguly po uptywnie trzech miesigcy
od momentu rozpoczecia produkeji, wtedy gdy réznica pomiedzy kosztem rze-
czywistym a docelowym jest znaczna. Ich celem jest doprowadzenie jednost-
kowych kosztow wytworzenia wyrobu do poziomu kosztow docelowych;

— po drugie sg to dziatania podejmowane co miesiac, na biezaco w celu redukcji
roéznicy pomiedzy docelowym a planowanym zyskiem poprzez obnizanie kosz-
tu rzeczywistego do poziomu docelowego.

System kaizen daje mozliwos¢ ciagltego korygowania poziomu kosztu standar-
dowego o kwote obnizki kosztow rzeczywistych z okresu przeszlego, a nastepnie
ustalenie nowych norm i kosztu standardowego. Informacje o obnizeniu kosztow
tworzone sg w czasie rzeczywistym, natomiast tradycyjny system rachunku kosz-
tow informuje nas o kosztach po zakonczeniu okresu sprawozdawczego, a wiec ex
post°.

Koncepcja rachunku kosztéw cigglego doskonalenia jest uzupelnieniem ra-
chunku kosztéw docelowych i wraz z nim tworzy kompleksowe zarzadzanie kosz-
tami, tzw. Total Cost Management (TCM). Koncepcja ta opiera si¢ na zarzadzaniu
kosztami we wszystkich fazach cyklu zycia produktu. Roznica obu tych podejs¢
polega na mozliwosci zmian cech funkcjonalnych produktu. Koncepcja Kaizen
Costing nie umozliwia wprowadzenia tych zmian, natomiast koncepcja Target
C’osting7 umozliwia zmniejszenie funkcjonalnosci produkcji w celu redukcji
kosztu .

1. Rachunek cyklu zycia produktu - istota i charakterystyka

Kolejng bardzo wazna koncepcje rachunku kosztéw, majaca swe zrédlo w ja-
ponskiej gospodarce, bedaca bardzo znaczaca w strategicznym rozwoju przedsie-
biorstwa, jest koncepcja rachunku kosztow zycia produktu (okreslana tez mianem
cyklu zycia projektu). Cykl zycia jest pojeciem znanym i uzywanym od bardzo
dawna w marketingu. Koszty rozpatrywane sa tutaj dtugofalowo, z perspektywy
catego cyklu zycia produktu, co rézni ten system od tradycyjnego ujecia modeli
kosztow.

Cykl zycia produktu jest wyznaczany dla konkretnego wyrobu i konkretnych
wariantow. Moze dotyczy¢ wprowadzenia nowego produktu na rynek, jak rowniez
modyfikacji i zmian juz istniejacego produktu, dlatego tez jest dziataniem dlugoo-
kresowym, angazuje znaczny kapital i traktowany jest jak odrgbny projekt inwe-
stycyjny®.

W tradycyjnym ujeciu wyroznia si¢ dwie podstawowe fazy w cyklu zycia pro-
duktu, takie jak:

— fazg przygotowania produktu do wprowadzenia na rynek,
— faze wytwarzania produktu.

° 1. Sobanska, Wspdlczesne systemy rachunku kosztow i metody zarzqdzania kosztami, [w:] Rachunek
kosztow i rachunkowos¢ zarzqdcza. Najnowsze tendencje, procedury i ich zastosowanie w przedsie-
biorstwach, red. 1. Sobanska, C.H. Beck, Warszawa 2006, s. 397.

7 A. Stronczek, A. Surowiec, J. Sawicka, E. Marcinkowska, M. Biatas, Rachunek kosztéw..., op. cit.
s. 109.

8 1. Sobariska, Wspdtczesne systemy ..., op. cit. s. 375.
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Z kolei w tych gléwnych fazach mozna wyodrebniac jeszcze po kilka faz szcze-
gotowych.

Rachunek cyklu zycia produktu jako instrument zarzadzania strategicznego in-
formuje, ze korzysci z wprowadzenia nowego produktu na rynek badz zmiany juz
istniejacego mozna osiagna¢ wtedy, gdy skumulowane przychody ze sprzedazy
z poszczegdlnych faz cyklu zycia produktu przewyzszaja skumulowane koszty.
Zastosowanie rachunku cyklu zycia produktu jest pracochtonne, skomplikowane
i jest wspomagane wieloma metodami, np. analiza warto$ci, metoda oceny efek-
tywnosci inwestycji, zdyskontowanym rachunkiem przeplywoéw pienigznych, ra-
chunkiem prawdopodobiefistwa’.

Japonscy naukowcy zatozyli, iz cykl zycia produktu to nie tylko faza przygoto-
wania produktu i jego wytworzenia, ale takze faza posprzedazna. Uznano, ze cykl
zycia produktu nie konczy si¢ z chwila jego sprzedazy, ale w momencie gdy pro-
dukt przestaje by¢ uzytkowany przez nabywce. Wyodrgbniono zatem trzy fazy
cyklu zycia produktuloz
— faze projektowania,

— faze wytwarzania,

— faze posprzedazna.

Inng koncepcje wyodrebnienia faz cyklu zycia produktu przedstawia R. Biadacz

i wyrdznia nastepujace fazy:

— faze badan i rozwoju - okreslang jako faze przedprodukcyjng. Jest ona zwig-
zana z prowadzeniem badan rynkowych, analiza rynku, kompletowaniem do-
kumentacji, testowaniem produktow, produkcja prototypu nowego produktu.
Jest to etap dhugi, pracochlonny i zwigzany z ponoszeniem duzych naktadow
finansowych. Na tym etapie zazwyczaj nie osigga si¢ przychoddéw ze sprze-
dazy;

— faza: wprowadzenia, wzrostu i dojrzalosci - zwigzana z etapem produkcji.
Najpierw wprowadzamy produkt na rynek - uzyskujemy wtedy nieznaczace
przychody ze sprzedazy, gdyz klienci nie poznali cech produktu i nie maja
o nim wystarczajacych informacji. Faza wzrostu to faza dynamiczna, zwigksza
sie popyt, gdyz dokonano juz dzialan marketingowych, majacych na celu za-
znajomienie konsumenta z cechami produktu. Nastepnie produkty wkracza
w fazg dojrzalosci, kiedy nastepuje stopniowe obnizenie dynamiki wielkosci
sprzedazy. Nastepuje faza spadkowa, kiedy spadaja przychody ze sprzedazy,
gdyz pojawiaja si¢ produkty konkurencyjne, o innych cechach i wartos$ciach
uzytkowych;

— faza wycofania produktu z rynku - odnosi si¢ do etapu poprodukcyjnego.
Obejmuje takie czynnosci, jak: recykling, ztomowanie, zbycie zbednych sktad-
nikow aktywow, utylizacje, produkcje czesci zamiennych.

11

o Tamze, s. 376.

' Tamze.

"' R. Biadacz, Rachunek kosztéw. Wybrane zagadnienia teoretyczne, Wydawnictwo Politechniki
Czegstochowskiej, Czgstochowa, 2011, s. 164.
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Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz kazda z faz cyklu zycia produktu charak-
teryzuje si¢ innym poziomem ponoszonych kosztow i osigganych wielkos$ci sprze-
dazy. Wazne jest zatem, aby zyskownos$¢ produktu rozpatrywaé dlugookresowo,
aby skierowa¢ swoje dzialania na maksymalizacj¢ zysku w catym cyklu zycia pro-
duktu. Nalezy zatem okresla¢ zyskownos¢ projektu poprzez poréwnanie osiagnig-
tych przychoddéw i poniesionych kosztow w catym cyklu zycia, a nie tylko w bie-
zacym okresie.

Formuta szacowania kosztéw ponoszonych przez przedsigbiorstwo w cyklu zy-
cia produktu (projektu) przedstawia si¢ nastepujaco:

Ko %)"
Ke =FRp + Kr X 1+W + Kzp

gdzie:

Kc - koszty cyklu zycia produktu (projektu); Kp - koszty badan i rozwoju (przygo-
towania projektu); Kr - koszt wytworzenia produktu (realizacji projektu); snKo -
stopa narzutu kosztow ogolnego zarzadu i kosztow sprzedazy; Kzp - koszty zwia-
zane z zakonczeniem produkcji (zamknigcia projektu).'

Rachunek kosztéw cyklu zycia produktéw jest bardzo istotny w branzach
szybko zmieniajacych si¢ wraz z nowymi technologiami, moda. Jego zaleta jest
kompleksowe podejscie do kalkulacji w dlugim okresie czasu. Mozna zatem okre-
$li¢ zysk ze sprzedazy w trakcie calego cyklu zycia produktu.

Z rachunkiem kosztow cyklu zycia produktéw Scisle powigzany jest rachunek
kosztow docelowych.

Rachunek kosztow docelowych (Target Costing) - definicja i istota

W literaturze przedmiotu czgsto okreslany jest takze jako rachunek kosztow ce-
lu. W jezyku japonskim okreslany jest nazwa Genka Kikaku. Po raz pierwszy za-
stosowano go w 1965 roku — podobnie jak rachunek Kaizen Costing - w fabryce
produkujacej samochody Toyota Motor Corporation. W krajach europejskich
i w Stanach Zjednoczonych rachunek kosztéw celu zaczeto wdraza¢ na poczatku
lat 90. Przestanka wprowadzenia nowego modelu rachunku kosztow staty si¢ nowe
warunki dziatania, takie jak: bardzo szybki postep technologiczny, skrécenie cyklu
zycia produktu, znaczacy wzrost kosztow przedsiebiorstwa, indywidualizacja wy-
magan klientow, poszerzanie asortymentu produkcji, coraz wigksze trudnosci
w procesach planowania i kontroli kosztéw, wzrost natezenia konkurencji'.

Stosowanie rachunku kosztéw docelowych ma uzasadnienie w tym, ze szacuje
si¢ ze okolo 80 - 90% kosztow wytwarzania produktu zostaje przesadzonych na
etapie jego projektowania. Wynika z tego, ze przedsigbiorstwa maja niewielkie
mozliwosci obnizania kosztéw w fazie produkcyjnej'*.

'2 R. Biadacz, Rachunek kosztéw ..., op. cit., s. 165; Por. M. Klinowski, Rachunkowosé zarzqdeza
zorientowana na projekty, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 147.

'3 M. Masztalerz, Rachunek kosztéw docelowych jako instrument kreowania wartosci przedsiebior-
stwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan, 2010, s. 26.

" A. Jarugowa, W.A. Nowak, A. Szychta, Zarzqdzanie kosztami w praktyce $wiatowej, Osrodek
Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 1997, s. 118-119.
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Rachunek kosztow docelowych to koncepcja umozliwiajaca rozwdj komplek-
sowego zarzadzania kosztami w przedsiebiorstwie dziatajacym w czasach globali-
zacji, silnej konkurencji, umiedzynarodowienia. Jest to koncepcja wspierajaca stra-
tegiczne zarzadzanie przedsiebiorstwem. Glownym celem tej koncepcji jest
niezmiennos$¢ planowanego wyniku ze sprzedazy produktu i jego planowanej ceny
rynkowej w dhugim okresie. Natomiast koszty produktu w fazie wytworzenia mu-
sza 0siggna¢ poziom wyznaczony przez wymienione parametry ustalone w fazie
projektowania nowego produktu i zawarte w strategii. Koncepcja ta jest okreslana
mianem filozofii rynku badz ,,logika klienta” (market-in)"’. M. Masztalerz'® propo-
nuje taka definicje rachunku kosztow docelowych: ,jest to instrument zarzgdzania
kosztami w calym cyklu zycia produktu umozliwiajgcy osiggnigcie docelowego
zysku przy rynkowej cenie. Istotq rachunku kosztow docelowych jest planowanie
kosztow w fazie projektowania wyrobu oraz ciggla redukcja kosztow w trakcie
cyklu zycia produktu przy wykorzystaniu migdzyfunkcjonalnych zespolow oraz przy
zaangazowaniu tancucha wartosci”.

Target Costing okresla rynkowa orientacje, ktora wyraza si¢ tym, ze cena pro-
duktu nie jest ustalana wedtug tradycyjnych formul cenowych opartych na kosz-
tach, lecz jest okreslana przez rynek. Koszt docelowy ustalany jest jeszcze w fazie
projektowania wyrobu, przed rozpoczgciem produke;ji.

Istote metody Target Costing wyraza formula ustalania zalozonego kosztu
produll§tu, okreslana jako zorientowana na cen¢ rynkowa, ktéra ma nastgpujaca
postaé™:

zalozony koszt produktu = zalozona cena - zalozony zysk jednostkowy
(target cost = target price - target profit)

Takie podejscie, ktore zaklada powyzsze rownanie, a wigc wedhig ktdrego
koszt docelowy jest réwny réznicy pomiedzy cena docelowa i zyskiem docelo-
wym, jest stosowane w firmie NISSAN. Takie podejscie do kosztu docelowego
moze by¢ stosowane jedynie w przedsiebiorstwach majgcych duze doswiadczenie
w stosowaniu rachunku kosztow docelowych i jednoczesnie osiggajacych wysoki
stopien efektywnosci dziatania'®.

Wyksztalcily si¢ jeszcze dwie inne metody ujecia kosztu docelowego (metoda
genka kikaku i metoda réznicy kosztow). Zakladaja one, ze réznica pomigdzy
ceng docelowa a zyskiem docelowym jest okre$lana jako koszt dopuszczalny
(allowable cost). Nastepnie dokonuje si¢ porownania tego kosztu z kosztem bieza-
cym (drifting cost). Jest to takie ujecie poziomu kosztow, po jakim produkt mozna
by wytworzy¢ przy aktualnych mozliwosciach technologiczno-organizacyjnych.
Koszt biezacy zazwyczaj jest wyzszy niz koszt dopuszczalny, dlatego nalezy go
zredukowaé, aby osiagna¢ pozadany poziom rentownosci'”.

15 1. Sobariska, Wspdtczesne systemy..., op. cit., s. 381.
1S M Masztalerz, Rachunek kosztéw..., op. cit., s. 33.
7L Sobarnska, Wspdlczesne systemy ..., op. cit., s. 381.
18 Tamze, s. 34.

' Ibidem, s. 35.
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Sa trzy podstawowe fazy, ktore wykorzystywane sa do kalkulacji kosztu doce-
lowego:

— analiza rynku i konkurencji - badania rynku sa punktem wyjscia procesu Target
Costing, majg one na celu okreslenie pozadanych przez konsumentow cech
produktéw. Produkt jest postrzegany przez pryzmat trzech cech: ceny, jakosci
i funkcjonalnosci,

— kalkulacja kosztu docelowego poprzez okreslenie zysku docelowego, kosztu
dopuszczalnego i kosztu szacowanego,

— wyznaczenie kosztow docelowych poszczegolnych komponentow produktu.

Rachunek kosztow docelowych mozna rozpatrywaé na trzech poziomach™:

— rynkowym, ktéry okresla koszt dopuszczalny,

— produktowym, ktéry ma na celu tak zaprojektowaé produkt, aby uzyskac koszt
docelowy. Jest on ustalany na poziomie produktu i jest uzalezniony od strategii
produktowej,

— komponentowym - gdy znamy juz wielkos$¢ kosztu docelowego produktu, ze-
spot projektowy okresla poziom kosztu komponentu.

Rachunek kosztow dzialan ma na celu:

— obnizenie kosztow wytworzenia nowego produktu, ktory spetnia wymagania
klienta w zakresie czasu dostawy, ceny, serwisu, jakosci. Spowoduje to wzrost
zaufania klienta do firmy, co z kolei implikuje osiagniecie pozadanego pozio-
mu zysku w dlugim okresie,

— motywowanie wszystkich pracownikéw do osiagnigcia celéw strategicznych
od fazy rozwoju produktu poprzez Scista wspolprace pracownikéw z réznych
dziatow, tworzacych zespoly eksperckie. To rowniez przyczynia si¢ do osig-
gnigcia zysku w dlugim okresie.

Rachunek kosztéw docelowych moze by¢ zastosowany nie tylko w przedsie-
biorstwach wykorzystujacych nowoczesne technologie produkcji. Moze by¢ sto-
sowany w kazdej jednostce gospodarczej. Nalezy jednak pamietaé, ze otoczenie
jest zmienne, oczekiwania klientow sa indywidualne, wigc nalezy zapewnié odpo-
wiednig efektywno$é finansowa projektowanych dziatan®'. Najlepsze efekty uzy-
skuje si¢ stosujac Target Costing w przedsigbiorstwach wytwarzajacych wyroby
w matych i §rednich seriach, wyroby o kilku wariantach wykonan. Stosowany jest
najczesciej w firmach o produkcji montazowej. Badacze japonscy dowiedli, iz
firmy z branzy motoryzacyjnej, samochodowej, elektronicznej, transportowej oraz
firmy wytwarzajace sprzet i oprogramowanie do komputerow najczesciej wprowa-
dzaly metode kosztéw docelowych™.

Rachunek kosztow docelowych to obszerny temat badan i rozwazan. W artyku-
le nakreslono tylko najwazniejsze cechy i cele stosowania tej metody w rachunko-
wosci zarzadczej.

20 A. Stronczek, A. Surowiec, J. Sawicka, E. Marcinkowska, M. Biatas, Rachunek kosztéw..., op. cit.,
s. 101.

2 M. Lada, Rachunek kosztéw docelowych - przyktad praktycznego zastosowania, ,,Rachunkowos¢”
2008, nr2, s. 18-22.

22 p. Prewysz-Kwinto, Rachunek kosztéw docelowych, ,,Controlling i Rachunkowo$é¢ Zarzadcza”
2002, 1, s. 40.
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Podsumowanie

Rozwoj nowoczesnych technologii, wzrost $wiadomosci i wymagan klientdw,
globalizacja, zaostrzenie konkurencji, zmiennos$¢ otoczenia spowodowaly, iz
w ostatnich latach silnie rozwingly si¢ nowoczesne rachunki systemu kosztow.
Wzroslo rowniez znaczenie zarzadzania strategicznego, zaczeta rozwijaé sie strate-
giczna rachunkowos$¢ zarzadcza i strategiczne zarzadzanie kosztami. W zwiazku
z tym nowe koncepcje rachunku kosztéw zyskaly na popularnosci, uznano je za
uzyteczne narzedzia i instrumenty strategicznego dziatania przedsiebiorstwa, gdyz
wplynely one znaczaco na podniesienie i wzmocnienie swojej pozycji konkuren-
cyjnosci, zwigkszenie rentownosci oraz usprawnienie zarzadzania na tle innych
przedsiebiorstw. Metody wymienione w powyzszym artykule ciesza si¢ coraz
wigkszg popularnoscig zarowno wsrdd praktykdw, jak i naukoweow. Koncepcje te
nieustannie zmieniaja si¢, ewaluuja, rozwijaja sie. Wykorzystywane sg coraz now-
sze instrumenty z réznych dziedzin wspomagania zarzadzania, np. w obszaru mar-
ketingu, metod iloSciowych.
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DEVELOPMENT OF CONTEMPORARY COST
ACCOUNTING SYSTEMS

Abstract: At the time of fierce competition and economy thriving worldwide, it is very
hard to gain the costing advantage. Contemporary economic conditions force manage-
ment methods to be constantly modified. The strategic attitude towards accounting mana-
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gement presents modern approaches to cost-cutting methods and innovative applications
supporting cost accounting systems such as target costing that always completes kaizen
costing as well as advanced product lifecycle costing. These modern cost accounting sys-
tems facilitate better, more precise assessment of service or product cost. It is essential at
the time of such a strong, unpredictable and dynamic economic growth. The article at-
tempts to analyse modern solutions as far as cost accounting systems are concerned, be-
cause of their great importance in an era of rapid development, volatile environment as
well as an increase in the significance of knowledge and innovative solutions.

Keywords: target costing, kaizen costing, product lifecycle costing, strategic accounting
management
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KOSZTY DZIALALNOSCI PRZEDSIEBIORCZE]

Stanistaw Podczarski

Politechnika Czgstochowska, Wydzial Zarzadzania

Streszczenie: W niniejszym opracowaniu przedstawiono istote pojecia koszty i pojec po-
krewnych: wydatki i strata. Stosujgc rézne kryteria, przeprowadzono klasyfikacj¢ kosz-
tow. Okreslono prég rentownosci produkcji i racjonalnos¢ dziatalnosci gospodarczej. Zin-
terpretowano pojecie rachunku kosztéw, scharakteryzowano rodzaje rachunku kosztow
i jego zadania.

Stowa kluczowe: przedsiebiorczosé, koszty, wydatki, strata, klasytikacja kosztow, prog
rentownosci produkcji, zasada racjonalnego gospodarowania, zasada
ekonomizacji dziatania, rachunek kosztéw, systematyczny rachunek
kosztow, rachunki problemowe, zadania rachunku kosztow

Koszty i ich klasyfikacja

Przedsigbiorstwo, prowadzac dzialalno$¢ gospodarcza, w tym dziatalnos¢
przedsiebiorcza, wytwarzajac okreslone dobra (lub $wiadczac ushlugi), zuzywa
w procesie produkcji roznorodne czynniki produkeji i ponosi okreslone nakltady
(koszty). Mierzenie poniesionych naktadow i osiagnigtych dzieki nim efektéw jest
konieczne dla okreslenia skutecznosci prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Pojecie koszt w potocznym rozumieniu oznacza sume pieniedzy wydatkowana
na kupno lub oplacenie czegos, naklad pienigzny na okreslony cel. W ogdélnym
znaczeniu ekonomicznym koszty wilasne stanowia wartos¢ naktadow zwiazanych
z wyprodukowaniem i sprzedaza danego produktu. W literaturze przedmiotu przez
koszt jest rozumiane wyrazone w pienigdzu, celowe i dajace uzyteczny efekt go-
spodarczy (w postaci potrzebnych produktow — wyroboéw lub/i ustug) zuzycie
srodkéw pracy, zuzycie przedmiotow pracy i wynagrodzenia za prace w okreslo-
nym czasie (np. w ciggu miesigca, kwartalu lub roku) oraz inne elementy uznane za
koszt na podstawie obowiazujacych przepisow prawnych (réznorodne oplaty),
zwigzane z wytwarzaniem okreslonego wyrobu (wyrobow) lub s$wiadczeniem
ustug oraz z okreslonym zakresem i rodzajem (typem) dzialalnosci jednostki pro-
wadzacej rachunkowosé'.

Pojecie kosztéw nie jest tozsame z pojeciem wydatkow. Koszty sa pojeciem
wezszym od pojecia wydatki, przez ktore jest rozumiany kazdy rozchdd $rodkow
pienigznych, niezaleznie od celu tego rozchodu lub niezaleznie od celu ich pono-
szenia’. Wzajemna relacje miedzy tymi pojeciami mozna okresli¢ nastepujaco:
kazdy koszt by, jest lub bedzie wiazat si¢ z wydatkiem, natomiast nie kazdy wyda-

"'M. Klimas, Podreczna encyklopedia rachunkowosci, Poltext, Warszawa 2000, s. 332-333.
ZA. Jarugowa, W. Malc, K. Sawicki, Rachunek kosztow, PWE, Warszawa 1983, s. 13.
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tek bedzie kosztem. Wydatkami niebedacymi kosztami sa przede wszystkim roz-
chody srodkéw pienieznych o charakterze strat nadzwyczajnych, splaty kredytow,
wplaty podatku dochodowego do budzetu oraz wyplaty pozyczek i zaliczek. Po-
nadto koszt moze wystapi¢ wczesniej, rownolegle lub pdzniej niz wydatek.

Od pojecia kosztu nalezy odrozni¢ pojecie straty. Strata wyrazona w ujeciu war-
tosciowym (w jednostkach pieni¢znych) jest miara ujemnego wyniku dziatalnosci
przedsigbiorstwa, odzwierciedlajgca zmniejszenie (W ujeciu wartoSciowym) jego
majatku, wskutek tej dziatalnosci. Ma ona miejsce wowczas, gdy koszty przekra-
czaja odpowiadajace im dochody (przychody). Strata przedsiebiorstwa moze wy-
stapi¢ w postaci straty eksploatacyjnej (straty na dzialalnosci gospodarczej) i straty
nadzwyczajnej (straty wywotanej zdarzeniami niezaleznymi od przedsiebiorstwa).

Koszty naleza do najwazniejszych miernikow oceny dziatalnosci przedsigbior-
stwa ze wzgledu na to, Ze obejmuija calg jego dziatalnos$é’. Koszty przedsiebiorstwa
nie sg pojeciem jednorodnym. Moga one by¢ rozpatrywane z réznych punktow
widzenia i moga by¢ klasyfikowane wedhug réznych kryteridw. Klasyfikacja kosz-
tow stanowi podziat rozlaczny i szczegétowy zbioru kosztéw na podzbiory wedtug
ustalonego kryterium. Kryterium zwykle zalezy od celu, ktéremu stuzy okreslony
podziat. Celem moze by¢ podejmowanie decyzji, sprawozdawczos¢, kontrola itp.

Dla celow decyzyjnych, stosujac jako kryterium podzialu stopien zaleznosci
kosztow od wielkosci produkeji, wyrdznia si¢ koszty state i koszty zmienne. Kosz-
ty stale stanowig czes$¢ obciazen finansowych przedsigbiorstwa, ktora jest zwigzana
zZ jego istnieniem oraz z utworzeniem zaplecza przemystowo-handlowego. Koszty
te niekiedy okresla si¢ jako koszty strukturalne, poniewaz zalezg one od rozmiaréw
i struktury przedsiebiorstwa. Koszty stale sa niezalezne od rozmiarow produkcji
realizowanej w danym przedsiebiorstwie. Zalicza si¢ do nich: koszty amortyzacji
srodkéw trwatych, koszty funkcjonowania administracji przedsiebiorstwa, koszty
utrzymania budynkow, koszty wynagrodzen stalych, czynsze, dzierzawy, ogolne
koszty funkcjonowania wydziatéw itp. Koszty zmienne sa scisle zwiazane z po-
ziomem i przebiegiem operacji produkcyjnych i handlowych danego przedsiebior-
stwa. Sa to koszty, ktdre zmieniaja si¢ wraz ze zmianami rozmiaréw produkcji.
Stad tez czesto sa one nazywane kosztami proporcjonalnymi. Do kosztéw tych
zalicza si¢ gléwnie wydatki na surowce, materiaty, energi¢ i place pracownikow
zatrudnionych w produkcji. Koszty state i koszty zmienne ujmowane lgcznie sta-
nowig koszty catkowite przedsigbiorstwa.

Dla celow sprawozdawczych, przyjmujac jako kryterium podziatu rodzaje kosz-
tow, rozrdznia si¢ uklad rodzajowy i uktad kalkulacyjny. Rodzajowy uklad kosz-
tow wlasnych obejmuje nastepujace koszty: amortyzacje, zuzycie materialdw
i energii, ushugi obce, wynagrodzenia, swiadczenia na rzecz pracownikdéw oraz
pozostale koszty rodzajowe. Koszty nalezace do tego uktadu mozna podzieli¢ na
koszty materialne i koszty niematerialne. Do kosztow materialnych zalicza si¢ zu-
zycie materialdow i energii oraz amortyzacje. W sklad kosztéw niematerialnych

3 A. Zachorowska, Wybrane elementy gospodarki finansowej przedsiebiorstwa, [w:| Ekonomika
przedsiebiorstwa. Wybrane zagadnienia, praca zbiorowa pod red. M.W. Jerzaka, M. Nowickiej-
-Skowron, Wydawnictwo PCz, Czgstochowa 1995, s. 149-150.
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wchodzg wynagrodzenia, podatki i oplaty oraz pozostate koszty niematerialne.
W kalkulacyjnym uktadzie kosztow wlasnych, stosujac jako kryterium podziatu
stopieni powiazania kosztow z wyrobami i uslugami, wyrdznia si¢ koszty bezpo-
srednie i koszty posrednie. Koszty bezposrednie sa to koszty, ktore mozna przypi-
sa¢ do produktu za posrednictwem dokumentow ksiegowych, ktére mozna rozdzie-
li¢ na okreSlony rodzaj dzialalnosci przedsigbiorstwa, odpowiednig faze
(zaopatrzenia, produkcji, zbytu), na wyrdb lub grupe wyrobow stanowiacych tzw.
nosnik kosztow. Sg to wigc koszty dajace si¢ doktadnie obliczy¢ dla danej jednost-
ki kalkulacyjnej. Do kosztow tych zalicza si¢ migdzy innymi materialy bezposred-
nie (materialy wchodzace w sktad substancji produktow lub zwiazane z procesem
technologicznym), tj. surowce, materialty pomocnicze, paliwo, energia, poifabryka-
ty wlasnej produkcji, czesci zamienne, narzedzia itp. oraz wynagrodzenia i place,
$wiadczenia dodatkowe i skladki ubezpieczeniowe za czas pracy pracownikow
zatrudnionych bezposrednio w procesie wytworczym. Koszty posrednie sa to kosz-
ty wspolne dla roznych produktéw lub réznych miejsc powstawania kosztow. Wy-
soko$¢ tych kosztow przypadajaca na poszczegdlne rodzaje wyrobow i miejsca
powstawania kosztow nie moze by¢ ustalona w sposob dokladny na podstawie
dokumentow pierwotnych. Sa one rejestrowane tacznie dla wszystkich wyrobdw,
a nastepnie rozliczane na poszczegdlne wyroby za pomocg narzutu przecigtnego,
odpowiadajacego przyjetemu tzw. umownemu kluczowi podzialowemu tych kosz-
tow. Kluczem podzialowym najczgsciej jest robocizna bezposrednia, czyli wyna-
grodzenia i place, Swiadczenia dodatkowe i sktadki ubezpieczeniowe za czas pracy
pracownikéw zatrudnionych bezposrednio w procesie wytworczym. Do kosztow
posrednich naleza:
— koszty wydziatlowe (konserwacje, remonty, place, zuzycie energii, amortyza-
cja urzadzen itp.),
— koszty ogolnozakladowe (wynagrodzenia, zuzycie materialow, amortyzacja
wyposazenia biurowego, oplaty za dzierzawe biur, ubezpieczenia),
— koszty sprzedazy (wynagrodzenia i narzuty na wynagrodzenia, zuzycie mate-
riatéw, transport obcy, opakowania itp.).

Dla celow kontrolnych tworzy sie w przedsigbiorstwie osrodki (centra) kosztow
oraz stosujac jako kryterium podzialu mozliwos¢ oddziatywania na koszty przez
przedsiebiorstwo lub jego komorki, wyodrebnia sie koszty zalezne i koszty nieza-
lezne. Do kosztow niezaleznych zalicza si¢ na przyktad podatki i czgsciowo amor-
tyzacje.

W ramach transformacji systemowej polskiej gospodarki, trwajacej od poczatku
lat dziewigédziesigtych dwudziestego wieku, dokonuje sie proces restrukturyzacji
przedsiebiorstw.

Koszty dziatalnosci zawodowej przedsiebiorstwa poddanego procesowi restruk-
turyzacji w ogdélnym ujeciu obejmuja koszty operacyjne, koszty finansowe
i koszty amortyzacji. W lacznym ujeciu tworza one koszty catkowite przedsiebior-
stwa.

Na koszty operacyjne (operating expenses), bedace kategoria kosztéw po-
wszechnie stosowana w innych krajach, niewyrdzniong w polskiej ewidencji kosz-
tow, sktadajg sie koszty fabryczne (factory costs) i koszty ogolnoadministracyjne.
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Koszty operacyjne stanowig koszty ponoszone w zwiagzku z podstawowa dziatalno-
$cig przedsigbiorstwa, z pominigciem pozycji czysto finansowych, takich jak kosz-
ty odsetkowe i podatki. Koszty finansowe (costs of financing) obejmuja koszty
zwigzane z udzielaniem i otrzymywaniem pozyczek i kredytow, oraz koszty opera-
cji finansowych, w tym operacji na papierach wartosciowych wlasnych i obcych.
W ich sktad wchodza przede wszystkim:

— wartos¢ sprzedanych papieréw warto$ciowych, udziatow i akeji,

— odsetki od emitowanych obligacji wlasnych,

— odsetki i oplaty dodatkowe od srodkow trwatych przyjetych w leasing finan-

SOWY,

— odsetki od zaciggnietych kredytow i pozyczek,

— odsetki zwloki,

— dyskonto przy sprzedazy weksli i czekéw wiasnych,
— ujemne réznice kursowe,

— skladki ubezpieczeniowe,

— podatki i inne koszty.

Koszty amortyzacji obejmuja wartos¢ zuzytych w danym okresie srodkow trwa-
tych, ktérej wyrazem jest kwota pienig¢zna konieczna do utrzymania ich sprawnosci
techniczno-ekonomicznej w kolejnym okresie eksploatacji oraz do odtworzenia ich
po zuzyciu.

Poddanie przedsigbiorstwa procesowi restrukturyzacji skutkuje zmianami
sktadnikow kosztow catkowitych. To, ktore sktadniki ulegng zmianom i w jakim
zakresie, w pewnym stopniu zalezy od rodzaju przeprowadzanej restrukturyzacji
przedsigbiorstwa. Poszczegolnym rodzajom restrukturyzacji (tj. naprawczej, roz-
wojowej, operacyjnej, finansowej i wlasnosciowej) odpowiada zréznicowana wiel-
kos¢, forma i okres realizacji kosztow. Podczas restrukturyzacji wlasnosciowe;j,
oprocz kosztéw swojej statej dziatalnosci zawodowej, przedsigbiorstwo ponosi tez
koszty, ktére ze wzgledu na zrédto pochodzenia mozna okresli¢ jako koszty admi-
nistracyjno-prawne. Mozna do nich zaliczy¢ nastepujace koszty:

—sporzadzenia aktu notarialnego,

—sporzadzenia statutu lub umowy spoiki,

—wpisu do odpowiedniego rejestru,

—wpisu do ksiggi wieczystej,

—wprowadzenia przedsi¢gbiorstwa na gielde (w tym opracowania prospektu emi-
syjnego),

—postepowania upadiosciowego, uktadowego i naprawczego oraz inne koszty.
W wyniku dzialalno$ci legislacyjnej wysokos¢ niektdrych elementow kosztow

administracyjno-prawnych w ostatnich latach ulegta obnizeniu.

Prog rentownosci produkcji

Rentownos¢ jest ekonomiczng miarg efektywnosci gospodarowania, miarg
optacalnosci wszelkich dziatan gospodarczych. Jest to zjawisko osiagania w dzia-
falnosci gospodarczej nadwyzki przychodéw nad poniesionymi kosztami. Pojecie
rentowno$¢ oznacza osiagniecie przez przedsiebiorstwo dodatniego wyniku finan-
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sowego (zysku) w danym okresie sprawozdawczym. Osiagniecie przez przedsie-
biorstwo ujemnego wyniku finansowego (straty) okresla si¢ jako deficytowosc.
Wskazniki rentownosci sa syntetycznymi miernikami efektywnosci gospodarowa-
nia przedsigbiorstwa. Uzupetnieniem tych wskaznikdéw jest prog rentownosci pro-
dukcji. Stosuje si¢ go do ustalenia minimalnej wielkosci produkeji, jaka przedsig-
biorstwo powinno wytworzy¢, nie ponoszac zadnych strat. Stanowi on t¢ wielkos¢
produkcji, przy ktorej koszty wlasne sprzedazy zréwnuja si¢ z wartoscig sprzedazy.
Inaczej ujmujac, prog rentownosci produkcji jest to taki poziom produkcji (dziatal-
nosci) przedsigbiorstva w danym okresie, ktory nie przynosi ani zysku, ani straty -
prog zerowy produkcji (z j. ang. break even point - bep). Pozwala on wyznaczy¢
taki poziom produkcji (dzialalnosci) minimalnej, przy ktorym przychod ze sprze-
dazy produkcji przed opodatkowaniem pokryje calos¢ kosztow statych i zmien-
nych, zwiazanych z tym poziomem. Progowa wartoscia sprzedazy jest suma kosz-
tow stalych i zmiennych, czyli koszty calkowite. Ponizej tego poziomu
przedsigbiorstwo ponosi strate, natomiast powyzej tego poziomu produkcja (dzia-
talnos¢) zaczyna sie optacaé, gdyz przedsigbiorstwo osiaga zysk. Analiza progu
rentownos$ci stanowi metode systematycznego badania relacji miedzy zmianami
wielkosci sprzedazy i produkcji oraz zmianami wielkosci przychoddw ze sprzeda-
zy, poniesionych kosztow i osiagnietego wyniku finansowego. Dla przedsigbior-
stwa znajomos¢ tego progu jest wazna ze wzgledu na to, ze rozdziela on cata moz-
liwa do wytworzenia produkcje na dwie czesci: produkcje efektywng i produkcje
nieefektywng. Produkcja jest efektywna wowczas, gdy wartos¢ sprzedazy jest
wieksza od kosztéw wiasnych sprzedazy. W odwrotnym przypadku produkcja jest
nieefektywna.

Przy wyznaczeniu progu rentownos$ci produkcji przyjmuje si¢ nastepujace
upraszczajace zalozenia:

— wartos$¢ produkcji w analizowanym okresie jest rOwna wartosci sprzedazy,

— koszty state sa jednakowe dla kazdej wielkosci produkcji,

— koszty zmienne ulegaja zmianom proporcjonalnie do zmian wielkosci produk-
cji, czyli jednostkowy koszt zmienny w analizowanym okresie jest staty,

— poziom cen pozostaje niezmienny przy zroéznicowanej skali sprzedazy, war-
tos¢ przychodéw ze sprzedazy jest wiec funkcja ceny jednostkowej wyrobow
i liczby sprzedanych wyrobow,

— w przedsiebiorstwie wytwarza si¢ jeden produkt (produkcja jednoasortymen-
towa),

— nie wystepuja zadne inne czynniki ksztaltujace wynik finansowy przedsigbior-
stwa, poza wielko$cia produkcji, ceng wyrobu, kosztami stalymi i jednostko-
wymi kosztami zmiennymi.

Prog rentownosci produkcji moze by¢ wyrazony ilosciowo lub wartosciowo dla
produkcji jednoasortymentowej lub wartosciowo dla produkcji wieloasortymento-
wej. Do wyznaczenia progu rentownosci w przypadku pI‘Oduijl jednoasortymen-
towej, przy zastosowaniu metody algebraicznej, stosuje si¢ nastepujace wzory:

1) prég rentownosci produkceji wyrazony w jednostkach naturalnych:




2) prog rentownosci produkcji w ujeciu wartoSciowym:

PR, =( Kk )-c=PR -c

z

3) prog rentownosci produkcji jako stopienn wykorzystania zdolnosci produkcyjne;j
(lub stopien zaspokojenia przewidywanego popytu):
K PR

,=———-100% = —L-100%
Pm-(c—k) Pm

gdzie: PR, - prég rentownosci produkcji w ujeciu ilosciowym, PR, - prog rentow-
nosci produkcji w ujeciu wartosciowym, PR; - prog rentownosci produkeji jako
stopien wykorzystania zdolnosci produkcyjnej (lub stopien zaspokojenia przewi-
dywanego popytu), K; - suma kosztow statych produke;ji i sprzedazy, ¢ - cena jed-
nostkowa sprzedazy (wyrobu), k, - jednostkowe koszty zmienne produkcji i sprze-
dazy, Pm - maksymalna ilo$¢ sprzedanych wyrobow przy petnym wykorzystaniu
zdolnosci produkeyjnej (lub okreslana na podstawie prognozy popytu).

Do obliczenia progu rentownosci produkcji, sposrod tych wzordw, czgsciej sto-
suje si¢ formule wyrazajaca stopien wykorzystania zdolnosci produkcyjnej (PR3).
Przy zastosowaniu tej formuly uzyskuje si¢ procentowy stopien wykorzystania
zdolnosci produkeyjnej, przy ktorym koszty produkcji zrownujg sie z przychodami
ze sprzedazy. Przykltadowo, gdyby prég rentownosci PR; wyniost np. 55%, to
oznaczatoby, ze przy wykorzystaniu 55% zdolnosci produkcyjnej przedsiebiorstwo
nie osigga zyskdw, ani nie ponosi strat finansowych. Przedsigbiorstwo to osiagnie
zysk dopiero wtedy, gdy poziom wykorzystania zdolnosci produkcyjnej bedzie
wyzszy od 55%, oraz poniesie stratg¢ finansowa, gdy poziom ten bedzie nizszy od
55%.

Prog rentownosci produkeji w ujeciu ilosciowym, przy produkeji jednoasorty-
mentowej, jest punktem. W przypadku produkcji wieloasortymentowej prog ren-
townosci w ujeciu ilosciowym jest zbiorem punktow. Zrdwnowazenie wartosci
sprzedazy i kosztow moze by¢ bowiem osiggniete przy réznych kombinacjach
struktury asortymentowej produkcji.

W przypadku produkcji wieloasortymentowej prog rentownosci produkcji
w ujeciu wartoSciowym (przy zatozeniu, ze udzial kosztow zmiennych catej pro-
dukcji w jej wartosci jest staty, z gory ustalony) mozna wyrazi¢ wzorem:

A

gdzie: PR, - prég rentownosci produkcji, przy produkcji wieloasortymentowe;j,
w ujeciu wartosciowym, K . suma kosztéw statych produkcji, P; - liczba sprzeda-
nych wyrobdéw i-tego asortymentu, k. - jednostkowe koszty zmienne i-tego
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asortymentu, ¢; - cena jednostkowa sprzedazy i-tego asortymentu, i = 1, 2, ...,
m - ilo§¢ wytwarzanych asortymentéw wyrobu.

Znajomo$¢ wielkosci progu rentownosci produkcji ma duze znaczenie dla za-
rzadzania przedsiebiorstwem. Wysoki poziom progu rentownosci oznacza, ze nie-
wielkie pogorszenie sprzedazy wyrobow moze spowodowaé straty finansowe
przedsiebiorstwa i odwrotnie. Z ekonomicznego punktu widzenia wysoki poziom
progu rentownosci jest zjawiskiem niekorzystnym, poniewaz oznacza wysoki po-
ziom kosztow statych w stosunku do ceny jednostkowej produktu.

Metoda progu rentownosci produkcji ma zastosowanie przy okreslaniu:

— rozmiardw sprzedazy koniecznych do tego, aby przychody pieniezne wystar-
czyly na pokrycie kosztow,

— rozmiardw sprzedazy koniecznych do tego, aby osiagna¢ zadana wielkos¢ zy-
sku,

—  wplywu, jaki zmiany cen sprzedazy, kosztow zmiennych, kosztéw statych
i rozmiarow sprzedazy wywieraja na wielkos¢ zysku,

— ceny sprzedazy, jaka nalezatoby zadaé,

— pozadanego poziomu jednostkowego kosztu zmiennego lub poziomu kosz-
tow stalych.

Okreslenie tego progu (zwanego niekiedy ,,martwym punktem”) jest konieczne
m.in. do przeprowadzenia pelnej analizy optacalnosci projektu kredytowego.

Racjonalnos$¢ dzialalno$ci gospodarczej

W warunkach gospodarki rynkowej wymuszone jest prowadzenie przez przed-
sigbiorcoOw racjonalnej dziatalnosci gospodarczej. W teorii zostalo to ujete w po-
staci zasady racjonalnego dziatania, nazywanej tez zasada gospodarnosci (principle
of economical production) lub zasada racjonalnego gospodarowania. Jest ona po-
wszechnie obowigzujaca w ekonomii zasada dziatania podmiotu gospodarczego,
ktora w ogolnym ujeciu glosi, ze wszelkie dzialania wytworcze i ustugowe powin-
ny uwzglednia¢ optacalnosé¢ ich realizacji. Zasada ta moze wystepowa¢ w dwoch
wariantach. Moze ona dotyczy¢ osiagniecia, przy danych naktadach srodkéw, mak-
symalnego stopnia realizacji celu lub przy danym stopniu realizacji celu ma pro-
wadzi¢ do minimalizacji zuzycia naktadow srodkow. Pierwszy wariant jest nazy-
wany zasada maksymalizacji efektu (najwickszej wydajnosci), a drugi zasada
minimalizacji naktadéw (oszczednosci srodkow). Zasada ta dotyczy wiec popra-
wiania relacji migdzy skwantyfikowanym celem i skwantyfikowanymi naktadami
srodkow ponoszonymi dla jego osiagniecia. Identyfikacja i sledzenie tych relacji
jest mozliwe dzigki wyrazaniu naktadow i efektow (celéw) w jednostkach pieniez-
nych. Zasada racjonalnego gospodarowania sprowadza si¢ wigc do tego, aby przy
posiadanych zasobach uzyskiwaé¢ maksymalne efekty lub okreslony (zalozony)
efekt osiggnac¢ przy minimalizacji zuzycia zasobdw. Inaczej ujmujac, stosowanie
tej zasady w praktyce polega na tym, aby:

— z dysponowanego zasobu sit i Srodkow otrzyma¢ jak najwigksza ilos¢ do-
brych jakosciowo produktéw (dobr materialnych lub ustug) w jak najkrétszym
czasie,
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— na wytworzenie danego produktu (dobra materialnego lub ustugi) zuzy¢ jak
najmniej sit i srodkow.

Warunkiem realizacji tej zasady jest sprawna organizacja dzialania, tj. $wiado-
my dobdr elementéw dziatania (ludzi, narzedzi pracy, przedmiotéow pracy i infor-
macji), a takze metod dziatania, tak aby poszczegdlne elementy systemu funkcjo-
nowaly wedlug reguly wspdlprzyczyniania si¢ czesci do powodzenia calosci
i umozliwialy najbardziej ekonomiczne i sprawne osigganie wyznaczonego celu.
Zasada ta stanowi punkt wyjscia kazdej racjonalnej z ekonomicznego punktu wi-
dzenia dziatalnosci. W ujeciu pienieznym jest ona réwnoznaczna z maksymalizacjg
optacalnosci okreslonej dziatalnosci gospodarczej (produkcyjnej lub ushugowe;j).
W warunkach gospodarki rynkowej stosowanie zasady racjonalnego gospodarowa-
nia jest wymuszane przez istniejaca konkurencje, a takze przez przymus poszuki-
wania sposobow podnoszenia wynikow finansowych przedsiebiorstw. Wyrazem
stosowania w przedsiebiorczej dzialalnosci zasady racjonalnego dziatania, w po-
staci zasady racjonalnego gospodarowania, jest rachunek ekonomiczny i rachunek
kosztow.

Wprowadzanie innowacji oraz modernizacji majatku trwalego (rzeczowego ma-
jatku trwatego, wartosci niematerialnych i prawnych, finansowego majatku trwale-
go) znajduje wyraz w projektach inwestycyjnych. Projekty te tacza w sobie aspekty
techniczne, ekonomiczne i organizacyjne. Do oceny projektow inwestycyjnych
mozna zastosowaé prakseologiczng zasade ekonomizacji dziatania, wyrazong na-
stepujaca formula’:

W ( Wp
KSo KSp

gdzie: W, - wynik netto przedsigbiorstwa, KS, - koszty uzyskania przychodéw
przed wdrozeniem projektu, W, - wynik netto przedsigbiorstwa uwzgledniajacy
efekty opracowania i wdrozenia projektu, KS, - koszty uzyskania przychodéw
z uwzglednieniem kosztow opracowania i wdrozenia projektu.

Zgodnie z tg zasada usprawnienie ma miejsce wtedy, kiedy w zwigzku z wdro-
zeniem projektu nastepuje zmniejszenie straty lub kosztow uzyskania przychodow
albo w sytuacji zwiekszenia zysku netto. Formuta ta umozliwia wybor optymalne-
go wariantu projektu.

Rachunek kosztow

Rachunek kosztéw w przedsigbiorstwie stanowi podsystem rachunkowosci
zajmujacej sie planowaniem, ewidencja, kalkulacjg i analizg kosztow. Jest on zlo-
zong operacjg badania i pomiaru, na przyjetym modelu, informacji o kosztach dzia-
falnosci  danego przedsigbiorstwa oraz wyceny zapasoéw i szacunkowej oceny
zysku. Rachunek kosztéw szerzej definiuje si¢ jako badanie (identyfikowanie

* A. Stabryla, Zmiana i rozwéj w zarzqdzaniu firmq, [w:] Restrukturyzacja a konkurencyjnosé przed-
sigbiorstw, Materialy z migdzynarodowej konferencji naukowej, Zakopane, 27-30 listopada 1997
roku, opracowanie i redakcja naukowa R. Borowiecki, AE w Krakowie - TNOiK Oddziat w Krako-
wie - PAN Oddziat w Krakowie - PSB w Krakowie, Krakoéw 1997, s. 125.
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i pomiar) oraz transformowanie, wedlug przyjetego modelu, wyceny informacji
o kosztach dziatalnosci danego przedsiebiorstwa shuzacych uzytkownikom do po-
dejmowania decyzji o dokonaniach i kontroli dziatan gospodarczych oraz wyceny
zapasow i pomiaru zysku.

Celem prowadzenia rachunku kosztéw jest ustalenie wyniku dziatan gospodar-
czych. Wlasciwie przeprowadzony rachunek kosztow w przedsiebiorstwie, tzn. na
podstawie dobrej ich dokumentacji i ewidencji oraz prawidlowo ustalonych jedno-
stek kalkulacyjnych, jest waznym instrumentem dla ustalenia pelnego kosztu pro-
dukcji przy kazdym jej poziomie, ceny jednostki produktu (ceny sprzedazy) i zysku
jednostkowego. Rachunek kosztéw utatwia podejmowanie decyzji dotyczacych
konkretnego przedsigwziecia i oceny jego rentownosci.

Rozroéznia si¢ dwa rodzaje rachunku kosztow:

— systematyczny rachunek kosztow, nazywany tez niekiedy ewidencyjnym,

— rachunki problemowe’.

Systematyczny rachunek kosztéw w przedsigbiorstwie obejmuje nastepujace
podstawowe sktadniki:

— pomiar i wycene kosztow zwiazanych z nabywaniem, posiadaniem (w gotowo-
sci do eksploatacji) i wykorzystywaniem czynnikow produkcji i ustug w celu
uzyskiwania efektow i zachowania potencjahu,

— pomiar rzeczowego przebiegu proceséw zaopatrzenia, produkcji i zbytu, czyli
transformacji czynnikdéw produkcji w produkty i ustugi,

— grupowanie strumieni kosztdow w przekrojach, ktore uwzgledniaja przeksztal-
canie informacji o kosztach czynnikéw produkcji (na wejsciu) w informacje
o kosztach wyrobdow i ustug (na wyjsciu),

— przekazywanie informacji w formie sprawozdan dostosowanych zakresem
i terminem do szczebla zarzadzania.

Przez rachunki problemowe rozumiane sa rachunki gospodarowania pojedyn-
czymi czynnikami produkcji, np. gospodarowania materiatami. W literaturze
przedmiotu rachunki te okreslane sa tez jako rachunki pojedyncze lub operacyjne.
Rachunki problemowe kosztow sg podstawa oceny danego przedsigwziecia i doko-
nywania wyboru alternatywnych decyzji. Dotycza one przede wszystkim fazy eko-
nomicznego przygotowania produkcji, sprzedazy, racjonalizacji dziatan, ustalania
cen oraz programowania, planowania i kontroli. W ogélnym ujeciu rachunki pro-
blemowe mozna podzieli¢ na:

1) rachunki proceséw, w tym:

—rachunki procesow zasilania (zakup, sprzedaz),

—rachunki przeksztalcania czynnikéw produkcji w dobra, ktére stanowig cel

tych proceséw (np. rachunek inwestycji),

2) rachunek gospodarowania czynnikami produkcji (materialami, narzedziami

pracy, sita robocza),

3) rozrachunki.

> E. Sitek, Rachunek kosztéw w przedsiebiorstwie, [w:] Ekonomika przedsiebiorstwa. Wybrane za-
gadnienia, praca zbiorowa pod redakcja M.W. Jerzaka i M. Nowickiej-Skowron, Wydawnictwo PCz,
Czgstochowa 1995, s. 172-174.
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Rachunek kosztéw w przedsigbiorstwie petni r6znorodne zadania. Do jego pod-

stawowych zadan nalezy dostarczanie informacji (narzedzie informacji) do naste-
pujacych celow:

kalkulacji cen,
podejmowania decyzji gospodarczych,
kontroli gospodarnosci,
ustalania wyniku finansowego przedsiebiorstwa i wyceny zapasow.
Do zadan rachunku kosztéw ponadto zalicza sig:
ustalanie efektywnosci wariantéw produkcyjnych,
mierzenie rentownosci wytworzonych wyrobow i ushug,
ewidencja i wycena procesow gospodarczych,
analiza sposobow racjonalizacji kosztow,
analiza i obserwacja zmian strukturalnych zachodzacych w przedsigbiorstwie
W miare jego rozwoju,
analiza miedzyzaktadowa i migdzynarodowa.
Rachunek kosztow jest podstawa do podejmowania decyzji gospodarczych. Po-

zwala on przewidywac¢ konsekwencje ekonomiczne podejmowania migedzy innymi
nastepujacych decyzji:

jakie wyroby przedsiebiorstwo powinno nadal produkowac,

produkc;ji jakich wyrobow nie nalezy kontynuowac,

czy przedsiebiorstwo powinno produkowaé skladniki wyrobu we wlasnym
zakresie, czy tez kupowac je na zewnatrz,

czy przedsigbiorstwo powinno zmieni¢ metody wytwarzania.
Rachunek kosztow (i rachunek ekonomiczny) umozliwia wybdr optymalnego

wariantu dziatan gospodarczych, w tym dziatan przedsiebiorczych.
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COSTS OF ENTERPRISE ACTIVITY

Abstract: The article presents the concept of costs and related concepts. Classification of
costs was made and kinds of cost statement were characterized.
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of economical production, cost statement, functions of cost statement

109



INSTRUMENTY ZARZADZANIA PROJEKTAMI
DLA OGRANICZENIA RYZYKA W PROCESIE
ROZWOJOWYM FIRMY

Lech Regulskil

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: W przedsigbiorstwach, ktore na co dzien doswiadczaja sukcesow, gdzie
niepowodzenia w realizacji projektow naleza do rzadkosci, marginalizuje si¢ zarzadzanie
ryzykiem w nadziei, ze liderzy projektéw posiadaja doskonala wiedze i umiejg¢tnosci
i w kazdym trudnym przypadku sobie poradza. Ryzyko jednak pozostanie kwestia drugo-
rz¢dna, tylko tak dtugo, jak dtugo przedsiebiorstwu sprzyja szczgscie. Predzej czy pozniej
nawet w najlepszym projekcie moze zdarzy¢ si¢ co$ nieprzewidzianego i wtedy przedsig-
biorstwo poniesie konsekwencje tego, iz lider projektu nie przygotowal solidnej strategii.
Artykut wskazuje na mozliwosci ilosciowych i jakosciowych instrumentéw zarzadzania
projektami dla ograniczenia ryzyka zwiazanego z dzialalnosciag rozwojowa przedsigbior-
stwa. W praktyce istnieje bogaty zbidr instrumentow wspomagajacych proces decyzyjny
dotyczacy kategorii utraconych zasobow, niedotrzymanych terminéw czy przekroczenia
budzetu projektu. Przedstawiona analiza wybranych instrumentéw analitycznych wyko-
rzystanych w zarzadzaniu ryzykiem projektu wskazuje, ze mozna w sposob wlasciwy
nadzorowac¢ ten proces.

Stowa kluczowe: zarzadzanie projektami, ryzyko w projekcie, ilosciowe i jakosciowe in-
strumenty zarzadzania ryzykiem

Wstep

Kazda zmiana w przedsigbiorstwie generuje ryzyko. Poniewaz element ryzyka
towarzyszy kazdemu projektowi, czynnikiem decydujagcym o tym, ktére rodzaje
ryzyka warto podejmowac, a ktore nie, jest czgsto powodzenie projektu. Istotne
znaczenie w tym procesie ma dobdr kryteriow oceny ryzyka. W takim przypadku,
jesli nie ustalimy hierarchii czynnikéw wptywajacych na realizacje projektu, trud-
no liczy¢ na wlasciwag identyfikacje ryzyka, ktore moze zmniejszy¢é szanse¢ na po-
wodzenie projektu rozwojowego.

Ryzyko ros$nie wraz ze wzrostem ztozonosci technologicznej w przypadku roz-
budowanych projektow modernizacyjnych i restrukturyzacyjnych przedsiebior-
stwa. Mimo to wigkszos¢ przedsiebiorstw, podejmujac decyzje rozwojowe, ma na
uwadze przede wszystkim cele kosztowe i harmonogramowe, poniewaz tatwo
przemawiaja do wyobrazni i fatwo je zmierzy¢. Jednak skutki decyzji kosztowych
i harmonogramowych w odniesieniu do ryzyka wydajnosci technicznej czgsto nie
sa catkiem jednoznaczne. W takiej sytuacji niezastapiona okazuje si¢ formalna
metodologia oceny efektéw podejmowania decyzji i mozliwych do przewidzenia
probleméw. Powinna ona takze pomoc identyfikowaniu praktycznych i skutecz-
nych rozwigzan, umozliwiajacych realizacje celéw projektu.
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Zarzadzanie ryzykiem projektu

Zarzadzanie ryzykiem gospodarczym nie jest jednorazowym aktem czy zbiorem
kilku decyzji, lecz procesem powigzanym w logiczng petle, w ktorej postepujemy
zgodnie z modelem zarzadzania projektami przedstawionym na rysunku 1. Takie
postepowanie pozwala na ciagle analizowanie wystepujacych zrodel r6znorodnych
zdarzen zwiazanych z ryzykiem niedotrzymania harmonogramu projektu rozwojo-
wego albo poniesienia znacznych kosztéw projektu.

Pierwszym krokiem, bez ktérego nie ma nawet mowy o dobrym systemie za-
rzadzania ryzykiem, jest uswiadomienie liderom znaczenia celéw biznesowych dla
rozwoju przedsiebiorstwa oraz jego interesariuszy.

cele biznesowe oczekiwania
interesariuszy

strategia

projekty

operacje

nadrzedne procesy

kluczowe zaleznosci:
Finansowe, Infrastruktury, Reputacji, Rynku

T 1 T 1

RYZYKA

Rys. 1. Kontekst zarzadzania ryzykiem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Nie wszystkie projekty wymagaja stosowania sformalizowanych metod zarza-
dzania ryzykiem, ale by osiggna¢ maksymalng wydajnos¢, zarzadzanie ryzykiem
powinno staé si¢ systematycznym procesem stosowanym w zdyscyplinowany spo-
sob. Innymi stowy, nie kazdy projekt rozwojowy musi przejs¢ przez wszystkie
etapy procesu zarzadzania ryzykiem, ale najwazniejsze procedury i rozwiagzania
powinny by¢ gruntownie poznane i realizowane.

Punktem wyjscia w procesie decyzyjnym wielu liderow projektow jest intuicja.
Trudno mie¢ jakies zastrzezenia do takiego podejscia, ale prawdziwie skuteczny
lider musi wyjs$¢ poza intuicje i wlasne doswiadczenie, zwlaszcza gdy podejmo-
wana przez niego decyzja jest obarczona znacznym ryzykiem. Nawet lider z du-
zym doswiadczeniem w prowadzeniu projektow rozwojowych nie daje gwarancji,
ze w procesie decyzyjnym uwzgledni wszystkie rodzaje ryzyka. Niektore wykra-
czaja poza nasza wyobrazni¢ albo nie pasujg do naszego sposobu myslenia. Innych
nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, np. powodz w Polsce czy inne tragiczne
w skutkach zdarzenia, jak tsunami w Japonii.
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Systematyczne stosowanie metod zarzadzania ryzykiem w projektach rozwojo-
wych wymaga przezwycigzenia wielu zahamowan. Jest ono niepopularne, zajmuje
si¢ bowiem tym, co niekorzystne, i skupia si¢ przede wszystkim na potencjale
ztych wiadomosci.

W procesach decyzyjnych dotyczacych ograniczenia ryzyka zwiazanego z reali-
zacja projektow rozwojowych mozna wskaza¢ Risk Management Standard stwo-
rzony w 2002 roku przez ekspertdéw z trzech brytyjskich organizacji: AIRMIC
(Association of Insurance and Risk Managers), IRM (Institute of Risk Manage-
ment) oraz ALARM (National Forum for Risk Management in Public Sector). Me-
todologia ta jest podobna do modelu australijsko-nowozelandzkiego AS/NZS
4360:2004. Ten drugi, mimo ze bardziej rozbudowany, jest bardziej przyjazny dla
poczatkujacego lidera projektow’.

Trzeci z najczesciej wykorzystywanych modeli COSO (Enterprise Risk Mana-
gement Framework) stworzony w Stanach Zjednoczonych jest ukierunkowany
w szczegoblnosci na procesy biznesowe. Zgodnie z tym modelem, wlasnie te proce-
sy powinny by¢ szczegdtowo opisane przez menedzeréow przed przystapieniem do
wlasciwych dzialan wiazacych si¢ z zarzadzaniem ryzykiem. Znajomos¢ celow
biznesowych przedsiebiorstwa oraz poszczegdlnych jego komorek organizacyjnych
pozwoli na zastosowanie i wykorzystanie wlasciwych instrumentéw dla oszacowa-
nia ryzyka projektu i zaproponowania sposobdw na jego ograniczenie.

Modele ryzyka projektu buduje sie na ogot dopiero wtedy, gdy organizacja ze-
tknie si¢ w praktyce z réznymi rodzajami ryzyka lub doswiadczy niepowodzen
w realizacji projektow i w rezultacie zaczyna staraé si¢ o to, aby w przysztosci uni-
ka¢ tego rodzaju probleméw. Gotowe modele mozna stosowac na bardzo podob-
nej zasadzie jak kazda inna powazng metod¢ oceny. Sa one przydatne w procesie
podejmowania decyzji rozstrzygajacych o podejmowaniu lub odrzuceniu projektu
oraz we wszystkich punktach decyzyjnych.

Wyniki analizy modeli ryzyka moga zdecydowanie przyda¢ si¢ w procesie po-
dejmowania najwazniejszych decyzji planistycznych. Modele te sa pomocne przy
podejmowaniu decyzji o podjeciu lub odrzuceniu projektu, przy ustalaniu wiel-
kosci rezerw i przy okreslaniu metod poprawienia punktowej relacji ryzyka
i mozliwosci.

Z tych wzgledow modele ryzyka sa narzgdziem oceny ogdlnej i w takim celu
nalezy si¢ nimi postugiwac”.

Zarzadzanie ryzykiem projektow rozwojowych

Zarzadzanie ryzykiem projektu wiaze si¢ z reakcjg na ryzyko, sformulowang na
podstawie wiedzy o zrddlach i narazeniu na ryzyko oraz wiedzy o mozliwych me-
todach wyceny i manipulowania ryzykiem. W literaturze odnajdujemy rézne pro-
pozycje dzialan, ktére skladaja si¢ na zarzadzanie ryzykiem; proces ten jest row-

! Standards Australia International Ltd, Risk Management (AS/NZS 4360. Sydney NSW. Australia
1999.

2 H. Kerzner, Project Management. A System Approach to Planning Scheduling and Controlling, Van
Nostrad Reinhold, New York 1995.
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niez przedmiotem standardow opracowanych przez rozne stowarzyszenia. Wedlug

Association of Project Managers proces zarzadzania ryzykiem obejmuje dziewigé

zasadniczych etapdw: definiowanie, koncentracje, identyfikacje zrédel, struktury-

zacje, okreslenie wlasnos$ci, szacowanie, oceng, planowanie i kontrolowanie®. We-
dhug standardéw australijskich, sklada si¢ on z osmiu etapdw: okreslenia kontekstu,
identyfikacji, analizy, oceny, sterowania, monitorowania, komunikowania i konsul-
tacji'. Prostsza koncepcja zarzadzania ryzykiem wyréznia tylko trzy fazy: identyfi-
kacje, estymacje oraz analize ryzyka. W 2000 roku Komitet Standardow Instytutu

Zarzadzania Projektami (SCPMI-PMI®) dokonat istotnych zmian w podejsciu do

procedur zarzadzania ryzykiem. Dotychczasowa czteroetapowa metodyka zarza-

dzania ryzykiem zostata w catosci zastgpiona nowymi procedurami i rozwigzania-

mi sktadajacymi si¢ na sze$é podstawowych etapow:

— Planowanie procesu zarzadzania ryzykiem - w ramach tego etapu tworzy si¢
infrastrukture i opracowuje plan zarzadzania ryzykiem dla konkretnego projek-
tu rozwojowego.

— Identyfikacja ryzyka - tworzy si¢ przejrzysty opis zdarzen, ktére mogg mieé
potencjalnie negatywny wplyw na realizowany projekt.

— Klasyfikacja ryzyka - ocena ryzyka za pomoca metod nienumerycznych.

— Kwantyfikacja ryzyka - ocena prawdopodobienstwa oraz skutkéw najwaz-
niejszych rodzajoéw ryzyka za pomoca parametrow liczbowych.

— Planowanie sposobow reagowania na ryzyko - ocena i komunikacja strategii
neutralizowania lub zapobiegania ryzyku.

— Nadzorowanie i kontrola ryzyka - wdrazanie metod zarzadzania ryzykiem
i planowania sposobdw reagowania na ryzyko.

Taka rozbudowana struktura metodologiczna zarzadzania ryzykiem pozwala
stworzy¢ warunki do bardziej elastycznych, prostszych w stosowaniu rozwiazan
w ramach zarzadzania projektami rozwojowymi. Kazdy lider uczestniczacy w pro-
jekcie powinien realizowa¢ i dokumentowac jakie$ dziatania zwigzane z zarzadza-
niem ryzykiem, majgce charakter jakosciowy, jak tez ilosciowy. W kazdym waz-
nym projekcie rdwniez powinno znalez¢ si¢ miejsce na systematyczne i intensywne
dziatania tego typu. W mniejszych lub mniej istotnych projektach mozna ograni-
czy¢ sie do odpowiednio zredukowanych rozwiazan. Tak wigc ostateczne decyzje
dotyczace szacowania ryzyka projektu podejmuja zarzadzajacy projektem, kierujac
si¢ specyficznymi dla danego projektu ograniczeniami dotyczacymi kosztow, ter-
minow oraz planowanych wynikow projektu.

Analiza ryzyka projektéw wymaga poznania jego zrodet i wyodrebnienia ro-
dzajow ryzyka, zwiazanych z realizacjg projektow. W praktyce istnieje wiele spo-
sobow klasyfikowania ryzyka projektow. Bardzo istotnym kryterium klasyfiko-
wania ryzyka jest zrodlo jego powstawania. W takim ujeciu wyrdznia si¢ ryzyko:
stopy procentowej, zmiany kursow walut, rynku, niedotrzymania warunkow kon-

3 A. Mobey, D. Parker, Risk evaluation and its importance to project implementation, Work Study
2002.

4 D. Baccarini, G. Salm, P.E.D Love, Management of risk in IT projects, Industrial Management
and Data Systems 2004.
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traktu, techniczne, operacyjne, finansowe zwigzane z kredytowaniem projektu,
ptynnosci, cyklu zycia projektu, reinwestowania, polityczne, zdarzen niemozli-
wych do przewidzenia oraz zarzadzania projektem. Wlasciwa analiza zrédel ryzy-
ka umozliwia odpowiednie kontrolowanie ryzyka i minimalizowanie ujemnych
skutkow zwiazanych z jego wystepowaniem.

Przeprowadzona analiza istniejgcych metodyk zarzadzania ryzykiem projektow
pozwolita na zaproponowanie zmodyfikowanych procedur podejscia do ryzyka
projektow z punktu widzenia ich wartosci i wptywu na rozwdj jakosci przedsig-
biorstwa (rys. 2).

ETAP 1 L
Identyfikacja zagrozen
ETAP 4 \
Plan dzialan korygujacych ETAP 6
ETAP 2 Doswiadczemanaprzyszosé
Ocena zagrozen
ETAP 5
MNadzdrikonwola ryzyka
ETAP 3
Porniar wielkosed ryzyka

Rys. 2. Podstawowe etapy w procesie zarzadzania ryzykiem projektu

Zrédto: Opracowanie wlasne

ETAP 1. Identyfikacja zagrozen

Zarzadzanie ryzykiem projektu nalezy rozpocza¢ od zidentyfikowania najwaz-
niejszych zrédet ryzyka z uwzglednieniem zagrozen wynikajacych z dostepnosci
zasobow i ich jakosci, czasu realizacji i termindw, mozliwosci technicznych, tech-
nologii, przewidywanych dziatan konkurencji, sytuacji rynkowej itp. W praktyce
stosuje si¢ rozne narzgdzia ulatwiajace identyfikacje tych czynnikow; do najwaz-
niejszych naleza listy kontrolne, wykresy Ishikawy, wywiady, burze mozgow,
ankiety eksperckie i spotkania planistyczne. Narzedziem, ktore nie tylko identyfi-
kuje zrédla ryzyka, ale rowniez nadaje mu strukture hierarchiczng, jest struktura
podziatu ryzyka (Risk Breakdoum Structure, RBS). Struktura podziatu ryzyka
(SPR) bazuje na pomysle koncepcji struktury podziatu prac (Work Breakdown
Structure, WBS), stosowanej na etapie planowania projektu do identyfikacji dzia-
fan tworzacych projekt, hierarchizacji i prezentacji wzajemnych zalezno$ci. Po-
dobnie struktura podziatlu ryzyka pozwala wyodrebni¢ najwazniejsze zrédla ryzyka
projektu, a nastgpnie w ramach kazdego z nich stopniowo identyfikowaé kolejne
zrodla zagrozen. Identyfikacja zagrozen w trakcie realizacji projektu umozliwia
przeciwdzialanie im oraz ograniczenie negatywnego wplywu na wyniki projektu.

ETAP 2. Ocena zagrozen
Po zidentyfikowaniu najwazniejszych zrodet zagrozen nalezy przystapi¢ do

oceny skali ich konsekwencji, nastepnie do oszacowania prawdopodobienstwa
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wystapienia kazdego z nich oraz czasu, w ktorym dane zagrozenie bedzie najistot-
niejsze. W ocenie konsekwencji, prawdopodobienstw i czasu moga pomdc analizy
danych z przesztosci, analizy dokumentacji, doswiadczenia zespotu projektowego
z wezesniej realizowanych projektow, analizy sukceséw i porazek konkurencji na
rynku. Po przygotowaniu wstepnych danych mozna sporzadzi¢ mape ryzyka pro-
jektu umozliwiajaca zestawienie zrodet ryzyka w potaczeniu z prawdopodobna
skala i konsekwencjami (tab. 1). Oprocz map ryzyka w praktyce stosuje sie takze
inne narzedzia: oceny punktowe ryzyka wyrazonego w przyjetej skali, arkusze
ryzyka, profile ryzyka, wykresy babelkowe i inne.

Tabela 1. Mapa ryzyka projektu

Skala kon- Prawido
sekwencji | e Czas
Rodzaj ryzyka (% zagro- g. ; (w miesiacach, kwartalach,
! ien- <
zonych etapach projektu)
stwo
zyskow)

Zewnetrzne:
*zmiany regulacji 40 0,2
*wplyw grup interesu 20 0,2
*stagnacja 20 0,1 ——
*rozwoj konkurengji 15 0,4
*odplyw specjalistow 10 0,4 ——
*wzrost stop procentowych 10 0,1 e—p—
Zarzadzanie:
*sytuacja finansowa 10 02
*zmiany organizacyjne !

s - . 20 0,1 —
*definiowanie wymagan 45 03
*konflikty z klientem ¢ -

AP . 20 01
*brak doswiadczenia 25 01
°me’w{asc1wy przydziat za- 15 01 —_
dan

Techniczne:
*kompleksowo$¢ projektu 50 0,2
*réznorodnos¢ wymagan 30 0,2
*nowatorstwo techniczne 20 0,1
sbrak doswiadczen 20 0,1 s

Zrédlo: A.J. Slywotzky, J. Drzik, Ryzyko strategiczne - najgroZniejsze, choé niedoceniane,
Harvard Business Review Polska 2005

ETAP 3. Pomiar wielkosci ryzyka

W kolejnym kroku nalezy podja¢ wysitek w celu kwantyfikacji ryzyka, czyli je-
go wyrazenia w postaci wymiernej. Najczesciej stosowane sposoby pomiaru bazuja
na rachunku prawdopodobienstwa i miarach statystycznych. Strumienie gotéwko-
we zwigzane z realizacja projektu wyznacza si¢ nie w postaci zdeterminowanej
(konkretnych liczb), ale w postaci mozliwego rozkladu wartosci - dla kazdego
okresu szacuje si¢ mozliwe poziomy przeplywu srodkdéw pienieznych i okresla
prawdopodobienstwo ich wystgpienia. Nastepnie dokonuje si¢ pomiaru ryzyka
projektu przy zatozeniu, ze statystycznymi miarami ryzyka sa miary rozproszenia,
np. wariancja, odchylenie standardowe i wspotczynnik zmiennosci. Im mniejsze
rozproszenie, np. im mniejsze odchylenie standardowe, tym mniejsze ryzyko pro-
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jektu. W niektorych przypadkach celowe jest rowniez wyznaczenie ryzyka w war-
tosciach pieni¢znych, np. poprzez wyliczenie zagrozonego przeplywu srodkow
pienieznych (Cash Flow at Risk)’. Takie ujecie ulatwia szybkie poréwnywanie
mozliwych propozycji wykonania projektow lub ich wariantow.

ETAP 4. Plan dziatan korygujacych

Projekty, ktérym przypisano znacznie wicksze ryzyko, beda wymagaé wigk-
szych zasobow rzeczowych lub finansowych. Moga np. wymaga¢ dziatan zwiaza-
nych z tworzeniem rezerw, stosowania wyzszych kosztow kapitalu, co wplynie na
strukture finansowania, mogg tez powodowaé konieczno$¢ ubezpieczen zewnetrz-
nych. W niektorych przypadkach (np. walut, uzaleznienia od pogody) projekty
beda wymagaé bardziej wyrafinowanych instrumentéw finansowych, takich jak
hedging lub derywaty pogodowe. W przypadku projektow kompleksowych przed-
sigbiorstwo moze réwniez rozwaza¢ wspolprace z partnerami zewnetrznymi i two-
rzenie joint-ventures lub innych form alianséw w celu rozlozenia ryzyka. Waznym
etapem dzialan korygujacych jest przypisanie odpowiedzialnosci za takie dziatania
odpowiednim osobom lub zespotom pracownikow. Zespdt pracownikdéw powinien
podja¢ decyzje o wyborze ich rodzaju oraz monitorowa¢ wskazany obszar projek-
tu. Na tym etapie mapa ryzyka moze zosta¢ uzupeliona o planowane dziatania
oraz wykaz odpowiedzialnych za nie 0s6b (zespolow).

ETAP 5. Monitorowanie ryzyka

Wiasciwe zarzadzanie ryzykiem projektu wymaga ciaglej obserwacji i kontroli
zmian zachodzgcych w firmie i jej otoczeniu, ktore majg istotny wpltyw na ziden-
tyfikowane zrodta ryzyka i mozliwos$¢ pojawienia si¢ nowych zagrozen.

ETAP 6. Doswiadczenia na przysztos¢

Ryzyko oznacza pojawienie si¢ rezultatu innego, niz si¢ spodziewamy, ale moze
to by¢ zarowno rezultat ujemny, jak i rezultat dodatni. Pojmowanie ryzyka nie jako
zagrozenia, ale szansy, jest podstawa podej$cia zwanego proaktywnym zarzg-
dzaniem ryzykiem. Zaktada ono, ze przedsigbiorstwo powinno aktywnie kreowac
mozliwo$ci dostosowywania si¢ do zmian, tak aby méc wycofaé si¢ w razie poja-
wienia si¢ strat lub zainwestowac w razie pojawienia si¢ szans. Istotnym elemen-
tem proaktywnego zarzadzania ryzykiem jest budowanie zdolnosci adaptacyjnych
przedsiebiorstwa oraz analiza opcji rzeczowych.

Ryzyko poniesione w trakcie projektu moze w przysztosci oznacza¢ bardzo wy-
razne ograniczenie ryzyka kolejnych projektow. Na przyktad, wejscie na rynek
z nowym produktem moze pozwoli¢ na rozszerzenie oferty o calg lini¢ produktow;
wejscie na nowy rynek geograficzny moze prowadzi¢ do umiedzynarodowienia
przedsiebiorstwa; tzw. podwdjne inwestowanie (double betting) w rozne, wzajem-
nie wykluczajace si¢ rozwigzania technologiczne moze zakonczy¢ si¢ nowatorski-

> C. Butler, Tajniki Value at Risk. Praktyczny przewodnik zastosowar metody VaR, K.E. Liber, War-
szawa 2001.
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mi rozwigzaniami itp. Nalezy zatem okresli¢ zwigzane z projektem opcje i szanse,
jakie w kazdym przypadku stwarzaja.

Warto zwrdci¢ uwage, ze w ostatnich latach coraz wigksza popularnos$é zdoby-
wa koncepcja kompleksowego, zintegrowanego zarzadzania ryzykiem przedsie-
biorstwa (Enterprise-Wide Risk Management, ERM). Zaklada ona, ze zarzadzanie
ryzykiem powinno mie¢ charakter ciagly i dlugofalowy. Zwolennicy komplekso-
wego zarzadzania ryzykiem podkreslaja, ze jest to proces, ktory pomaga w cato-
sciowym postrzeganiu ryzyka firmy w celu optymalizacji zwrotu z inwestycji nara-
zonych na ryzyko i w rezultacie maksymalizacji wartosci dla akcjonariuszy. ERM
zaklada, ze efektywne zarzadzanie ryzykiem jest mozliwe tylko wowczas,
gdy realizowane jest na roznych poziomach, w kazdej jednostce, w odniesieniu do
kazdego projektu. Zarzadzanie ryzykiem powinno zatem dotyczyé zardwno poje-
dynczych projektow, jak i catosci dziatan tak przedsiebiorstw zorientowanych pro-
duktowo czy projektowo, jak i organizacji tymczasowych.

Istnieje wiele sposobdw uwzgledniania ryzyka w ocenie projektéw. Najczesciej
metody oceny projektow w warunkach ryzyka dzieli si¢ na dwie grupy. W pierw-
szej grupie wyroznia si¢: metody bezposrednio uwzgledniajace ryzyko w procesie
decyzyjnym, takie jak: korygowanie stopy dyskontowej, graniczny okres zwrotu
projektu, graniczna stopa zwrotu. W drugiej grupie tzw. metod posrednich mozna
wymieni¢: analize statystyczna, analize¢ wrazliwosci, analize scenariuszows, drze-
wa decyzyjne oraz symulacje.

Uwzglednianie ryzyka w ocenie oplacalnosci projektow poprzez wartosci gra-
niczne polega na przyjmowaniu w procesie decyzyjnym pewnych wartosci progo-
wych, dopuszczalnych, powyzej lub ponizej ktoérych istnieje zbyt duze ryzyko nie-
osiagniecia wymaganej oplacalnosci. Co do okresu zwrotu decydent moze zatozyc¢,
ze projekty o okresie zwrotu dtuzszym niz 5 lat sg zbyt ryzykowne, np. ze wzgledu
na utrat¢ ptynnosci. Co do stop zwrotu sytuacja jest odwrotna - nie akceptuje sig¢
projektow o stopach mniejszych niz zakladana. Réznica pomiedzy zalozong gra-
niczna stopa zwrotu a wewnetrzng stopa zwrotu /RR nazywana jest marginesem
bezpieczenstwa (rys. 3).

Wartosc¢
NPV (2})

3000

Margines
| bezpieczeristwa |

. 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09 0,10 11 0,12 0,13 0,14 Stopa

-500 Stopa dyskontowa
~1000 graniczna
-1500
-2000

Rys. 3. IRR, stopa graniczna i margines bezpieczenstwa

Zrodio: J. Kowalezyk, A. Kusak, Decyzje finansowe firmy. Metody analizy, C.H. Beck, War-
szawa 2006
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Ze wzgledu na wymagane umiejetnosci w zakresie rachunku prawdopodobien-
stwa i statystyki matematycznej nieco rzadziej w praktyce stosowane sg metody
bazujgce na wyznaczaniu miar statystycznych, stosowaniu teorii decyzji lub teorii
uzytecznosci. Czesciej stosuje sie korygowanie wysokosci stopy dyskontowej,
analize wrazliwosci i analize scenariuszy.

Ocena wybranych instrumentéw analizy ryzyka projektow
Symulacje Monte Carlo

Metoda pozwala analizowaé ryzyko kosztowe i harmonogramowanie nie tylko
dla poszczegélnych dziatan, ale takze dla calego projektu. W tej metodzie traktuje
si¢ ryzyko calosciowo i laczne ryzyko projektu wyraza si¢ z reguty jako rozktad
skumulowanego prawdopodobienstwa tacznych kosztéw oraz tacznego harmono-
gramu projektu.

Na doktadnos¢ wynikéw tej metody wplywa subiektywny charakter wiekszosci
danych zZréodtowych wykorzystywanych w analizie. Analiza nie zwigksza widocz-
nosci ryzyka na nizszym poziomie szczegétowosci. Uzyskiwane dzigki niej warto-
Sci sg rezultatem agregowania szczegotowych informacji dajacych w rezultacie
informacje o ogdlnym ryzyku projektu.

Trudnos$¢ pojawiajaca sie przy stosowaniu symulacji Monte Carlo nie polega na
zrozumieniu wynikdw czy nawet na zrozumieniu samych narzedzi, wigze si¢ ona
raczej ze zgromadzeniem informacji na temat prawdopodobnych rozktadow czasu
i kosztow dla poszczegélnych dzialan w projekcie. Ze stosowaniem tej metody
wigze sie rowniez ryzyko wyplywajace z nieuchronnej ztozonosci i szczegdtowoscei
dostarczanych przez nig wynikow.

Symulacja Monte Carlo jest oparta na solidnych podstawach matematycznych
i logicznych, jednak wiarygodno$é wynikow jest bezposrednio zalezna od jakosci
wprowadzanych danych. Istotng wartoscia tej metody jest to, ze pozwala dokladnie
okresli¢ skumulowane wartosci prawdopodobienstw osiagniecia celéw budzeto-
wych lub harmonogramowych.

Ze wzgledu na to, ze analiza Monte Carlo wymaga wielu powtarzajacych si¢
obliczen, do zastosowania tej metody w realizacji projektu rozwojowego niezbgdne
beda umiejetnosci lideréw w postugiwaniu sie odpowiednim oprogramowaniem
komputerowym pozwalajacym przeprowadza¢ analiz¢ kosztow oraz analize sieci.

Metodologia PERT

Metoda PERT nalezy do klasyki zarzadzania projektami. Poza tym, ze byla jedna
z pierwszych metod harmonogramowania, stanowita pierwsze znaczace narzedzie
analizy ryzyka zorientowane na projekt. Wsérdd celéw PERT znalazly si¢ zarzadza-
nie ryzykiem harmonogramowym poprzez ustalanie najkrdétszego harmonogramu
realizacji, nadzorowanie postepow projektu oraz zabezpieczenie i wykorzystanie
zasobow niezbednych do utrzymania harmonogramu.

Podstawg PERT jest zbior réwnan matematycznych znanych jako rownania
Rungego-Kutty. Opracowuje si¢ najlepsze i najgorsze scenariusze, ktérym przypi-
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suje sie wage zaleznie od najbardziej prawdopodobnego zbioru zdarzen. Ustala
si¢ czasy trwania dla kazdego dziatania nalezacego do sieci projektu, a nastgpnie
oblicza si¢ tak zwana Srednig PERT i odchylenie standardowe PERT. Pozwala to
liderowi projektu oceni¢ prawdopodobienstwo osiggnigcia poszczegolnych celow
harmonogramu na podstawie sieci oraz obliczonych czaséw trwania PERT. Po-
niewaz dla wielu organizacji harmonogram jest czgsto sprawa kluczowa, nie
sposob przeceni¢ znaczenia doktadnego harmonogramowania. Dzieki temu,
ze PERT uwzglednia wigcej czynnikow przy ustalaniu czasow trwania po-
szczegblnych dzialan w ramach projektu, uzyskiwane dzieki tej metodzie har-
monogramy sg bardziej realistyczne.

Metoda PERT moze odegra¢ kluczowa role w wyznaczaniu punktéow kon-
trolnych, ktére sa przeciez funkcja harmonogramu. PERT tatwo zastosowa¢ do
ustalenia prawdopodobienstwa osiagniecia okreslonych punktéow kontrolnych
lub oceny ich realizmu. Wprawdzie metoda ta jest pomocna w tworzeniu
harmonogramu, ale nie ulatwia zrozumienia danych wykorzystywanych przy
projektowaniu.

PERT jest metoda stosowana przez lideréw projektu od wielu lat, ale jest wcigz
wykorzystywana w ograniczonym zakresie. Jednak dzieki wlaczeniu narzedzi
PERT do wigkszosci programéw do zarzadzania projektami, a takze w wyniku
zapotrzebowania na coraz wigksza doktadno$¢ harmonograméw PERT staje sie
obecnie metodg coraz bardziej popularng i coraz lepiej rozumiana.

Analiza sieciowa

Koncepcja tworzenia harmonogramu za pomocg metod sieciowych nie jest obca
liderom projektu. Harmonogramy sieciowe formalizuja wewnetrzne funkcje
i procesy projektu i pod postacia diagramu przedstawiajg kolejne jego dzialania oraz
zaleznosci miedzy nimi:

— Informujg one o zaleznosciach pomiedzy innymi funkcjami i zespotami.

— Okreslaja terminy ukonczenia projektu nie tyle na podstawie arbitralnych
decyzji, ile rzeczywistych parametrow wydajnosciowych.

— Przyblizaja zmiany dotyczace wymaganych zasobow w czasie, co jest szcze-
gdlnie wazne w sytuacji, gdy trzeba dokonaé jednoczesnej alokacji roznych
zasobow do roznych dziatan.

— Dostarczajg danych do tworzenia scenariuszy ryzyka.

— Zwracajg uwage na dziatania decydujace o dacie zakonczenia projektu.

W przypadku wspomagania projektowania analiza sieciowa okazuje si¢ po-
mocna w wyjasnianiu ryzyka harmonogramowego oraz ogolnych nastepstw
zwiazanych ze zmiang kierunku projektowania. Zagadnienia dotyczace harmo-
nogramu moga w pewnym stopniu wplywaé na wybodr zrodel. Dlatego analiza sie-
ciowa réwniez w tym procesie odgrywa pewna role.

Propozycja budzetu to prawdopodobnie obszar, w ktorym analiza sieciowa ma
najmniejsze zastosowanie, cho¢ poziom zaangazowania zasobéw ma czesto wplyw na
ksztalt budzetu. Jesli wykorzystanie zasobdw jest rozlozone w dtuzszym okresie,
budzet powinien by¢ odpowiednio wyzszy.
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Analiza sieciowa ma kluczowe znaczenie w zarzadzaniu ryzykiem, zwazywszy
na jej role w procesie nadzorowania realizacji kolejnych celéw harmonogramo-
wych. Analiza ta koncentruje si¢ na zaleznosciach istniejacych migdzy poszczegodl-
nymi dziataniami oraz ryzykiem, jakim te dziatlania sa obarczone. Wprawdzie
niekiedy modele analizy sieciowej nie w pelni doceniaja znaczenie ryzyka kosz-
towego, ale za to sprawdzaja si¢ doskonale w poczatkowych etapach projektu,
kiedy stykamy si¢ z najwigkszym ryzykiem harmonogramowym.

Podobnie jak w wypadku wigkszosci narzedzi, nie jest to jedyna metoda kom-
pleksowej oceny i unikania ryzyka. Jednak w potaczeniu z innymi narzedziami
i technikami analiza sieciowa staje si¢ bardzo przydatna.

Whioski

1. Zarzadzanie ryzykiem projektow rozwojowych postrzega si¢ czesto jako doraz-
ne rozwigzania tworzone na potrzeby danego projektu lub przez lidera projektu.
Istotg takiej metodologii jest jej konsekwencja oraz dbatos¢ o: stosowanie za-
rzadzania ryzykiem, odpowiednia wnikliwos¢ tego procesu oraz wykorzysty-
wanie na jego potrzeby najlepszych dostepnych rozwigzan organizacyjnych.
Ryzyko kazdego projektu jest inne ze wzgledu na niepowtarzalny charakter
kazdego z nich, ale metodologia zarzadzania ryzykiem zapewnia mozliwie naj-
dalej idaca konsekwencje. Umozliwia ona réwniez przekazywanie zdobytych
doswiadczen i wiedzy z projektu na projekt.

2. Przeprowadzona analiza istniejacych metodyk zarzadzania ryzykiem projektow
pozwolila na zaproponowanie zmodyfikowanych procedur podejscia do ryzyka
projektow z punktu widzenia ich wartosci i wplywu na rozwdj jakosci przed-
sigbiorstwa. Zaproponowana szescioelementowa metodyka, sktadajaca sie
z nastepujacych etapow: identyfikacja zagrozen, ocena zagrozen, pomiar wiel-
kosci ryzyka, plan dziatan korygujacych, monitorowanie ryzyka, doswiadczenia
na przyszlos¢ umozliwia przekazywanie zdobytych doswiadczen i wiedzy
z projektu na projekt, co w znacznym stopniu ograniczy ryzyko niezrealizowa-
nia projektu zgodnie z zatozeniami.

3. W ostatnich latach coraz wicksza popularnos¢ zdobywa koncepcja komplekso-
wego, zintegrowanego zarzadzania ryzykiem przedsigbiorstwa ERM (Enterpri-
se-Wide Risk Management). Zwolennicy kompleksowego zarzadzania ryzykiem
podkreslaja, ze jest to proces, ktory pomaga w calosciowym postrzeganiu ryzy-
ka firmy w celu optymalizacji zwrotu z inwestycji narazonych na ryzyko
i w rezultacie maksymalizacji wartosci dla akcjonariuszy. ERM zakltada, ze
efektywne zarzadzanie ryzykiem jest mozliwe tylko wowczas, gdy realizowane
jest na ré6znych poziomach, w kazdej jednostce, w odniesieniu do kazdego pro-
jektu. Zarzadzanie ryzykiem powinno zatem dotyczyé zaréwno pojedynczych
projektow, jak i catosci dziatan tak przedsiebiorstw zorientowanych produkto-
wo czy projektowo, jak i organizacji tymczasowych.

4. Przeprowadzona analiza instrumentéw oceny ryzyka projektow rozwojowych
uswiadamia, ze w procesie przygotowywania projektu nalezy bra¢ pod uwage
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i wykorzysta¢ wiele instrumentéw oceny ryzyka. Umiejetnos¢ w doborze in-
strumentdéw oceny ryzyka zalezy od wiedzy i doswiadczen liderdw projektow.
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PROJECT MANAGEMENT TOOLS FOR RISK LIMITS
IN THE DEVELOPMENT PROCESS

Abstract: The companies which everyday experience of success, where failure of
the projects are rare, the risk management is marginalised in the hope that the project lea-
ders have excellent knowledge and skills and will bear in any difficult case. However, the
risk will remain a secondary issue as long as the company experience of success. Sooner
or later even inthe best project something unexpected can happen, and the company
will suffer the consequences, because the project leader did not prepare a solid strategy
Article points the possibility of quantitative and qualitative project management tools to
reduce the risks associated with business development. In practice, there is arich collec-
tion of tools supporting decision-making process concerning the category of lost resour-
ces, missed deadlines or exceeding the project budget. The analysis of selected analytical
instruments used in risk management of the project indicates that this process can be pro-
perly overseen.

Keywords: project management, risk in the project, qualitative and quantitative risk
management tools
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WSPOLCZESNE ZAGROZENIA PRACY PRZEDSIEBIORCOW
- PRACOHOLIZM

Elzbieta Robak

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: Artykul dotyczy zagadnienia pracoholizmu jako zjawiska dysfunkcjonalne-
go dla wspolezesnego srodowiska pracy, w tym takze dla przedsigbiorcow. Ukazano
w nim charakterystyke pracoholikéw oraz skutki wywolane przez to uzaleznienie. Zwro-
cono uwage na przyczyny funkcjonowania przedsigbiorcow, ktore moga powodowaé za-
burzenie réwnowagi miedzy praca a pozostatymi sferami ich zycia. Opracowanie zawiera
wyniki badan przeprowadzonych wsrdd przedsigbiorcow. Analizowano w nich zachowa-
nia przedsigbiorcOw zwiazane z pracg ze szczegdlnym uwzglednieniem zagrozen, jakie
niesie pracoholizm.

Stowa kluczowe: przedsigbiorcy, pracoholizm

Wstep

Przedsigbiorcy stanowia specyficzna kategorie zawodows, podlegajaca silnym
obciazeniom w toku realizacji swoich dziatan. Czgsto pracuja oni pod presja kon-
kurencji, ktéra wymusza decyzje obarczone wysokim stopniem ryzyka. Zmuszeni
sa do podejmowania réznorodnych, coraz to bardziej nowatorskich form aktywno-
$ci. Ponoszg odpowiedzialnos¢ za decyzje i inicjowane dzialania. Te i wiele innych
czynnikéw sklada sie na ucigzliwo$¢ podejmowanej przez nich pracy. Cheac sku-
tecznie rywalizowaé na rynku, dzigki trafnym decyzjom i inicjatywom, przedsie-
biorcy pracujg, nie szczedzac czasu i zaangazowania. Zachowanie réwnowagi mig-
dzy sfera zawodowa a innymi obszarami zycia jest zatem dla wspdlczesnych
przedsiebiorcow niewatpliwie utrudnione i stanowi powazne wyzwanie.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest problematyka pracoholizmu jako
zagrozenia wspodlczesnego srodowiska pracy, w tym takze dla dziatalnosci przed-
siebiorcow. W artykule przedstawiono badania ankietowe dotyczace tej waznej
problematyki. Celem podjetych badan byla analiza zachowan przedsiebiorcow
dotyczaca ich funkcjonowania zawodowego w kontekscie zagrozenia pracoholi-
zmem. Przyjeto w nich, ze dzialalnos$¢ przedsigbiorcow zwigzana jest z wieloma
czynnikami, ktére utrudniajg zachowanie réwnowagi migedzy praca a zyciem poza-
zawodowym. Praca wspotczesnych przedsigbiorcéw stanowi bowiem korzystne
podtoze, ktére w potaczeniu z indywidualnymi predyspozycjami moze spowodo-
wac uzaleznienie od pracy.

Zachowania przedsiebiorcow a zagrozenie pracoholizmem

Przedsigbiorczos$¢ najczesciej utozsamiana jest z podejmowaniem dzialalnosci
gospodarczej i sektorem MSP, cechami osobowymi przedsiebiorcy i praca na wia-
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sny rachunek'. Takie rozumowanie wskazuje na fakt, ze przedsigbiorczo$é najbar-
dziej przejawia si¢ w dziataniu firmy i jest utozsamiana z decyzjami, jakie podej-
muje wilasciciel, ktory zarzadza dang firma. Uzywa si¢ wowczas takich okreslen,
jak: przedsiebiorcze postawy i zachowania ludzi, ktorzy wilasnie dzigki przedsie-
biorczosci osiagneli sukces finansowy”.

System wartosci i przekonan wplywajacy na pozytywne postawy wobec przed-
siebiorczo$ci obejmuje ,, indywidualistycznego ducha gospodarki rynkowej”, ktory
przejawia si¢ poprzez przykladanie wysokiej rangi do osiggnie¢ materialnych
i zawodowych, pozytywna ocen¢ niezaleznosci od innych osob oraz akceptacje
rywalizacji w kontaktach miedzyludzkich®. Wsrod wielu cech czlowieka, ktore
swiadcza o jego przedsigbiorczosci, do najwazniejszych zalicza si¢: sktonnos¢ do
podejmowania ryzyka, konsekwencja, duch inicjatywy, pomystowosé¢, zaradnosé
oraz odpowiedzialno$¢ za decyzje i dzialania. Tym, co popycha cztowieka przed-
sigbiorczego do dzialania, jest potrzeba rywalizacji, ambicja, che¢ wykazania si¢
swoimi umiejetnosciami, zdolnosciami oraz odpowiednia atrakcyjnos¢ celu i po-
ziom natezenia motywacji potrzebnej do jego osiaggnigcia.

Wedlug Z. Kurka cztowiek przedsigbiorczy to cztowiek, ktory:

— woli sam podejmowac¢ decyzje,

— pragnie widzie¢ rezultaty tego, co robi,

— chce mie¢ mozliwo$é odgrywania aktywnej roli w zespole,

— ma w sobie duzy tadunek energii,

— jest innowatorem,

— potrafi wykorzystywaé pojawiajgce si¢ szanse,

— ma specyficzne podejscie do dysponowania zasobami, potrafi wykorzystywac
zasoby intelektualne’.

Istotng wartoscia zwigzang z przedsigbiorczoscig jest niezaleznos¢, jednak oku-
piona jest ona szeregiem wyrzeczen, do ktorych nalezy miedzy innymi ogranicze-
nie czasu poswiecanego na zycie osobiste. Praca przedsi¢biorcy nie moze by¢ nor-
mowana czasowo i czgsto przedsigbiorca pracuje tak dlugo, jak tego wymaga
rodzaj podejmowanego przez niego przedsigwzigcia oraz jego kondycja fizyczna
i psychiczna. Jej przebieg wymaga czesto rezygnacji z ustalonego schematu dzia-
fania i wyboru innego, korzystniejszego. Przedsiebiorca musi by¢ wigc elastyczny
w planowaniu obowigzkéw zawodowych, a co za tym idzie, rbwniez swojego zycia
prywatnego. Ta specyfika pracy niesie ze soba uzasadnione trudnosci w zachowa-
niu rownowagi pomig¢dzy sfera funkcjonowania zawodowego i prywatnego.

Przedsigbiorcy dzialajacy na wspdtczesnym rynku powinni charakteryzowac si¢
duzg aktywno$cia wlasna i samodzielnoscia w rozwiazywaniu réznorodnych pro-
blemow, gdyz tylko takie osoby sa w stanie efektywnie kierowa¢ swoja firma
i skutecznie jg przeksztalcac tak, aby zwigksza¢ swa rynkowa optacalnosé. Specy-

' B. Piasecki, Przedsiebiorczosé¢ i mala firma, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz 1997,
s. 33.

Zw. Walczak, Miary i kryteria oceny przedsigbiorczosci, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstw”
2010, nr 3 (722), s. 6.

3 E. Wesolowska, Psychologiczny portret prywatnego przedsiebiorcy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2003, s. 107.

* 7. Kurek, Wprowadzenie do przedsiebiorczosci, Wydawnictwo OWSIZ, Olsztyn 2001, s. 11.

123



fika ich pracy wymagajaca duzego zaangazowania i inicjatywy oraz stresujgce
warunki dzialania dobrze wpisujg si¢ zatem w uwarunkowania sprzyjajace praco-
holizmowi.

Pracoholizm postrzegany jest jako ,,znak wspolczesnych czasow”, bowiem sta-
nowi pewna norme zachowan zwigzanych z praca, dobrze wpisujacych si¢ w kultu-
rowo wyznaczone i legitymizowane cele dazenia do sukcesu oraz samorealizacji.
Zaklada sie, ze pracoholicy stanowia okoto 5% populacji, co znaczyloby, ze co 20
czlowiek jest uzalezniony od pracy’.

Pracoholizm ma charakter wielowymiarowy i wieloaspektowy, ktory mozna
okresli¢ jako zespdt uzaleznienia od pracy. Najwazniejszym elementem tego uza-
leznienia jest pewne specyficzne ustosunkowanie czlowieka do wykonywanego
zajecia o charakterze przymusu pracy, ktory odnosi si¢ do sposobu wykonywania
czynnosci polegajacego na niekontrolowanej, kompulsywnej potrzebie nieustannej
pracy. Objawia sie to brakiem kontroli swojego zachowania zwiazanego z praca,
brakiem mozliwosci przerwania pracy lub myslenia o pracy z wlasnej woli, tzw.
»Wylaczenia si¢”. Przymus pracy wystepuje na poziomie umystowym, posiada
wewnetrzny, poznawczy charakter oraz istnieje mimo negatywnych skutkéw dla
zdrowia psychofizycznego oraz zaburzen w spotecznym funkcjonowaniu cztowie-
ka, powodujac brak zadowolenia z pracy i zycia’.

J.E. Karney uwaza, ze pracoholizm to zespol elementow uzaleznienia. Czlowiek
dotkniety tym natogiem nie jest w stanie uwolni¢ si¢ od samej pracy lub od natret-
nych mysli o niej’.

Podsumowujac rézne ujecia definicyjne pracoholizmu, nalezy stwierdzi¢, ze
cigzka praca kosztem innych waznych zyciowych rdl i wewnetrzny przymus pracy
to dwa kluczowe aspekty tego uzaleznienia®.

Pracoholizm nalezy do natogéw zwigzanych z rozwojem nowych technologii,
stylow zycia czy nowych form pracy, ale jako jedyny jest oceniany pozytywnie. Do
pracoholizmu mozna si¢ przyznawaé bez wstydu. Uwazanie siebie za pracoholika
traktowane jest jako eksponowanie zalet, takich jak upor czy pracowitosé’.

Pracoholizm stanowi zatem caly zespdt czynnikow uzaleznienia. Osoba nim do-
tknigta odczuwa nieustanng potrzebe pracy jednoczesnie usuwajac ze swojego zy-
cia wszystkie inne formy aktywnosci niezwigzanej z praca.

Zdaniem J.E. Karney, obsesja nieustannej pracy wynika zwykle z potrzeby
rywalizacji i leku przed krytyczna ocena. Wykonywany zawdd, jego tres¢, zaro-
bione pieniadze przestaja dawaé satysfakcje. Brakuje czasu nawet na ich wydawa-
nie. Urlopy wydaja si¢ strata czasu, topnieje liczba przyjaciol, a kontakty z rodzina
staja sie powierzchowne'’.,

> A. Tachnis, Psychologia organizacji - kluczowe zagadnienia, Difin, Warszawa 2008, s. 202.

 E. WoydyHo, Charakterystyka problemu uzaleznienia od pracy w swietle dotychczasowych badan,
,Nowiny Psychologiczne” 2003, nr 3, s. 36.

7JE. Karney, Psychopedagogika pracy, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2007, s. 397.
8 T. Ng, K. Sorensen, D. Feldman, Dimensions antecedentsand consequences of workaholism:
a conceptual integration and extension, “Journal of Organizational Behavior” 2007, No. 28, s. 112.

° A. Mandal, Nowe natogi wspélczesnego czlowieka, ,,Problemy Opiekuriczo Wychowawcze” 2006,
nr7,s. 11.

19 J.E. Karney, Psychopedagogika ..., op. cit., s. 398.
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L. Miescicka sadzi, ze pracoholikiem mozna sta¢ si¢ w kazdym wieku i w kaz-
dym zawodzie, a sposobéw wchodzenia w ten naldg jest tyle, ilu dotknigtych nim
ludzi. Kazdy cztowiek ma bowiem wlasng droge do uzaleznienia, na ktorg sktadaja
sie charakterystyczne dla niego cechy osobowosci, wyposazenie genetyczne, osoby
towarzyszace mu w zyciu oraz odmienne dla kazdego sploty okolicznosci. Istnieja
jednak wspdlne dla wszystkich prawidlowosci, ktére pozwalaja okreslié, czym jest
uzaleznienie od pracy''.

Pracoholizm jest natogiem ztozonym i wielowymiarowym, obejmujacym wiele
obszarow funkcjonowania jednostki. Konsekwencje tego natogu réwniez sa zlozo-
ne i wielowymiarowe. Pracoholizm negatywnie wplywa nie tylko na samego czto-
wieka, srodowisko, w ktérym on pracuje, ale rowniez na jego zycie rodzinne.

Skutki pracoholizmu powodujg wiele nieprzyjemnych odczué, takich jak:

— przeciazenie psychofizyczne, bedace przyczyna niskiej jakosci i niskiej wydaj-
nosci pracy;

— zalamania, ktérym towarzysza okresowe ataki zmegczenia i oslabienie;

— zmeczenie przybierajace forme fizycznego i emocjonalnego wyczerpania albo
nadaktywnosci;

— wypalenie zawodowe begdace skrajnym stadium pracoholizmu;

— zaburzenia osobowosci, problemy z wyrazaniem uczu¢;

— nieodpowiedzialne i bezwzgledne zachowania wobec innych, prowadzace do
konfliktow'”.

Spojrzenie na prawdziwe wartosci i znaczenie zycia zostaje u pracoholikow za-
ktécone, bowiem traktowanie pracy jako najwigkszej wartosci wigze si¢ z pomija-
niem innych sfer zycia. Traktuja oni prace jako swoista ucieczke od bliskich, in-
tymnych relacji z ludzmi. U pracoholikow obserwuje si¢ zanik zainteresowan,
hobby i brak zajmowania si¢ sprawami, ktdre nie sg zwigzane z pracg, z jednoczes-
nym traktowaniem innych zaje¢ w kategoriach pracy. Osoby uzaleznione od pracy
charakteryzuja si¢ niezdrowym stosunkiem do czasu wolnego i nie potrafig odpo-
czywaé. Nawet w czasie wolnym sg zaabsorbowane wlasng praca, ciagle o niej
mysla i maja wyrzuty sumienia, ze nie pracuja".

Badania przedsi¢biorcow w aspekcie zagrozenia pracoholizmem

Réznorodne odniesienia pracoholizmu do wspdtczesnego srodowiska pracy
wywoluja szereg pytan dotyczacych zagrozen, jakie niesie ze soba to uzaleznienie.
Problematyka ta jest jednak bardzo zlozona badawczo, bowiem oprocz czasu pracy
w analizie tego zjawiska mamy do czynienia z wieloma innymi, trudnymi do zba-
dania czynnikami. Naleza do nich mi¢dzy innymi: indywidualne postawy wobec

1. Miescicka, Pracoholizm, Wydawnictwo Instytut Psychologii Zdrowia, Polskie Towarzystwo
Psychologiczne, Warszawa 2006, s. 20.

12 A. Jachnis, Psychologia ..., op. cit., s. 208.

13 Por.: A. Jachnis, Psychologia ..., op. cit., s. 205; E. Hornowska, J. Paluchowski, Praca - skrywana
obsesja: wyniki badah nad zjawiskiem pracoholizmu, Wydawnictwo Naukowe Bogucki, Poznan
2007, s. 37; N. Oginska-Bulik, Uzaleznienie od czynnosci - mit czy rzeczywistosé, Wydawnictwo
Ditin, Warszawa 2010, s. 34.
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pracy i sukcesu zawodowego, zaangazowanie w pracg, indywidualne poczucie
rownowagi praca-zycie, samopoczucie pracownika w kontekscie jakosci zycia
i zadowolenia z pracy.

Funkcjonowanie przedsigbiorcow, ze wzgledu na specyfike ich pracy wymaga-
jacej duzego zaangazowania w codziennej rywalizacji z konkurencja rynkowa,
stanowi szczegdlne podloze dla pracoholizmu. Praca przedsigbiorcy wymaga nie-
watpliwie szczegdlnej aktywnosci, zaangazowania, samodyscypliny i umiejetnosci
zwigzanych z zarzadzaniem wlasnym czasem. Jak z tymi trudnosciami radza sobie
przedsiebiorcy? Czy w ich sposobie funkcjonowania mozna odnalez¢é zachowania
i postawy charakterystyczne dla osob uzaleznionych od pracy? To pytania stano-
wigce podstawy przyjetej problematyki badawczej.

Przedmiotem podjetych badan bylto zagadnienie pracoholizmu i zwiazane z nim
funkcjonowanie 0séb pracujacych na wilasny rachunek. Analizowano w nich za-
chowania przedsiebiorcow zwiazane z praca ze szczegdlnym uwzglednieniem za-
grozen, jakie niesie pracoholizm.

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone wsréd wybranych przedsigbiorcéw
prowadzacych mikro i mate firmy w wojewodztwie $laskim. Wzigto w nich udziat
137 przedsigbiorcow posiadajacych jednoosobowe firmy badz zatrudniajacych
niewielu pracownikow. Ta specyfika firm powodowala, ze ich wlasciciele zaanga-
zowani byli w réznorodne dzialania wynikajace z faktu prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej. Respondenci mieli przedsigbiorstwa o réoznym profilu dziatalnosci,
glownie ushugowe i handlowe o zréznicowanym czasie funkcjonowania. Wsrdd
wilascicieli firm znajdowaly si¢ 83 kobiety i 54 mezczyzn, z roznego przedziatu
wiekowego, o zroznicowanym wyksztatceniu - w wiekszosci srednim. Wsrdd an-
kietowanych znajdowaly sie zarowno osoby posiadajace rodzine i dzieci, jak i oso-
by samotne.

Odwotujac sie do charakterystycznego ujecia w definiowaniu zjawiska pracoho-
lizmu, jako dlugotrwatlej, ciezkiej pracy ograniczajacej czas i energi¢ w innych
sferach funkcjonowania cztowieka, umieszczono w kwestionariuszu szereg pytan
odnosnie do czasu pracy badanych.

Jak wynika z pozyskanych danych, 44% ankietowanych przedsiebiorcéw po-
$wigca na prace zwykle 6 dni w tygodniu, 31% badanych pracy poswieca 5 dni
w tygodniu, a tylko 5% ankietowanych okreslito, iz pracuje mniej niz 5 dni w ty-
godniu. Co piaty przedsigbiorca stwierdzit natomiast, ze pracuje kazdego dnia.

Na pytanie o prace w weekendy i $wigta najwiecej respondentow - 35% odpo-
wiedzialo, ze czasami wtedy pracuje, niemal co trzeci badany przedsigbiorca - 31%
czesto pracuje w weekendy i Swigta, 23% ankietowanych rzadko pracuje, tym cza-
sie, a tylko 11% badanych nigdy.

Wsrod 67 badanych przedsiebiorcdw, ktdrzy stwierdzili, ze pracuja ,,po godzi-
nach”, najczesciej jako powdd tej pracy podawano: cheé¢ zwiekszenia zyskow - 32
osoby, koniecznos¢ splacenia zobowigzan finansowych - 24 osoby, zdobycie wiek-
szego doswiadczenia - 16 0sdb, ucieczke od problemoéw zyciowych - 7 0sob, roz-
woj zainteresowan zawodowych - 7 0séb oraz utrzymanie rodziny, specyfike funk-
cjonowania firmy czy nadrabianie zaleglosci - 5 0sab.
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Istotng kwestia w analizie zjawiska pracoholizmu jest umiejetnos¢ wypoczynku
i regeneracji sit wyczerpanych ciezka praca zawodows. W zwigzku z tym popro-
szono respondentdéw o wypowiedzi odnosnie do spedzania przez nich urlopow
i czasu poza praca.

Na zadane pytanie dotyczace korzystania z urlopu wypoczynkowego 80% ba-
danych oséb odpowiedzialo, ze korzystato z urlopu podczas prowadzenia wlasnej
firmy, natomiast 20% badanych nie korzystalo nigdy z urlopu, mimo ze 84%
ankietowanych przedsigbiorcow prowadzito swoje firmy dtuzej niz jeden rok.

Wsrod 109 oséb, ktére na pytanie, czy podczas prowadzenia wlasnego biznesu
korzystali z urlopu wypoczynkowego, odpowiedzialo twierdzaco, 76% korzystalo
z tego urlopu w ciggu ostatniego roku, ale niemal co czwarty z nich nie wykorzy-
stat urlopu wypoczynkowego w ostatnim roku.

Waznym wskaznikiem zachowan typowych dla pracoholizmu jest obok funk-
cjonowania zawodowego umiejetnos¢ wypoczywania zwigzana z oddzieleniem
sfery zawodowej od prywatnej. W zwiazku z tym badanym przedsigbiorcom zada-
no pytanie czy podczas urlopdéw kontroluja w réznorodny sposéb swoje przedsie-
biorstwa? Sposrod 109 osob korzystajacych z urlopu wypoczynkowego az 51%
stwierdzilo, ze zawsze kontroluje swoje firmy podczas urlopu, 32% rzadko je kon-
troluje, natomiast 17% z korzystajacych z urlopu nigdy nie kontroluje w tym czasie
swojej firmy.

Na pytanie, jak przedsigbiorcy oceniaja swoj czas po pracy - 42% ankietowa-
nych odpowiedziato, ze czesto milo potrafi spedzaé¢ czas wolny od pracy, 39%
odpowiedzialo, ze czasami milo spedza wolny od pracy czas, 18% rzadko mito
spedza wolny od pracy czas, a 1% badanych przedsiebiorcow skwitowato, ze nigdy
nie spedza mito wolnego od pracy czasu. 63% respondentéw potwierdzito posiada-
nie zainteresowan niezwigzanych z prowadzong firma, natomiast 37% ankietowa-
nych przedsiebiorcow stwierdzito, ze nie posiada zadnych zainteresowan pozaza-
wodowych.

Ocena samopoczucia to kolejny istotny czynnik wskazujacy na kondycje psy-
chofizyczng osob prowadzacych wlasne firmy. Badani przedsigbiorcy najczgsciej
skarzyli sie na: zmegczenie - 101 odpowiedzi, zdenerwowanie, ktore zaznaczyto 68
0sOb, zmienne nastroje - 47 wskazan. Na bole glowy skarzyly si¢ 43 osoby, a pro-
blemy ze snem zaznaczylo 38 os6b. 21 ankietowanych wskazato na problemy
z koncentracja uwagi, 15 osob na problemy z zapamietywaniem, 10 os6b na nie-
strawnos¢, 4 osoby wymienily inne przypadtosci, jak: béle karku, bole kregostupa.
Jak wynika z wymienionych dolegliwosci wiele z nich moze mie¢ podloze w dhu-
gotrwatym stresie i braku regeneracji sit poprzez odpowiedni wypoczynek. Co
charakterystyczne, mimo wielu dolegliwosci, na ktore uskarzali si¢ respondenci
w czasie choroby, az 78% z nich nie korzysta ze zwolnien lekarskich.

Z przedstawionych wynikow rysuje si¢ obraz, w ktéorym zachowania i odczucia
wsrod czesci badanych przedsigbiorcow wskazuja na ich zagrozenie pracoholi-
zmem. Do refleksji tych sktania nie tylko czas, jaki poswiecaja oni pracy zawodo-
wej w tygodniu oraz w weekendy i swieta, ale i informacja, iz 20% badanych nie
korzystato nigdy z urlopu. Jednym z sygnaléw natogu pracy jest nieumiejetnosé
zachowania réwnowagi praca-zycie, o czym $wiadczy to, ze ponad 80% badanych
kontroluje swoje firm w trakcie urlopu.
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Czas pracy, nieumiejetnos$¢ korzystania z urlopu, brak pozazawodowych zainte-
resowan u 37% ankietowanych wskazuja wyraznie, ze cze$¢ badanych przedsie-
biorcow jest pracoholikami badz ma wyrazne sklonnosci, aby si¢ nimi sta¢. Jednak,
jak wynika z deklaracji respondentdéw, rodzina stanowi dla badanych przedsiebior-
cOw warto$¢ najwazniejsza, co powoduje, ze wielu z nich nie wpadlo w ten
niebezpieczny natég. Docenianie wartosci zwigzanych z zyciem rodzinnym jest
bowiem istotnym czynnikiem pozwalajacym, mimo réznych uwarunkowan wyni-
kajacych ze specyfiki dzialalnosci przedsiebiorcow, zachowaé rownowage migdzy
praca a zyciem osobistym.

Zakonczenie

Pomimo iz zjawisko pracoholizmu czgsto utozsamiane jest z zaangazowaniem
w prace, to jednak istotng roznice pomigdzy nimi stanowi fakt, ze osoby uzaleznio-
ne nie potrafig okresli¢ granicy pomigdzy praca a innymi obszarami swojego zycia.
Pracoholicy poswiecajac zbyt duzo czasu i energii pracy zaniedbujg tym samym
inne sfery swojego zycia .

Granica migdzy pracowitoscig a pracoholizmem jest dos¢ ptynna i o ile praco-
witos¢ jest bez watpienia cecha pozadang i wysoko ceniona w roéznych kregach
spolecznych, o tyle pracoholizm - jak kazde uzaleznienie - prowadzi do degradacji
fizycznej, psychicznej i spotecznej jednostki."

Ze wzgledu na liczne zadania o wysokim stopniu trudnosci i szeroki zakres po-
noszonej odpowiedzialnosci przedsiebiorcy coraz wigcej czasu poswiecaja zyciu
zawodowemu. Konieczno$¢ duzego zaangazowania si¢ w prowadzenie firmy po-
woduje, iz czgstokro¢ pracujg oni wigcej godzin niz przecigtni pracownicy i trudno
jest im w zwiazku z tym utrzymaé réwnowage miedzy praca a innymi obszarami
zycia.

Jak wynika z przedstawionych badan w zachowaniach czesci przedsiebiorcow
wyrazne sa symptomy $wiadczace o zagrozeniu pracoholizmem. Jest to zjawisko
szczegolnie grozne dla efektywnego funkcjonowania w tej roli zawodowej, ponie-
waz prowadzi czgsto do wypalenia zawodowego, uniemozliwiajagc aktywnosé
w podejmowaniu nowych inicjatyw. Warto zatem podejmowaé badania i refleksje
dotyczace tej problematyki, bowiem odgrywa ona niezwykle wazna role w analizie
wspolczesnego srodowiska pracy, w tym takze dziatalnosci przedsiebiorcow.
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CONTEMPORARY RISKS OF ENTREPRENEURS’ WORK -
WORKAHOLISM

Abstract: The article shows workaholism as a dysfunctional phenomenon to contempora-
ry work environment, including entrepreneurs. The paper shows the characteristics of
workaholics in relation to symptoms and consequences of that addiction. Attention was
paid to causes of the entrepreneurs' functioning, which may cause an imbalance between
work and other spheres of their lives. The study contains results of studies conducted
among entrepreneurs. They analyzed the entrepreneurs' behavior connected with work,
with particular reference to the risks posed by workaholism.

Keywords: entrepreneurs, workaholism
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ROZWO] PRZEDSIEBIORSTWA W OPARCIU
0 PRZEDSIEBIORCZO0SC EKOLOGICZNA

Oksana Seroka-Stolka

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: Artykul przedstawia rozwazania zwigzane z mozliwosciami rozwoju
przedsiebiorstwa w oparciu o przedsigbiorczos¢ ekologiczna. W opracowaniu zaakcento-
wano dwa wazne wyr6zniki przedsigbiorczosci ekologicznej, tj. proaktywnos¢ oraz
innowacyjnos$¢ ekologiczng. Przedsigbiorstwa stosujace strategie innowacyjnosci ekolo-
gicznej prezentuja najwyzszy poziom proaktywnosci i s3 przyktadem orientacji przedsig-
biorczej, uwzgledniajacej aspekt ekologiczny. W artykule zwrocono uwage na fakt, ze
przedsiebiorczos¢ ekologiczna powinna mie¢ takze charakter odpowiedzialny.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$¢ ekologiczna, proaktywnos¢, innowacyjnos¢ ekolo-
giczna

Wstep

Rosngca §wiadomos¢ ekologiczna spoteczenstwa wobec zagrozen srodowiska
przyrodniczego powoduje, ze dziatania przedsigbiorstw skierowane s na osigganie
lepszych rezultatéw, niz wynika to z obowigzujacych wymagan zar6wno praw-
nych, jak i spolecznych. Dzialania takie moga przybiera¢ charakter proekologicz-
ny, ktory moze stanowi¢ szanse¢ dla proaktywnego rozwoju przedsigbiorstwa. Pro-
aktywno$¢ jako jedna z wyroznikow przedsiebiorczosci, w tym przedsiebiorczosci
ekologicznej, powinna uwzgledniaé takze aspekty odpowiedzialnosci ekologiczne;.
Dziatania przedsigbiorcze uwzgledniajace odpowiedzialnos$¢ ekologiczna sa przy-
ktadem realizacji odpowiedzialnej przedsigbiorczosci ekologicznej. Innowacyjnos¢
ekologiczna jest z kolei najwyzszym poziomem proaktywnosci reprezentowanym
przez przedsiebiorstwa. Celem artykutu jest przedstawienie wybranych mozliwosci
rozwoju przedsi¢biorstw w oparciu o proaktywnos¢ i innowacyjnos¢ ekologiczng
jako wyroznikow przedsiebiorczosei ekologiczne;j.

Pojecie przedsi¢biorczosci ekologicznej

W ujeciu historycznym w literaturze wyrdézniamy trzy gtowne podejscia do
przedsigbiorczosci, odnoszace si¢ do roli podmiotu dziatalnosci gospodarczej, pro-
cesu tworzenia nowych przedsiewzig¢, tworzenia i wykorzystywania szans prowa-
dzacych do odnowy strategicznej istniejacych organizacji.'

' M. Bratnicki, Konfiguracyjne ujecie przedsiebiorczosci organizacyjnej, ,,Ekonomika i Organizacja
Przedsigbiorstwa™ 2008, nr 6, s. 17-22.
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Przedsigbiorczos¢ oznacza przeksztalcenie idei w biznes w sposéb proaktywny
w powigzaniu z przezwyciezeniem ryzyka.” Generalnie wyrdznia si¢ przedsiebior-
czo$¢ indywidualna, wewnetrzna (korporacyjng) i rodzinng.’

Proces globalizacji i rozszerzanie si¢ rynkéw maja wptyw na zachowania przed-
sigbiorcze, ktore moga prowadzi¢ do proaktywnego rozwoju organizacji. Wsrdd
cech orientacji przedsigbiorczej, o szczegdlnym znaczeniu w funkcjonowaniu po-
szczegblnych organizacji, wymienia sie takze innowacyjnos¢ i proaktywnosé.*

W literaturze pojawia si¢ rowniez pojecie przedsiebiorczosci ekologicznej
(environmental entrepreneurship), definiowanej jako aktywnos¢ przedsiebiorstwa
z korzyscia dla $rodowiska naturalnego.” Ta aktywno$é przedsigbiorstwa powinna
uwzglednia¢ wartosci ekologiczne wyznawane przez konsumentéw, oddzialywania
regulacyjne panstwa i proekologiczne oddzialywanie rynku. ,.Zielona” przedsie-
biorczo$¢ moze byé wykorzystywana w licznych niszach rynkowych, ktore osoby
indywidualne lub przedsigbiorstwa moga identyfikowa¢ w sposob przedsiebiorczy.
Identyfikacja moze opiera¢ si¢ na tworzeniu nowych produktow i ustug oraz metod
marketingowych.’

Przedsigbiorczos¢ ekologiczna daje nowe mozliwosci rozwoju przedsigbior-
stwa, stanowigc jednoczesnie przejaw odpowiedzialnych zachowan przedsig-
biorstw, uwzgledniajacych czynnik ekologiczny. Proekologiczny i przedsiebiorczy
model biznesu powinien uwzgledniaé specyfike sektora dziatalnosci réwniez
z punktu widzenia innowacyjnosci.

Proekologiczny model biznesu uwzgledniajacy podejscie zwiazane z odpowie-
dzialnoscig ekologiczng moze by¢ budowany z wykorzystaniem czterech zasadni-
czych komponentow, do ktorych naleza: strategiczne wybory, sieci wartosci,
kreowanie wartosci i zdobywanie wartosci. Czynnikiem laczagcym wymienione
komponenty modelu jest kultura organizacyjna. Istotne jest uwzglednienie dla mo-
delu proekologicznego, wykorzystujacego proekologiczng orientacj¢ przedsiebior-
czg: strategicznych kompetencji ekologicznych opartych na zarzadzaniu wiedza,
uczenia sie i kapitatu intelektualnego (zielony kapitat intelektualny’). W zakresie
sieci wartosci uwzgledni¢ nalezy tworzenie powigzan w ramach ekologii przemy-
stu oraz sieci przedsiebiorstw i inteligentnej administracji publicznej wraz z orga-
nizacjami ekologicznymi non profit. W zakresie z kolei kreowania wartosci decy-
dujaca role odgrywa wiasciwe wykorzystanie zasobow i efektywnosé procesow
wzdtuz tancucha wartosci z uwzglednieniem wymogdw ekologicznych. W proeko-
logicznym modelu przedsigbiorczosci zdobywanie wartosci odbywa si¢ poprzez
wyréznianie si¢ innowacyjnoscia i jakoscia ekologiczng, oparta na wzroscie $wia-

2 A. Chodynski, Przedsiebiorczosé ekologiczna a rozwdj przedsiebiorstwa, ,,Przeglad Organizacji”
20009, 2.

3 A. Chodynski, Przedsiebiorczo$é i innowacyjnosé a kompetencje - aspekty strategiczne, Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas ,,Zarzadzanie” 2008, z. 2.

4 M. Bratnicki, Konfiguracyjne ujecie przedsiebiorczosci ..., op. cit., s. 17-22.

> L.U. Hendrickson, D. Tuttle, Dynamic management of the environment at enterprises: a qualitative
analysis, ,, Journal of Organizational Change Management” 1997, vol. 10, nr 4, s. 360-363.

5 M. Schaper, The essence of ecopreneurship, ,,Green Management International” 2002, vol. 38,
s. 26-38.

7 Yu-Shan Chen, The Positive Effect of Green Intellectual Capital on Competitive Advantages of
Firms, “Journal of Business Ethics” 2008, 77, s. 271-286.
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domosci ekologicznej spoleczenstwa i wszystkich interesariuszy. Proekologiczny
model biznesu moze by¢ oparty réwniez na zatozeniach spotecznej ekologicznej
odpowiedzialnosci biznesu (ECSR), uwzgledniajac proaktywnos$¢ przedsiebior-
stwa.

Proaktywnos$¢ przedsigbiorstwa jako wyznacznik
przedsi¢biorczosci ekologicznej

Rosngce wymagania wobec ochrony srodowiska naturalnego sprawiaja, ze
waznym czynnikiem w rozwoju przedsi¢gbiorstwa staje si¢ odpowiedzialnos¢ eko-
logiczna biznesu, oparta na proaktywnej orientacji przedsiebiorstwa. Proaktywnosé
wynikajaca z antycypowania zdarzen, ktore pojawiajg si¢ w otoczeniu organizacji,
bedzie skutkowaé realizacja procesu przedsiebiorczego, ktory powinien uwzgled-
nia¢ takze aspekty odpowiedzialnosci ekologicznej. Wedlug Chodynskiego, odpo-
wiedzialna przedsiebiorczos¢ uwzglednia nie tylko przestanki wynikajace z korzy-
sci ekonomicznych, ale bierze takze pod uwage realizacje celow spotecznych
i ekologicznych, zaspokajajac potrzeby interesariuszy.®

Proaktywny rozwdj przedsigbiorstwa realizowany w oparciu o odpowiedzialng
przedsiebiorczos¢ powinien uwzglednia¢ aspekt ekologiczny ze wzgledu na ekoe-
fektywny rozwoj przedsiebiorstwa (eco-efficient development) poprzez:

— wzrost efektywnosci procesow,

— uwzglednienie ekoefektywnosci w projektowaniu produktow,

— dzialania dotyczace produktow majace na celu eliminacj¢ odpadow,
—  obnizenie materiatochtonnosci produktow.’

Proaktywny rozwoj przedsiebiorstwa w oparciu o aspekt ekologiczny odbywa
si¢ w cigglej interakcji z interesariuszami. Zakres wplywu interesariuszy w relacji
z przedsigbiorstwem jest rozny. Przedsigbiorstwo moze wykazywac rowniez prze-
jaw proaktywnosci poprzez realizacje zatozen CSR wobec spotecznosci lokalnych
we wsparciu przedsiebiorczosci lokalnej i regionalne;j.

W literaturze przedmiotu spotyka si¢ kilka nurtéw zwigzanych z rozwojem stra-
tegii proaktywnych opartych na czynniku ekologicznym. Wiaza si¢ one z wply-
wem czynnikdw zewnetrznych i wewnetrznych organizacji. Wpltyw czynnikow
wewnetrznych dotyczy podejscia kadry zarzadzajacej do problematyki ochrony
srodowiska, wyznawanymi przez nich warto$ciami ekologicznymi oraz cechami
osobowosciowymi, przywodztwem i mistrzostwem organizacyjnym. Czynniki
zewnetrzne wplywajace na ekologiczne strategie proaktywne zwigzane sg z od-
dziatywaniem interesariuszy i czynnikami regulacyjnymi oraz ich wplywem na
zdolnosci organizacji w realizacji strategii proekologicznych. Proaktywnosc przed-
sigbiorstw mozna rozumie¢ takze jako dobrowolne praktyki i inicjatywy w zakresie

8 A. Chodynski, Odpowiedzialnosé ekologiczna w proaktywnym rozwoju przedsiebiorstwa, Krakow-
skie Towarzystwo Edukacyjne, Krakow 2011.

° P. Ryan, Sustainability partnerships: eco-strategy theory in practice? “Management of Environmen-
tal Quality: An International Journal” 2003, Vol. 14, 2/3, 256-279.
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dzialan w obszarze nie tylko ekonomicznym i spolecznym, ale takze ochrony sro-
dowiska."

Na podstawie badan empirycznych wnioskuje sie, ze poziom proaktywnosci
polskich przedsiebiorstw jest zréznicowany pod wzgledem wielkosci przedsie-
biorstw, rodzaju prowadzonej dziatalnosci i jej lokalizacji, stopnia internacjonali-
zacji, miejsca w tancuchu wartosci, postaw kierownictwa i ich motywacji, orienta-
¢ji strategicznej oraz przede wszystkim oddzialywania interesariuszy."'

Wigkszos¢ badan przedstawionych w literaturze najczgsciej dotyczy zachowan
proekologicznych przedsigbiorstw duzych i tym samym wskazywato si¢ do tej
pory, ze duze przedsicbiorstwa reprezentowaly najwyzszy poziom proaktywnosci.
Badania polskich przedsiebiorstw dowodza, ze poziom proaktywnosci jest najwyz-
szy dla przedsiebiorstw produkcyjnych, a najnizszy obserwuje si¢ w przedsiebior-
stwach handlowych. "2

Od pewnego czasu zauwazalny jest jednak wzrost zainteresowania sektora ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw problematyka ochrony srodowiska w dziatalnosci
przedsiebiorstwa. To od nich zaleze¢ bedzie redukcja wptywu na srodowisko natu-
ralne. Podkresla sie, ze firmy z sektora MSP czeéciej przyjmuija strategie reaktyw-
ne anizeli proaktywne w zakresie problematyki ochrony $rodowiska."” Paradoksal-
nie jednak to male i Srednie firmy posiadaja wigkszy potencjat do bycia
proaktywnym w poréwnaniu do duzych przedsi¢biorstw. Wigkszy potencjal pro-
aktywnych strategii wyraza si¢ w matych firmach poprzez m.in. szybsza komuni-
kacje, czgsto poprzez wizje wlasciciela, wicksza elastycznos¢ w dostosowaniu sie
do burzliwego otoczenia. Wazng role w realizacji strategii proaktywnych odgrywa
ekoprzedsigbiorca, ktory najpierw rozwaza wplyw na srodowisko naturalne, a do-
piero potem rozpatruje oplacalnos¢ podejmowanych decyzji.'* Takie zachowanie
wynika, z wysokiej $wiadomosci ekologicznej, ktora wplywa na proekologiczng
postawe kadry zarzadzajacej i sprzyja traktowaniu priorytetowo celow ekologicz-
nych przedsigbiorstwa. Na podstawie badania przeprowadzonego przez autorke
wérod przedsiebiorcow MSP regionu czestochowskiego wynika, ze poziom ich
$wiadomosci ekologicznej wymaga edukacji ekologicznej."” Realizacja procesu
edukacyjnego jest przedsiewzigciem dlugofalowym i kosztownym, poniewaz wy-

19 J. Gonzalez-Benito, O. Gonzalez-Benito, A review of determinant factors of environmental proac-
tivity, ,Business Strategy and the Environment” 2006, Vol. 15/2, s. 87-102.

"' A. Ryszko, Proaktywne zarzqdzanie Srodowiskowe w przedsiebiorstwach, ,Przeglad Organizacji”
2009, 5, s. 33-36.

2 Tamze.

BJA. Aragon-Correa, N. Hurtado-Torres, S. Sharma, V.J. Gracia-Morales, Environmental Strategy
and performance in small firms: a resources- based perspective, , Journal of Environmental Mana-
gement” 2008, 86, s. 88-103; J. Yu, J.N.B. Bell, Building a sustainable business in China’s small and
medium-sized enterprises (SMEs), “Journal of Environmental Assessment Policy and Management”
2007, Vol. 9, s. 19-43.

4 M.J. Kotchen, Some microeconomics of eco-entrepreneurship, [w:] Advances in the Study of Entre-
preneurship, Innovation and Economic Growth ed. Gary D. Libecap, Emerald Group Publishing
Limited 20009.

15 0. Seroka-Stolka, Swiadomosé¢ ekologiczna przedsiebiorcéw z sektora MSP, Zeszyty Naukowe PCz
2012, nr 5.
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maga systematycznych szkolen i cigglej ewaluacji ich wynikéw.'® Nalezy pamie-
ta¢, ze postawy mlodego pokolenia reprezentujacego interesariuszy zewnetrznych
i potencjalnych wewnetrznych beda decydowaé o podejsciu firm do $rodowiska
przyrodniczego.

Nalezy zwrocié jednak uwage na fakt, ze czesto pomimo reprezentowania przez
przedsiebiorcow i menedzeréw w sektorze MSP proekologicznych postaw, realiza-
cja strategii proaktywnych nie jest mozliwa ze wzgledu na brak wystarczajacych
srodkéw finansowych w tym sektorze. !’

Bariery dla proaktywnego zarzadzania ekologicznego maja zaréwno charakter
wewngetrzny, jak i zewnetrzny. Dla matych firm szczegdlne znaczenie ma problem
zasobow wewnetrznych, a dla duzych sa to problemy z ksztaltowaniem ,,zielonych
rynkéw”."®  Dla firm matych i $rednich proekologiczne nastawienie wiaze sie
z trzema elementami:

— wysokim stopniem niepewnosci w zwigzku z ponoszonymi kosztami i nakfa-
dami inwestycyjnymi,

— trudnosciami w ksztaltowaniu kompetencji organizacyjnych i technologicz-
nych dla tworzenia praktyk proekologicznych,

— niedostatecznym wsparciem zwigzanym mig¢dzy innymi z informacja rynkowa
czy konsultacjami'’.

Interesariusze moga takze korzystnie wplywaé na zastosowane praktyki $rodo-
wiskowe, bedace przejawem proaktywnosci przedsiebiorstwa. Poziom proaktyw-
nosci przedsigbiorstwa w oparciu o czynnik ekologiczny wynika z implementacji
réznych instrumentéw dotyczacych oddzialywania organizacji na srodowisko, ta-
kich jak systemy zarzadzania srodowiskowego, ocena skutecznosci i efektywnosci
dziatan srodowiskowych oraz audyty $rodowiskowe.*

Innowacyjnos$¢ ekologiczna jako przejaw
przedsi¢biorczosci ekologicznej

Z przedsiebiorczoscia wigze si¢ wspomniane na wstgpie pojecie innowacyjnosci
ekologicznej, a rosnaca rola czynnika ekologicznego sprawia, ze przedsigbiorstwa
coraz czesciej opieraja swoje strategie juz nie tylko na strategiach proaktywnych,
ale opartych wylacznie na innowacyjnosci ekologicznej. Innowacyjnosé ekologicz-
na jest najwyzszym poziomem realizacji strategii proaktywnych.”' Innowacyjnosé

16 G.M. Perron, R.P. Cote, J.F. Dufty, Improving environmental awareness in business, “Journal of
Cleaner Production” 2006, Vol. 14, s. 551-562.

7 D.L. Gadenne, J. Kennedy, C. McKeiver, An Empirical study of environmental awareness and
practices in SMEs, “Journal of Business Ethics™ 2009, 84, s. 45-63.

'8 F. Dahlmann, S. Brammer, A. Millington, Barriers to proactive environmental management in the
United Kingdom, “Journal of General Management” 2008, 33, 3, s. 1-20.

19 C. Camision, Learning for environmental adaptation and knowledge- intensive services: The role
of public network for SMEs, “The Service Industries Journal” 2008, Vol. 28, 6, s. 827-844.

2 K. Brendzel-Skowera, Ocena wplywu funkcjonowania przedsiebiorstwa na $rodowisko, [w:] Rela-
¢je i wartos¢ w strategiach zarzgdzania przedsigbiorstwami, red. nauk. J. Pyka, TNOiK, Katowice
2008, s. 257-264.

21 A. Chodynski, Przedsiebiorczosé ekologiczna ..., op. cit., s. 34-37.
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ekologiczna to pojecie, ktore oznacza, ze organizacja posiada umiejetnosc realizo-
wania innowacji w powigzaniu z rynkiem w kontekscie zewnetrznych tendencji
ekologicznych i wewnetrznych uwarunkowan firmy.” Innowacyjno$¢ ekologiczna
prezentuje zdolnos¢ przedsiebiorstwa do wprowadzania nowych rozwigzan w dzie-
dzinie technologii wytwarzania dobr i $wiadczenia ustug, czy systemu zarzadzania
przedsiebiorstwem w celu ograniczenia i/lub zapobiegania wptywom na $rodowi-
sko.

Realizacja i powodzenie strategii wykorzystujacych innowacyjnos¢ ekologiczng
wymaga posiadania kompetencji ekologicznych.” W tworzeniu kompetencji eko-
logicznych wazng role odgrywa wiedza ekologiczna, ktérej zarzadzanie zwiazane
jest z zarzadzaniem strategicznym i strategiami opartymi o innowacyjno$¢ ekolo-
giczng. Wiedza ekologiczna jest takze funkcja sktadowa $wiadomosci ekologicz-
nej, ktora wraz z informacjg ekologiczng wptywa na jej poziom i wyznawane war-
tosci ekologiczne przez kadre zarzadzajaca.

Niewiele mowi si¢ na temat szans tkwigcych w rosnacej $wiadomosci ekolo-
gicznej konsumentow, a tym samym o rozwijaniu strategii marketingowych opar-
tych wylacznie na innowacyjnosci ekologicznej. Wzrost atrakcyjnosci produktu
mozna osiagna¢ poprzez wysoka jakos¢ i innowacyjnos¢ ekologiczna, ktora przy-
cigga $wiadomych ekokonsumentow, ktorych wzrastajaca role podkresla sie
w rozwoju rynkéw ekologicznych. Zwigksza si¢ tym samym konkurencyjnosé
przedsiebiorstw dzigki wzrostowi atrakcyjnosci produktu i wzrostowi w rynku w
oparciu o czynnik ekologiczny. Dzialania takie moga zostaé, rowniez osiggnigte
poprzez budowe ekologicznego wizerunku przedsigbiorstwa w realizacji zalozen
Ekologicznej Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (ECSR). W badaniu prze-
prowadzonym przez Aragon-Correa i in. wykazano, ze istnieje dodatnia istotna
statystycznie korelacja pomiedzy innowacyjnymi praktykami chronigcymi $rodo-
wisko naturalne i ekowydajnoscia przedsiebiorstwa (r = 0,417, p<0,001) oraz
innowacyjnymi praktykami i wizerunkiem (r = 0,450, p<0,001) matych i srednich
przedsiebiorstw (ostatnia korelacja charakterystyczna takze dla duzych firm). Za-
leznosci te sa o tyle interesujace, ze praktyki poprawiajace ekowydajnosé sg pierw-
szym z krokéw podejmowanych przez przedsiebiorstwa w celu redukcji wpltywu na
srodowisko naturalne.”

Odpowiedzialno$¢ ekologiczna przedsigbiorstwa realizowana z kolei dzieki
zastosowaniu innowacji ekologicznych, zarowno technologicznych, jak i organiza-
cyjnyg?, wplywa na poprawe wynikdéw finansowych duzych korporacji amerykan-
skich.

22 A. Chodynski, Innowacje ekologiczne w rozwoju firmy, ,,Przeglad Organizacji” 2003, nr 2, s. 29.

2 A. Chodynski, Wiedza i kompetencje ekologiczne w strategiach rozwoju przedsiebiorstw, Wydaw-
nictwo Difin, Warszawa 2007; Por. A. Prakash, K. Kollman, Policy models, firms and the nature
environment, ,,Business Strategy and the Environment” 2004, Vol. 13/2, s. 107-128.

# 1A, Aragon-Correa, N. Hurtado-Torres, S. Sharma, V.J. Gracia-Morales, Environmental strategy
and performance in small firms: a resources- based perspective, , Journal of Environmental Mana-
gement” 2008, 86, s. 88-103.

2 MLV. Russo, P.A. Fouts, 4 resource-based perspective on corporate environmental performance
and profitability, “The Academy of Management Journal” 1997, Vol. 40, No. 3, s. 534-559.
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Pozytywny wplyw dziatan proekologicznych na wyniki finansowe zaobserwo-
wano rowniez w Japonii.?’

Tworzenie innowacji ekologicznych oraz dzialania zmierzajace do tworzenia
kapitatu intelektualnego bogatego w wiedze ekologiczng powinno mie¢ zatem swo-
je umocowanie w zalozeniach przedsi¢cbiorstwa bazujacych na proaktywnym na-
stawieniu, opartym na odpowiedzialnosci ekologicznej. Przedsigbiorczos¢ ekolo-
giczna jest zatem przejawem odpowiedzialnosci ekologicznej

Podsumowanie

Znaczenie aspektu ekologicznego w rozwoju przedsiebiorstw w ostatnich latach
systematycznie wrasta. Rozwoj przedsigbiorstwa w oparciu o czynnik ekologiczny
moze by¢ wyrazony poprzez dziatania proekologiczne, ktére stanowia szanse dla
proaktywnego i ekoinnowacyjnego rozwoju przedsigbiorstwa. Na powodzenie
proaktywnego i ekoinnowayjnego rozwoju organizacji wpltywa wiele czynnikow
z otoczenia zewnetrznego i wewnetrznego przedsigbiorstwa. Duza role w realizacji
przedsiebiorczosci ekologicznej opartej na proaktywnosci i innowacyjnosci ekolo-
gicznej odgrywaja wartosci ekologiczne i $wiadomos¢ ekologiczna przedsiebior-
cow/menedzerow firm oraz konsumentow, wplywajac na powodzenie strategii
proaktywnych i innowacyjnych. Przedsigbiorczos¢ ekologiczna jest przejawem
odpowiedzialnosci ekologicznej wyrazonej jako odpowiedzialna przedsigbiorczos¢
i realizowana z wykorzystaniem kompetencji ekologicznych przedsiebiorstwa.
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DEVELOPMENT OF AN ENTERPRISE ON THE BASE
OF ENVIRONMENTAL ENTREPRENEURSHIP

Abstract: The article presents the opportunities relevant to the development of the envi-
ronmental entrepreneurship. The paper focuses on two important features of environmen-
tal entrepreneurship like proactivity and environmental innovativeness. The enterprise’s
development is based on environmental innovativeness as the highest level of its proac-
tivity. The paper points out that the environmental entrepreneurship should also have a re-
sponsible character.

Keywords: environmental entrepreneurship, proactivity, environmental innovativeness
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ANALIZA SFERY BADAWCZO-ROZWOJOWE] W POLSCE
NA TLE UNII EUROPE]JSKIE]

Wioletta Skibinska

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: Celem artykulu jest analiza kondycji polskiej dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej na tle Unii Europejskiej. W artykule dokonano przegladu Zrédet finansowa-
nia sfery B+R oraz oméwiono wybrane aspekty obszaru edukacji. Przedstawione w for-
mie graficznej oraz opisowej charakterystyki wybranych wskaznikéw dotyczacych funk-
cjonowania jednostek badawczych pozwolily sformutowaé okreslone wnioski na temat
dziatan usprawniajacych realizacj¢ dziatalnosci badawczej.

Stowa kluczowe: sfera B+R, wydatki, edukacja

Wprowadzenie

Zaawansowane ustugi technologiczne, rozlegly dostep do rozwiazan badawczo-
-naukowych, wysokiej jakosci ksztatcenie i doradztwo to czynniki, ktére zapewnia-
ja dynamiczny rozwoj innowacyjnosci przedsigbiorstw i tym samym rozwdj go-
spodarczy kraju.

Zaréwno dysponowane wyposazenie techniczno-technologiczne, jak i baza in-
formacji naukowych, bedacych podstawa tworzenia przedsiebiorstwa innowacyj-
nego, wymagaja wiec ciaglego rozwoju zaplecza badawczego, ktorego zadaniem
jest opracowywanie i upowszechnianie rozwigzan o charakterze organizacyjnym,
procesowym czy produktowym. Zdarza si¢ jednak w wielu krajach w Unii Euro-
pejskiej i na $wiecie, ze, mimo swiadomosci istoty dzialalnosci sfery B+R, alarmu-
jaco niski stopien jej finansowania hamuje pozadany postep naukowy.

W konsekwencji, cho¢ kraje Wspdlnoty przoduja w wielu dziedzinach techno-
logii, musza zmaga¢ si¢ z coraz wigkszymi wyzwaniami ze strony szybko rozwija-
jacych sie gospodarek wschodnich.

Obawy o utrzymywanie pozycji na rynku $wiatowym potwierdza takze prze-
prowadzony przez Komisje Europejska w 2011 roku raport', dotyczacy poziomu
innowacyjnosci przedsiebiorstw® prowadzacych dzialalnos¢ na terenie krajow Unii
Europejskiej, ktory wykazat, ze zarowno w Polsce, jak i innych krajach Unii Euro-
pejskiej system wsparcia obszaru badawczo-rozwojowego i innowacyjnych techno-
logii wymaga istotnej poprawy. Rozwazajac jedynie liczbe patentow, Unia Euro-

' A. Baranowska-Skimina, Badania i rozwdj potrzebujq wsparcia, [w:] eGospodarka.pl www.egospo-
darka.pl/67158,Badania-i-rozwoj-potrzebuja-wsparcia, 1,39, 1.html.

% Zagadnienia zwigzane z metodologig oceny innowacyjnosci przedsiebiorstw zostalo zaprezentowa-
ne w: T. Nitkiewicz, Metodologia oceny innowacyjnosci przedsiebiorstw - zastosowanie modelu
DPSIR, Zeszyty Naukowe USZ, nr 577 Finanse, Rynki Finansowe, ,,Ubezpieczenia” nr 23, Szczecin
2009, s. 355-661.
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pejska, bedaca liderem w zakresie technologii ochrony srodowiska, traci wysoka
pozycje w dziedzinach nanotechnologii i biotechnologii, w ktorych najwiecej pa-
tentow posiadaja Japonia i Stany Zjednoczone.® Dlatego kraje Wspdlnoty, chcac
utrzyma¢ wysoka pozycje na globalnym rynku, powinny w wigkszym stopniu in-
westowa¢ w Badania i Rozwdj, zaréwno na szczeblu krajowym, jak i unijnym sfe-
ry prywatnej i publicznej.

Poczatek niedoskonatego funkcjonowania sfery naukowej wywodzi si¢ z wezes-
niejszego systemu edukacji, ktéry wyksztatcony w Polsce juz w ubieglym stuleciu
jest wynikiem wielu zaniedban ze strony panstwa, j.*:

— wykorzystanie doswiadczen migdzywojennych, gdy w kraju powstawaly
szkoly wyzsze o charakterze technicznym,

— tworzenie publicznych jednostek badawczych nastawionych na szukanie
innowacyjnych rozwigzan, np. PAN,

— ograniczone mozliwosci tworzenia potencjalu naukowego ze wzgledu na
nieznaczne tylko przemieszczanie si¢ pracownikéw naukowych migdzy
jednostkami badawczymi,

— brak komunikacji z sektorem przemystu.

Pdzniejsze dziatania, obserwowane z poczatkiem przeksztalcenia systemu go-
spodarczego, majace na celu poprawe systemu ksztalcenia, dotyczace wdrazania
innowacyjnych programow badawczych przez wiladze panstwowe, nie przyniosty
pozadanych skutkow. Przedsigbiorstwa przemystowe nauczone polityka socjali-
styczng niechetnie podejmowaly dziatania w kierunku finansowania obszaru B+R.
Dopiero wejscie Polski do Unii Europejskiej nadato wlasciwego tempa rozwoju
obszarowi B+R i spowodowalo, ze dotychczasowa realizacja dzialalnos$ci badaw-
czej stopniowo zaczeta dorbwnywac europejskim standardom.

Wynikiem ostatniej dekady sa widoczne zmiany gospodarcze, zwigzane glow-
nie z wdrazaniem nowych technologii oraz upowszechnieniem rozwigzan teleko-
munikacyjnych i informatycznych, bedace wynikiem korzystania z pomocy finan-
sowej UE.” Prowadzone badania naukowe najwyzszy poziom osiagaja w krajach
wysokorozwinietych, przyczyniajac si¢ do zwiekszenia poziomu zatrudnienia, po-
lepszenia jakos$ci i poziomu zycia.

Zaobserwowany w ostatnich latach dynamiczny wzrost migdzynarodowe;j
wspolpracy badawczej wyraznie mozna zauwazy¢ w strukturze inwestycji europej-
skich koncernow.

Z raportu ,,Nauka, technologia i przemyst”, przedstawiajacego postep krajow
OECD (Organizacja Wspdlpracy Gospodarczej i Rozwoju) w obszarze nauki,
technologii, przemyshu i globalizacji do 2007 roku, wynika, iz projekty badawczo-
-naukowe realizowane za granica lub przez zagraniczne jednostki naukowe stano-

3 Nauka, technologia i przemyst w krajach OECD: raport 2007, www.oecd.org/dataoecd/
62/57/39527141.pdf, s. 6.

* K.B. Matusiak, Potencjal innowacyjny instytucji naukowo-badawczych i rozwojowych w woje-
wodztwie dolnoslaskim, Wroctaw 2004.
www.innowacje.dolnyslask.pl/zalaczniki/057_potencjalinnowacyjnybir.pdf, s. 2.

3 http://europa.eu/pol/rd/index_pl.htm
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wig przecigtnie okoto 16% wszystkich wydatkéw ponoszonych na sfer¢ B+R na
obszarze Organizacji.’

Analiza poziomu wydatkow na sfer¢ B+R w Polsce
i wybranych krajach UE

W celu oceny sytuacji sfery B+R w Polsce na tle pozostatych krajéw Unii Eu-
ropejskiej przeanalizowano dane statystyczne dotyczace ksztaltowania si¢ nakla-
dow na zadania badawcze i naukowe w latach 1999-2010. Przy czym w badaniach
przyjeto, ze zadania te obejmujg swym zakresem czynnosci realizowane regularnie
w celu zwickszania zasobéw wiedzy o cztowieku, spoleczenstwie i relacjach biz-
nesowych, wykorzystywane w celu opracowania i wdrozenia modeli spolecznych
i biznesowych. Wielkos¢ wydatkéw na B+R w procentach PKB w Unii Europe;j-
skiej wedlug sektoréw gospodarki przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Wielko$¢ wydatkow na B+R w procentach PKB w Unii Europejskiej
wedlug sektoréw gospodarki

Sektor
Wszystkie | przedsigbiorstw Sektor rza- Sektor uczelni Sektor prywatny
Rok sektory prywatnych dowy wyzszych non-profit
1999 1,84 1,19 0,26 0,37 0,01
2000 1,86 1,21 0,25 0,38 0,01
2001 1,87 1,21 0,25 0.4 0,01
2002 1,88 1,2 0,24 0,42 0,02
2003 1,87 1,19 0,24 0,42 0,02
2004 1,83 1,16 0,24 0,41 0,02
2005 1,83 1,15 0,25 0,41 0,02
2006 1,85 1,17 0,24 0,41 0,02
2007 1,85 1,18 0,24 0,42 0,02
2008 1,92 1,21 0,24 0,44 0,02
2009 2,01 1,24 0,27 0,48 0,02
2010 2 1,23 0,27 0,49 0,02

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.europa.eu z dn. 12.04.2012

Jak wynika z analizy danych zawartych w tabeli 1, mozna zauwazy¢, ze naj-
wigkszy udzial w wydatkach przeznaczonych na sfere B+R majg prywatne przed-
sigbiorstwa i sektor uczelni wyzszych. Przewazajacy udzial przedsigbiorstw
w finansowaniu zadan badawczych wynika z potrzeb wdrazania innowacyjnych
rozwigzan zapewniajacych wysoka pozycje na rynku miedzynarodowym. W ciagu

® Nauka, technologia i przemyst ... , op. cit., s. 2; zagadnienia wyceny i ewidencji prac badawczo-
-rozwojowych zostalo zaprezentowane w: 1. Turek, Koszty dziatalnosci badawczo-rozwojowej przed-
siebiorstw na globalnym rynku, [w:| Zarzqdzanie kosztami przedsigbiorstwa w warunkach globaliza-
¢ji, red. J. Chluska, Sekcja Wydawnictwa Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Cze-
stochowa 2012, s. 109-126.
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badanego okresu ogotem analizowane sektory Unii Europejskiej zwigkszyty nakta-
dy na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa o okoto 8,6% w 2010 roku w stosunku do
roku 1999, przy czym najwickszy wzrost w roku 2010 w stosunku do 1999 roku
zanotowaly uczelnie wyzsze, tj. o 32%.

Zmniejszenie intensywnosci nakladéw na B+R w 2010 roku ze strony sektora
prywatnego w porownaniu do uczelni wyzszych (3% wzrost naktadow w relacji do
1999 roku), moze wynika¢ z obnizenia aktywnosci badawczo-rozwojowej
w branzach wykorzystujacych wysoko zaawansowane technologie i realizacji dzia-
falnosci wytworcezej, charakteryzujacych sie niskim stopniem zaangazowania pro-
cedur badawczych.” To z kolei moze by¢ konsekwencja przeksztalcen podmioto-
wych i organizacyjnych w globalnych tancuchach wartosci, ktére koncentruja sig
na restrukturyzacji dziatalnosci handlowej i produkcyjne;j.

Wielkos¢ wydatkow na sfere B+R wedlug wybranych krajoéw Wspdlnoty przed-
stawia rysunek 1.
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Rys. 1. Wielko$é wydatkow na sfer¢ B+R wedlug wybranych krajow Wspolnoty
(% PKB)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.europa.eu, dn. 27.04.2012

Jak wynika z analizy danych zawartych w rysunku 1, wydatki na dziatalnos¢
badawcza w Polsce w porownaniu do poziomu wydatkow w sasiednich krajach
Wspdlnoty, wskazuja, iz wielkos$¢ srodkéw przeznaczonych na krajowa dziatalnosé
badawcza wynosi znacznie mniej niz w pozostatych krajach Unii Europejskie;j.
Poréwnywalny poziom wydatkdéw na poziomie sSrednio 0,64% PKB (dane
z ostatnich dziesieciu lat) mozna zaobserwowaé takze w przypadku Slowacji, Ru-
munii czy Wegier. Wérdd krajow sasiadujgcych najwigcej na dziatalnosé rozwojo-
wa przeznaczajg Niemcy i Czechy, $rednio na poziomie 1,93% PKB.

Analiz¢ porownawcza poziomu wydatkow na dziatalnos¢ badawcza w Unii Eu-
ropejskiej, USA i Japonii przedstawia tabela 2.

7 A. Baranowska-Skimina, Badania i rozwdj potrzebujq wsparcia. .., op. cit.
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Tabela 2. Poziom wydatkéw na dzialalnos¢ badawcza w UE, USA i Japonii

(% PKB)
Kraj Rok 2008
Unia Europejska (27 krajow) 1,92
Stany Zjednoczone 2,79
Japonia 3,45

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie epp.eurostat.ec.curopa.eu, dn. 27.04.2012

Analizujac wielko$¢ wydatkow Japonii oraz Stanow Zjednoczonych przezna-
czonych na realizacje dzialalnosci badawczo-rozwojowej (tab. 2), ktére w 2008
roku wyniosty kolejno 3,45% PKB i 2,79% PKB, i poréwnujac je do $rednich
wydatkéw w Unii Europejskiej, mozna zauwazy¢, ze zardéwno w przypadku Japo-
nii, jak i USA naktady te sg zdecydowanie wyzsze.

Wielkos$¢ nakladow na sfere B+R w sektorze przedsigbiorstw prywatnych
wedlug wybranych panstw przedstawia rysunek 2.

M Niemcy
Wegry

W Polska

W Stowacja

m Czechy

i
%
z

Rys 2. Wielko$é nakladéw na sfer¢ B+R w sektorze przedsi¢biorstw prywat-
nych wedlug wybranych panstw (% PKB)

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.europa.cu z dn. 12.04.2012

Na rysunku 2 przedstawiajacym poziom wydatkéw ze strony firm prywatnych
wsrod wybranych sasiednich panstw mozna zauwazy¢ znaczna przewage Niemiec,
ktoére na tle pozostalych krajow posiadaja najwiekszy udziat srodkéw wydatkowa-
nych przez przedsiebiorcow na B+R. Kolejnym krajem sa Czechy, dla ktorych
wydatki w okresie 1999-2010 wynosily srednio 0,81%. Znacznie mniej na badania
rozwojowe przeznaczaja przedsigbiorstwa prowadzace dzialalnos¢ zarobkowa na
Wegrzech 0,45%, Stowacji 0,29% i w Polsce 0,19%. Polscy przedsigbiorcy naj-
mniej chetnie inwestuja w innowacyjne rozwigzania, w istotnym stopniu wplywa-
jac na jakos¢ i liczbe przeprowadzanych badan oraz ograniczajac wspolprace
z uczelniami i innymi jednostkami badawczymi.®

8 W. Walczak, Analiza czynnikéw wplywajgeych na konkurencyjnosé przedsiebiorstw, [w:] E-mentor
nr 5(37)/2010, www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/37/id/784, dn. 22.04.2012.
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Sytuacja ksztaltuje si¢ nieco inaczej w przypadku wydatkow rzadowych prze-
znaczanych na finansowanie dzialalnosci badawczej, co przedstawia rysunek 3.
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Niemcy Wegry Polska Stowacja Czechy

Rys. 3. Wielko$¢ nakladéw rzadowych na sfer¢ B+R (% PKB) wedlug wybra-
nych panstw

Zrédito: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.europa.eu, dn. 27.04.2012

Jak wynika z analizy danych zawartych na rysunku 3, najwickszy rzadowy na-
ktad finansowy na dziatalnos¢ badawcza wsrod wybranych krajéow Unii Europej-
skiej wystepuje w Niemczech i w Czechach, najmniejszy na Stowacji. Polska
wykazuje jako drugie z kolei panstwo najmniejsze wydatki rzadowe na sfere B+R.

Od momentu przeksztatcen systemu gospodarczego srodki rzadowe przezna-
czone na dziatalno$¢ naukowa sa systematycznie ograniczane.” Niekorzystng sytu-
acje B+R jeszcze bardziej poglebita nieche¢ przedsiebiorstw do podejmowania
wspolpracy z jednostkami badawczymi, ktore, zgodnie z oczekiwaniami panstwa,
mialy nieco odcigzy¢ rzadowy budzet. Stanowigca szans¢ rozwoju kooperacja,
nawiazana migdzy duzymi przedsiebiorstwami postkomunistycznymi, w wiekszo-
sci przypadkow ulegata zakonczeniu. Majacy ogromny wplyw na wzrost zatrud-
nienia i rozwdj gospodarczy kraju sektor MSP stanowi glowny bodziec rozwoju
innowacyjnosci. Wiele grantow skierowanych jest wylacznie do matych i srednich
przedsiebiorstw w celu sfinansowania innowacyjnych rozwiazan, projektowania
prototypéw czy realizacji badan rynkowych.'’ Nie powoduje to jednak gwattowne-
go wzrostu zainteresowania inwestycjami w badania wsrod podmiotéw polskiego
sektora MSP. Przedsiebiorstwa te w wickszoSci przypadkoéw nie sg w petni swia-
dome wartosci wiedzy i jej roli w zwiekszaniu pozycji konkurencyjnej, nie potrafia
nawigza¢ wspolpracy ze sferg B+R, poniewaz nie postrzegaja jej jako partnera
biznesowego.

Wielkos¢ wydatkéw na zadania badawcze w Polsce wedlug podziatu administ-
racyjnego w latach 2000-2009 przedstawia rysunek 4.

° K.B. Matusiak, Potencjat innowacyjny instytucji naukowo-badawezych ..., op. cit., s. 8.
' Harris T., Collaborative Research and Development Projects, A Practical guide, Springer, Berlin
2007, s. 7.
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Rys. 4. Wielko$¢ wydatkéw na zadania badawcze w Polsce wedlug podzialu
administracyjnego w latach 2000-2009

Zrédto: Opracowanie whasne epp.eurostat.ec.europa.eu, dn. 27.04.2012

Na podstawie ujecia graficznego prezentowanego na rysunku 4 obserwuje sig¢
tendencje¢ spadkowa naktadéw na sfere B+ R, wynikajaca z indywidualnych nakta-
dow finansowych w poszczegdlnych wojewodztwach. W celu weryfikacji, ktore
z obszarow wplywaja na ksztaltowanie niekorzystnych prognoz, przeanalizowano
szczegotowe dane z zakresu finansowania dziatalnosci badawczej w poszczegol-
nych wojewddztwach (por. rysunek 4). Wykazano, ze 2009 roku w stosunku do
roku 2004, czyli od momentu wstapienia Polski do Wspolnoty:

— wojewodztwa lodzkie, Slaskie, lubelskie, podkarpackie, swigtokrzyskie, wiel-
kopolskie, zachodniopomorskie, dolnoslaskie, opolskie, kujawsko-pomorskie,
warminsko-mazurskie oraz pomorskie zanotowaly przynajmniej 8% wzrost
nakladow,

— najwickszy bo ponad pieciokrotny wzrost inwestycji w sfere B+R wystapit
w ciagu szesciu badanych lat w wojewddztwie swietokrzyskim,

— wydatki wojewodztwa mazowieckiego jako jedyne w 2009 roku pozostaly na
tym samym poziomie,

— wojewodztwa matopolskie, podlaskie oraz lubuskie wykazaly spadek nakla-
déw na B+R, wplywajac tym samym na ogolng tendencje spadkowa wydatkow
na dzialalnos¢ badawcza,

— najwickszy spadek w 2009 roku w stosunku do 2004 r. zarejestrowano dla
wojewodztwa podlaskiego.

Wykaz naktadow na dziatalno$¢ badawcza wedtug podziatu administracyjnego
w Polsce przedstawia tabela 4.

Analiza szczegdlowa danych zawartych w tabeli 4 ujawnia, ze najchetniej fi-
nansowano zadania badawcze w wojewddztwie mazowieckim, bo na $rednim po-
ziomie 1,19% PKB, najmniej wydano w wojewodztwiach swietokrzyskim, lubu-
skim i opolskim, gdzie srednie naktady byty mniejsze niz 0,2% PKB.
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Tabela 4. Wykaz nakladéw na dzialalno$¢ badawcza wedlug podzialu admini-
stracyjnego (% PKB)

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Lodzkie 0,52 0,52 0,54 0,51 0,54 0,6
Mazowieckie 1,19 1,1 1,07 1,07 1,21 1,19
Matopolskie 0,96 1,02 0,92 0,92 0,94 0,93
Slaskie 0,31 0,34 0,36 0,38 0,36 0,55
Lubelskie 0,46 0,48 0,44 0,54 0,48 0,58
Podkarpackie 0,29 0,3 0,39 0,36 0,37 0,37
Swietokrzyskie 0,08 0,08 0,08 0,12 0,27 0,42
Podlaskie 0,24 0,27 0,25 0,2 0,26 0,21
Wielkopolskie 0,43 0,47 0,46 0,52 0,52 0,66
Zachodniopomorskie 0,17 0,17 0,19 0,24 0,25 0,22
Lubuskie 0,11 0,15 0,1 0,09 0,1 0,1
Dolnoslaskie 0,41 0,45 0,35 0,41 0,44 0,53
Opolskie 0,13 0,13 0,16 0,14 0,14 0,23
Kujawsko-Pomorskie 0,27 0,25 0,35 0,2 0,22 0,56
Warminsko-Mazurskie 0,21 0,24 0,18 0,3 0,23 0,31
Pomorskie 0,48 0,52 0,51 0,51 0,57 0,52

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.europa.eu, dn. 27.04.2012

Przyktadowa strukture przychodéw poszczegolnych jednostek badawczych
mozna zaobserwowac, analizujac wyniki badan przeprowadzonych dla wojewodz-
twa dolnoslaskiego w 2004 roku (tab. 5).

Tabela 5. Struktura przychodéw jednostek badawczych na przykladzie woje-
woédztwa dolnoslaskiego w roku 2004 (%)

o Jednostki Jednostki riz(i\r}:)}?i(vle Niepanstwowe

Wyszczegolnienie s;kéi badawgzo- przodsic- szkply

wyzszych | -rozwojowe biorstw Wyzsze
1. | Przychody z dzialalnosci podsta- 30 43 52 0

wowej (statutowe)

2. | Stypendia i projekty: 28 11 13 3
- krajowe 23 9 13 2
- zagraniczne 5 3 0 1
3. | Zlecenia z przemystu, 12 32 19 0
w tym MSP 4 19 13 0
4 | Ustlugi doradcze i techniczne 0 6 0
5. | Wynajem nieruchomosci 0 6 3 0
6. | Dziatalnos$¢ gospodarcza 5 7 0
7. | Dydaktyka 24 0 0 97
8. | Inne 4 3 0 0

Zrédto: K.B. Matusiak, Potencjal innowacyjny instytucji naukowo-badawczych i rozwojo-
wych w wojewddztwie dolnoslgskim, Wroctaw 2004, s. 9
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Jak wynika z analizy danych zawartych w tabeli 5, gldéwne przychody z dzialal-
nosci statutowej generuja jednostki rozwojowe zaktadane przy przedsigbiorstwach,
nieco mniej Srodkéw wypracowuja jednostki badawczo-rozwojowe 1 jednostki
szkol wyzszych. Prywatne szkoly wyzsze nie posiadaja z tytutu prowadzenia dzia-
falnosci podstawowej zadnego dochodu. Kolejne wicksze naktady na dziatalnosé
badawcza pochodza ze specjalnych stypendiow oraz projektow europejskich, naj-
wiekszy ich udzial ksztattuje si¢ odwrotnie niz w przypadku przychodéw podmio-
towych i przypada na jednostki szkot wyzszych. Zlecenia pochodzace z przemystu
stanowig dopiero trzecie z kolei zrddlo finansowania dziatalnosci badawczej
w wyodrebnionych podmiotach, najwigcej srodkow przeznaczajgc na analizy jed-
nostek badawczo-rozwojowych.

Oproécz wydatkow istotnym czynnikiem majacym wplyw na jako$é opracowa-
nych badan i analiz jest czynnik ludzki. W dzialalnosci badawczo-rozwojowej
istotne miejsce zajmuja naukowcy, ktorych celem jest tworzenie i zarzadzanie za-
sobami wiedzy w aspekcie produktu, procesu czy calego systemu. Tabela 6 przed-
stawia poziom ilosciowy wszystkich naukowcdéw zatrudnionych w Polsce na tle
badaczy w Unii Europejskie;j.

Tabela 6. WartoSci szczegolowe liczby naukowcow w Polsce i UE w latach
2000-2009

Rok 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

EU (27
krajow) |1624710|1682627|1779797|1828136 | 1903564 |2011325|2107242 2159004 | 2256282 [2318518

Polska 88189 | 89596 | 90842 | 94432 | 96531 | 97875 | 96374 | 97289 | 97474 | 98165

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie epp.eurostat.ec.curopa.eu, dn. 27.04.2012

Jak wynika z analizy danych zawartych w tabeli 6, Srednia liczba naukowcow
zatrudnionych na terenie Unii Europejskiej od 2000 roku do 2009 wyniosta
1967 121 os6b i miala wyrazng tendencje wzrostowa. W tym samym okresie licz-
ba naukowcoéw w Polsce ksztaltowala si¢ na duzo nizszym poziomie, takze wyka-
zywala tendencj¢ wzrostowa i stanowita srednio 4,86% wszystkich naukowcow
w Unii Europejskiej.

Naukowcy realizujagcy badania w sposob permanentny podlegaja procesowi
ksztalcenia i rozwoju, poniewaz nie tylko poziom naktadow na sfer¢ B+R, ale tak-
ze ich wiedza i doswiadczenie decyduja o jakosci tworzonych rozwigzan technolo-
gicznych, organizacyjnych i spolecznych. Na podstawie danych statystycznych
dotyczacych wydatkéw publicznych na szkolnictwo wyzsze (tab. 7) mozna
zaobserwowaé mozliwosci finansowe edukowania studentdéw, z ktérych ich czegsé
zwigze si¢ w przysztosci z branza naukowa. Podane dane wyraznie wskazuja, ze
zarowno w przypadku naktadéow z budzetu panstwa, jak i z budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego wydatki te rosng, wynoszac nawet trzykrotnie wiecej niz
na poczatku analizowanego okresu.

Z analizy danych zawartych w tabeli 7, mozna stwierdzi¢, ze rosnace naklady
na uczelnie wyzsze stanowig obietnice wyksztalcenia inteligentnych i zdolnych
naukowcow, bedacych gtdéwnym zapleczem rozwoju sfery B+R w Polsce.
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Tabela 7. Wydatki rzadowe na szkolnictwo wyzsze w Polsce wedlug jednostek
samorzgdu terytorialnego na tle wydatkéw rzadowych w min z}
w latach 2004-2008

Wielkos¢ wydatkéw

R k . 7 B _
0 Z budzetu panstwa (w mln z}) z budzet:)(::ii Tg:gostfvlf/ sgﬁ(;r{z)qdu tery

2004 8822 31

2005 9676 76

2006 9 888 122

2007 10 701 143

2008 11091 100

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Mafy rocznik statystyezny Polski 2010, Glowny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2010, dn.23.04.2012

Pozytywny aspekt dotyczacy liczby naukowcéw przejawia si¢ w podziale
wzgledem plci. Procentowy udziat kobiet w calkowitej liczbie naukowcdéw zatrud-
nionych w sferze badawczo-rozwojowej przedstawia rysunek 6.

2009
2008
2007
2006 M Polska

W EU (27 krajow)
2005

2004

2003

o 10 20 30 40 50

Rys. 6. Procentowy udzial kobiet w liczbie wszystkich zatrudnionych naukow-
cow w sferze B+R w Polsce i w Unii Europejskiej

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie epp.eurostat.ec.curopa.eu, dn. 27.04.2012

Z analizy rysunku 6 wynika, ze $rednio w UE liczba zatrudnionych kobiet
w sferze B+R nie przekracza 31%, podczas gdy w Polsce udziat znacznie przekra-
cza ten poziom i wynosi $rednio prawie 40%. W ostatnim czasie struktura zatrud-
nienia wedhlug plci zyskuje dodatkowe znaczenie. Zasada rownosci szans kobiet
i me¢zezyzn stanowi podstawe funkcjonowania Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego'', stad tez wiele projektow realizowanych w ramach tego fundusz wymaga
zachowania wlasciwej proporcji ze wzgledu na plec.

"' M. Branka, M. Rawluszko, A. Siekiera, Zasada réwnosci szans kobiet i mezczyzn w projektach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Poradnik, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa
2007, s. 9.
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Wazna kwestig ograniczajaca rozwdj nauki sa naklady na edukacj¢. Mozna to
zauwazy¢, analizujac wydatki publiczne na edukacje w latach 2004-2008 (tab. 8),
gdzie obserwuje si¢ wyrazny brak tendencji wzrostowe;j.

Tabela 8. Udzial wydatkéw rzadowych na edukacje¢ Polski i Unii Europejskiej

(“o)
2004 2005 2006 2007 2008
Unia Europejska
(27 krajow) 5,06 5,04 5,04 4,96 5,07
Polska 5.41 5,47 5,25 491 5,09

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie epp.eurostat.ec.curopa.eu, dn. 27.04.2012

Z analizy danych zawartych w tabeli 8§ mozna zauwazy¢, ze wydatki na eduka-
cje w Polsce w latach 2004-2008 wykazywaly tendencj¢ spadkows. W tym samym
okresie w poréwnaniu z Polska wydatki na edukacje dla 27 krajow UE na koniec
2008 roku nieznacznie wzrosly.

Dzialania wplywajace na rozwoj B+R

Rozwdj obszaru B+R jest procesem dlugotrwalym polegajacym na powotywa-
niu zespotow naukowych, gotowych do podejmowania zaawansowanych dzialan
badawczych i wdrozeniowych.

Szanse rozwoju innowacyjnych rozwigzan i technologii daje Strategia Lizbon-
ska, podpisana przez Rade Unii Europejskiej w 2000 r. w Lizbonie."> To najwaz-
niejszy projekt o charakterze spoleczno-gospodarczym, wspolnie podejmowany
przez czlonkéw Unii Europejskiej, wskazujacy kierunki rozwoju Wspolnoty
w strefach, ktore determinuja ,,by¢ albo nie by¢” na $wiatowym rynku débr i ushug.
Jej nadrzgdnym celem jest tworzenie konkurencyjnej gospodarki europejskiej opar-
tej na wiedzy.

Efektem zwickszenia nakltadow na dzialalnos¢ badawcza w Polsce powinien
by¢: rozwdj gospodarczy kraju, oparty na wiedzy, zwiekszenie dobrobytu mierzo-
nego zwigkszaniem poziomu PKB oraz polepszenie pozycji konkurencyjnej rynku
krajowego w stosunku do rynku europejskiego.

Podsumowanie

Inwestycje ponoszone na nauke stanowia podstawe postepu technologicznego
i innowacyjnos$ci, ktore mierzone wydatkami na badania i rozwdj oraz edukacje
wskazuja na mocno ograniczony budzet pochodzacy zaréwno z prywatnych, jak
i panistwowych osrodkdow.

Sytuacja dziatalnosci badawczo-rozwojowej w Polsce nadal jest niezadowalaja-
ca, mimo wdrozenia licznych programoéw i projektéw unijnych promujacych nauke
i gospodarke oparta na wiedzy. Scharakteryzowane wskazniki posiadaja duzo

12 Strategia Lizbokhska - mozliwosci realizacji w ramach polityki spéjnosci, www.mrr.gov.pl
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mniejsze wartosci niz ich Srednie poziomy obliczone dla Unii Europejskiej. Polska
moze jednak wykazaé si¢ tym, ze jako jedno z niewielu panstw czlonkowskich
posiada w strukturze zatrudnienia sfery B+R, zauwazalng przewage kobiet znacz-
nie przewyzszajaca srednig UE.

Najwickszym problemem i jednoczesnie wyzwaniem w dazeniu do poprawy
funkcjonowania zaréwno polskiej jak i unijnej sfery B+R jest nawigzywanie
wspolpracy z biznesem. Naktady na nauke zwykle pochodza z duzych firm, sektor
MSP znacznie hamuje postepy badawcze poprzez niech¢¢ do osrodkow badaw-
czych. Brak zaufania sektora do polskiej nauki redukuje potrzeby szukania nowych
rozwigzan, w konsekwencji mlodzi i wyksztatceni naukowcy szukaja wyzwan za-
wodowych za granica.

Zwickszenie inwestycji na badania naukowe pobudzg rozwoj innowacyjnej go-
spodarki wspolnotowej, w tym takze krajowej. Dziatlania podejmowanie przez
Uni¢ Europejska w zakresie tworzenia wspolnej ptaszczyzny badawczej pobudza
takze wspolprace na poziomie migdzynarodowym i zmotywuja pracownikow nau-
kowych do szukania nowych rozwigzan biznesowych, organizacyjnych i technolo-
gicznych.
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ANALYSIS OF RESEARCH AND DEVELOPMNET AREA
IN POLAND AGAINST A BACKGROUNF OF EUROPEAN UNION

Abstract: The aim of the paper is the analysis of the position of Polish research and deve-
lopment activity against the background of the European Union. The article reviews the
financing sources of R&D area and selected aspects of education field. The characteristics
of selected indicators of the research units functioning, presented in graphical and de-
scriptive forms, allowed to make certain conclusions about the actions which enhance an
implementation of research activity.

Keywords: R&D area, expenses, education
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PODEJSCIE ZASOBOWE W STRATEGICZNYM
ZARZADZANIU WARTOSCIA PRZEDSIEBIORSTWA

Bogustawa Ziotkowska

Politechnika Czgstochowska, Wydziat Zarzadzania

Streszczenie: W artykule zaprezentowano istot¢ zasobow, ich rodzaje, elementy sktado-
we i udzial w procesach tworzenia wartosci w przedsiebiorstwie. Zasoby w strategii Za-
rzadzania Przez Wartos¢ petnia funkcje kapitatu, gdyz jako czynniki wzrostu wartosci
przedsiebiorstwa posiadaja potencjal tworzenia wartosci. Ich sila, jako kreatora wartosci,
tkwi w umiejetnosci zidentyfikowania danego uktadu strukturalnego zasobow, percepcji
mozliwosci zaangazowania zasobo6w w proces wartosciotworczy przez podjecie okreslo-
nych dzialan. Autorka przedstawita znaczenie podejscia zasobowego w ksztattowaniu
i realizacji strategii zarzadzania wartoscia przedsigbiorstw, zwracajagc uwage na wzrost
znaczenia zasoboéw niematerialnych w procesach wartosciotworczych przedsiebiorstw
jako skutecznego narzedzia walki konkurencyjnej, koncepcji i metod zarzadzania wyzwa-
lajacych potencjat przedsigbiorstw i jego rozwoj.

Stowa kluczowe: zasoby, zarzadzanie strategiczne, wartos¢ przedsigbiorstwa

Wprowadzenie

Obserwowana w otoczeniu konkurencyjnym wysoka dynamika zmian wspot-
czesnie nabiera charakteru nieliniowego. Zaburzone zostaja proporcje w relacjach
przyczynowo-skutkowych. Z pozoru niewiele znaczace innowacje technologiczne
moga sta¢ si¢ w istocie przelomowe dla biznesu. Podobne znaczenie posiadaja
efekty sieciowe, ktore powoduja ponad proporcjonalny przyrost wartosci w wyniku
wzrostu liczby uzytkownikow sieci.' Nowa ekonomia®, charakterystyczna dla go-
spodarki opartej na sektorach wysokiej techniki, wskazuje na zjawisko ekonomiki
pozytywnego sprzezenia, podwazajace prawo malejacej uzytecznosci krancowe;j.’
Dhugookresowa zdolnos¢ przedsiebiorstwa do generowania wartosci zalezy od jego
zdolnosci pozyskiwania zasobow elastycznych oraz elastycznosci w zakresie wy-
korzystywania pozyskanych zasobow.

! Zgodnie z ,prawem telekosmicznym”, wzrost wartosci sieci wyrazany jest kwadratem wartosci
mocy obliczeniowej terminali bedacych sktadowymi tej sieci. (Ch. Westland. Valuing Technology.
The New Science of Wealth in the Knowledge Economy, John Wiley&Sons, Singapur 2002, s. 61 za:
M. Pindelski, Wycena spotek nowej gospodarki, [w:| Wycena i zarzqdzanie wartoscig firmy, praca
zbiorowa pod redakcja A. Szablewskiego i R. Tuzimka, Poltext, Warszawa 2006, s. 254.

% Determinanty i modele wartosci przedsiebiorstw, praca zbiorowa pod redakcja W. Skoczylas, PWE.
Warszawa 2007, s. 70.

3 C. Shapiro, H.R. Varian, Potega informacji. Strategiczny przewodnik po gospodarce sieciowej,
Wydawnictwo HELION, Gliwice 2007, s. 189-195.

* Lahcuch tworzenia wartosci dodanej przedsiebiorstwa, praca zbiorowa pod redakcja B. Wozniak-
-Sobczak, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2007, s. 140-141.
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Podejscie zasobowe w strategicznym zarzadzaniu wartosciag wskazuje na klu-
czowe ich znaczenie w tworzeniu wartosci dodanej. Interpretacja roli zasobow
w zarzadzaniu strategicznym, zaproponowana m.in. przez A.D. Chandlera, podkre-
$la ich znaczenie w osiaganiu celdw przedsigbiorstwa. W STRATEGORZE znajdu-
jemy, stuszng skadinad, opinie, iz cele przedsiebiorstwa, ktorymi sg przetrwanie
i rozwoj, realizowane sa dzieki zasobom.’ B. Nogalski podkresla, iz .,... tylko te
organizacje moga rozwija¢ si¢, ktore beda znaty potrzeby rynku oraz potrafia do-
stosowa¢ do nich swoje zasoby i pokonaé przy tym konkurentéw”. Nawet jesli
uznamy, iz realizacja celéw organizacji jest pochodng relacji pomigdzy nig a oto-
czeniem, to trzeba przyzna¢ shusznos$é sadom, iz kanwa nawigzywania tych relacji
s zasoby.

Znaczenie zasobow w Kksztaltowaniu strategii przedsi¢biorstwa

,»Przez zasoby rozumie si¢ cato$¢ posiadanych rzeczy oraz praw, a takze calosé
posiadanej przez organizacje wiedzy”.’Terminem ,.zasoby” okreslany jest kazdy
czynnik, jakim dysponuje przedsiebiorstwo, i ktéry moze by¢ wykorzystywany
w procesie produkcji, podziatu, wymiany i konsumpcji.® Kategoria zasobu moze
by¢ takze ujmowana w sposéb statyczny, wskazujac jego okreslong ilos¢ na dany
moment, identyfikujac go z majatkiem przedsigbiorstwa. Zasoby to ,,czynniki wy-
tworcze stuzace zaspokajaniu potrzeb ludzkich: materialnych i niematerialnych,
wykorzystywane w procesie gospodarczym do wytwarzania doébr i ustug”. To
ekonomiczne ujecie kategorii zasobow traktuje je jako naklady ziemi, pracy i kapi-
talu, w $wietle klasycznej trajektorii czynnikéw produkcji wykorzystywanych dla
zrealizowania procesu produkcyjnego, posiadajacych charakter komplementarny
i wzglednie, do pewnego momentu, substytucyjny.

Zarzadzanie strategiczne traktuje zasoby jako jeden z elementow procesu zrza-
dzania, wazna zmienng potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa.'” Nie nadaje
im znaczenia nadrzgdnego w osiaganiu zatozonych celow strategicznych: prze-
trwania, rozwoju, osigganiu przewagi konkurencyjnej czy kreowania wartosci.
Samo posiadanie zasobéw ma znaczenie drugorzedne wzgledem umiejetnosci za-
rzadzania nimi, wzgledem wiedzy w zakresie mozliwosci ich zastosowania, pozy-
skania takiej ich kombinacji, ktora zapewni wystgpienie efektu synergicznego

> STRATEGOR, Zarzqdzanie firmgq. Strategie, struktury, decyzje, tozsamosé, PWE, Warszawa 1995,
s. 25.

° B. Nogalski, Kierunki badar: i rozwoju nauk o zarzqdzaniu, [w:] Zarzqdzanie strategiczne. Podsta-
wowe problemy, praca zbiorowa pod redakcja R. Krupskiego, prace naukowe Walbrzyskiej Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci, Seria: Zarzadzanie Walbrzych, 2007, s. 12.

" W. Czakon, Dynamika wiezi miedzyorganizacyjnych przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe
Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach, Katowice 2007, s. 26.

8 Elementy nauki o przedsiebiorstwie, praca zbiorowa pod red. S. Marka, Fundacja na rzecz Uniwer-
sytetu Szczecinskiego, Szczecin, s. 344.

® Przedsiebiorstwo, warto$é, zarzqdzanie, praca zbiorowa pod red. C. Suszynskiego, PWE, Warszawa
2007, s. 308.

19 M. Bratnicki, Strategiczne dynamizowanie organizacji. Problem i rozwigzanie, [w:] Zarzqdzanie
strategiczne ... Op. cit., s. 322-323.
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w wyniku powstania relacji o charakterze funkcjonalnym w obszarze zasobo-
wym."' Priorytetem jest dostep do zasobow, a ten przedsicbiorstwa uzyskuja droga
nawiazywania relacji, stad tak wazna rola relacji w osigganiu przewagi konkuren-
cyjnej, wystepujaca takze na gruncie podejscia zasobowego.

Strategia przedsiebiorstwa pojmowana jako tworzenie wartosci jest wyznaczana
przez jej zasadnicze elementy sktadowe. David J. Collins i Cynthia A. Montgome-
ry zaliczaja do nich zasoby, dziedziny dzialalnosci oraz struktury, systemy
i procesy.'” ,,Zasoby to aktywa (materialne i niematerialne) oraz zdolnosci organi-
zacyjne decydujace o tym, co w sensie strategicznym przedsiebiorstwo jest w sta-
nie robi¢”."* Zasoby posiadaja znaczenie strategiczne o tyle, o ile przyczyniaja sie
do tworzenia wartosci dodanej dla klienta, sa rzadkie i skomponowane w sposdb
umozliwiajacy generowanie renty (ricardianskiej, schumpeterowskiej, monopolo-
wej lub innej), bedacej zrédlem wartosci dodanej, o ktorej przejecie ubiegaja si¢
takze pozostali interesariusze.

Podejscie zasobowe w strategii Zarzadzania Przez Wartos¢ polega na rozpozna-
niu zasobow wartosciotwdrczych ze strategicznego punktu widzenia, ocenie ich
z punktu widzenia mozliwosci dostarczania wyjatkowej wartosci dodanej dla klien-
ta. Rownolegle dokonywany jest wybor dziedzin aktywnosci biznesowej oraz
struktur, systemow i procesoéw, ktore zaktywizuja unikatowa kombinacje zasobow
w celu wykreowania wartosci dodanej, dajacej przewage konkurencyjng i czas na
wzmacnianie, dodawanie i rozwijanie zasobow oraz ich zastosowanie w nowych
liniach biznesowych. Analiza zasobowa nie wyklucza mozliwosci stosowania
wezesniejszych podejs¢ strategicznych, lecz wskazuje na nie, jako na sposoby po-
zyskiwania nowych rynkéw. ,,Rozwigzanie problemu: rynki czy zasoby w plano-

5y 14

waniu strategicznym, zdecydowanie ewaluuje w kierunku zasobow”.

Strategiczny wymiar zasobow w Zarzadzaniu Przez Wartos¢

»Zarzadzanie wartoscia przedsiecbiorstwa jest wigc w znacznym stopniu zarza-
dzaniem jego zasobami”."” Rzadko$¢, zréznicowanie i inne cechy zasobow wply-
waja na réznorodnos¢ przedsigbiorstw, sg zrodtem ich ponadprzecietnej rentowno-
$ci, a trudno$¢ w imitowaniu utrwala potencjal i przewage konkurencyjna.
Wspolczesne przedsiebiorstwa realizujg procesy wartosciotworcze na bazie wza-
jemnych relacji, ktérych zasadniczym elementem sg zasoby. Zarzadzanie zasobami
wykracza poza ramy przedsigbiorstwa. Wymaga ksztattowania strategii w zakresie
wykorzystania dostgpnych zasobéw z kryterium mozliwosci wygenerowania war-
tosci dodanej. Strategie konkurencyjne ewoluuja w kierunku strategii kooperacyj-
nych'®, co nie zaprzecza ich ukierunkowaniu na kreowanie wartosci. Kreowanie

' C. Suszynski, Synergia w dziatalnosci rynkowej przedsiebiorstwa, SGH, Warszawa 1992, s. 44.

2 D.J. Collins, C.A. Montgomery, Corporate Strategy. Resources and the Scope of the Firm,
McGraw-Hill, New York 1997.

By, Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa 2002, s. 143.

4 R. Krupski, Podstawowe problemy zarzqdzania strategicznego, [w:] Zarzqdzanie strategiczne.
Podstawowe ..., op. cit., s. 55.

15 Przedsigbiorstw, wartosé ..., op. cit., s. 312.

161, Cygler, Kooperencja przedsiebiorstw. Czynniki sektorowe i kooperacyjne, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2009.
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wartos$ci zespala zachowania kooperacyjne i przenosi zachowania konkurencyjne
na plaszczyzne rywalizacji o przejecie wygenerowanej wartosci.

Tabela 1. Znaczenie zasobow w strategii Zarzgdzania Przez Warto$¢

Rodzaje zasobow

Ich elementy sktadowe

Znaczenie wartosciotworcze

Zasoby rzeczowe
(fizyczne)

Srodki trwate, srodki obrotowe.

ksztaltuja potencjal techniczno-
-technologiczny,

stanowig zrodlo przewagi kosztowej,
wplywaja na jakos¢ proceséw i produktow

Zasoby finansowe

Kapital, struktura kapitatu,
zadtuzenie, plynnosé

stopa zwrotu,
wysokos¢ kosztu kapitatu,
wzrost wartosci a ryzyko utraty plynnosci

Zasoby ludzkie Pracownicy oraz ich kwalifika- |- zaangazowanie personelu w realizacje
cje, doswiadczenie, postawy, celow organizacji
systemy wartosci, motywacja |- ocena i wynagrodzenie uzaleznione od
iin. udzialu w wygenerowanej wartosci
- wydajnos¢
- kwalifikacje
- morale
Zasoby wiedzy Wiedza jawna i ukryta, kapital |- zarzadzanie informacja

intelektualny,
patenty, know-how, bazy da-
nych, zaplecze B+R

wykorzystywanie przewagi technologicznej

Zasoby preceptualne

Marka, wizerunek, reputacja,
klienci, kontrahenci, dostawcy,
konkurenci

wzrost wartosci sprzedazy

mozliwos¢ oferowania wyzszych cen
poprawa pozycji gieldowej spotki i wzrost
kursow akcji

Zasoby organiza-
cyjne

Kultura, struktura, systemy
zarzadzania, procesy organiza-
cyjne, procedury, decyzje

integracja zasoboéw
uruchamianie dziatan i proceséw warto-
Sciotworczych

Zasoby polityczne | Rzad, administracja rzadowa i |- infrastruktura prawna i gospodarcza
samorzadowa, systemy poli- - podatki
tyczne, style kierowania, - ryzyko inwestycyjne
zwigzki zawodowe
Zasoby relacyjne Wigzi organizacyjne, wspot- - ksztaltowanie rzeczywistosci gospodarczej
praca, hierarchia, przeptyw - gestos¢ sieci
informacji, stosunki z podmio- |- aktywno$¢ powigzan sieciowych
tami otoczenia, atmosfera
Umiejetnosci Sposoby doboru i wykorzysty- |- zdolnos$¢ do szybkiej i terminowe;j realiza-
wania zasobéw w ramach cji zamowien
okreslonej dziedziny dzialalno- |- zdolnos$¢ realizacji zaméwien nietypowych
$ci (biznesu) - dzialania w obszarze lancucha wartosci
dodanej w ramach jednego biznesu
Zasoby kompeten- | Wynikaja z posiadania szero- |- wykorzystanie systemow informatycznych
cyjne kiego zestawu umiejgtnosci - systemy szkolen pracowniczych

mozliwych do wykorzystania w
réznych obszarach aktywnosci
biznesowej, dziedzinach, sekto-
rach, dziataniach i procesach.

systemy motywacyjne

antycypowanie i wykorzystywanie szans
powstajacych w otoczeniu

tworzenie i rozwijanie relacji w partnerami
wprowadzanie produktéw na rynek

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Strategia, ze wzgledu na swa dynamike i charakter antycypacyjno-adaptacyjny,
naktada koniecznos¢ zarzadzania zasobami z jej perspektywy.!” Rozpoznanie stanu
zasobdw, ich struktury i potencjalu wymaga postrzegania zasoboéw zwlaszcza ze
wzgledu na ich wspéldziatanie w procesach wartosciotwérczych.' W klasycznej
koncepcji podejscia zasobowego, teorii kompetencyjnej, unikalna kombinacja za-
sobow - zestaw kluczowych kompetencji - oparta jest bowiem na ich niematerial-
nym wymiarze." Kluczowe sily i umiejetnosci, pozwalajace wygrywaé z konku-
rencja, tkwig w procesie uczenia si¢, tworzenia i zarzadzania wiedza w organizacji,
dzielenia si¢ wiedza przez cztonkéow zespotu, w sposobach komunikowania sig,
samomotywacji i systemach motywacyjnych rzeczywiscie angazujacych pracow-
nikdow w wykonywane czynnosci i dziatania na rzecz osiagania celow przez orga-
nizacje, podporzadkowanych tworzeniu wartosci.

Strategiczne znaczenie dla przedsiebiorstwa posiadajg te zasoby, ktére umozli-
wiaja mu zdobycie przewagi. Bez wskazywania ich konkretnej postaci nalezy pod-
kresli¢ fakt wystepowania efektu synergicznego w przypadku okreslonej konfigu-
racji zasobow. Jednak strukturyzujac zasoby dokonaé¢ mozna ich podzialu na
zasoby-aktywa, okreslajac w ten sposob wszystko to, co organizacja ,,ma” w od-
roznieniu od tego, co organizacja ,,wie”, co wprawia organizacj¢ w ruch, sila
sprawcza dzialania organizacji, okreslana mianem kompetencji i umiejetnosci.

Zasoby materialne i niematerialne, jak widaé z analizy zestawienia zawartego
w tabeli 1, przenikaja si¢ wzajemnie, uzupetniaja si¢ i sa wspolzalezne. Wynika
to stad, iz wszystkie kategorie zasobow wystepuja wspdlnie i w praktyce niemoz-
liwe jest oddzielenie jednych od drugich. Jednak wskazanie na zasoby
niematerialne i rozwazanie ich w kontekscie kreowania wartosci posiada aktualnie
znaczenie nadrzedne, gdyz kieruje, i stusznie, zainteresowania dociekaniem w za-
kresie istnienia i przebiegu proceséw wartosciotworczych w szeroko pojetej
przestrzeni.

Rola zasobow niematerialnych w kreowaniu wartosci

Zasoby niematerialne wystepuja zawsze w kontekscie aparatury - zasobow rze-
czowych - z ich fizycznym, materialnym wymiarem. Na pograniczu $wiata mate-
rialnego i niematerialnego stoi czlowiek, jego organizm i wyobraznia, czynnosci
fizyczne i umystowe, sila i inteligencja, zderzenie fizyki z metafizykg. W tym
wzgledzie mozemy rozwaza¢ w zakresie przewagi jednych cech nad innymi, nie-
mozliwe jest jednak wykluczenie niektorych, np. pominigcie cech materialnych,
gdyz to zaburza wnikliwos$¢ (prawdziwos¢) wnioskowania. Jest to zgodne z kon-
cepcja kluczowych kompetencji (core competence), definiowanych jako zbior
roznorodnych umiejetnosci, wprawy i komplementarnych zasobow stanowigcych
podstawe konkurowania i osiggania przewagi konkurencyjnej w okreslonej bran-

'7'J. Rokita, Zarzqdzanie strategiczne. Tworzenie i utrzymywanie przewagi konkurencyjnej, PWE,
Warszawa 2005, s. 32-33.

'8 H. Koscielniak, Analiza benchmarkingowa w zarzqdzaniu przedsiebiorstwami energetycznymi,
-Rynek Energii” 2011, nr 1, s. 60.

1 CK. Prahalad, G. Hamel, The core competence of the corporation, “Harvard Business Review”
1990, May-June.
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zy.** Sg one ,,specyficznymi, namacalnymi i nienamacalnymi (widzialnymi i nie-

widzialnymi) zasobami bedgcymi zintegrowanymi zbiorami, ktore facza jednostki

i grupy ludzi, umozliwiajac im realizowanie odpowiednich dziatan™*'. Zdaniem

niektérych autoréw™, kompetencije to wiedza wystepujaca na trzech plaszczyznach

W organizacji:

1. Wiedza i umiejetnosci pracownikow.

2. Wiedza i umieje¢tnosci ucielesnione w technice i technologii oraz systemie za-
rzadzania - kreatorze wiedzy.

3. Wiedza zawarta w normach i warto$ciach.

Kompetencjami sa unikalne wartosciowe zasoby (kapital), ktore przedsigbior-
stwo potrafi w szczegdlny sposob wykorzystaé w wielu biznesach, a umiejetnosé
tego wykorzystania zostala nabyta w akcie zbiorowego uczenia si¢.> W sktad
kompetencji wchodza nastepujace elementy: zasoby i ich uzytecznos¢, umiejetno-
sci ich wykorzystania, efektywnie realizowane procesy przeksztalcania wejsé
W wyjscia na poziomie calej organizacji. Kompetencje integruja ogét tych elemen-
tow umozliwiajgc generowanie wartosci dodanej, bedacej swoista renta ekono-
miczng za ich posiadanie i zdolno$¢ ich wykorzystania w sposdb niepowtarzalny.
Z tego wzgledu nabieraja one charakteru kompetencji kluczowych.

Wedtug J. Rokity do typowych kluczowych kompetencji przynaleza:

1. Unikatowos¢.

. Trudno$¢ w imitowaniu.

. Zdolno$¢ uzgadniania z konsumentami zakresow funkcjonalnosci oferowanych
dobr i ustug.

4. Pozyskiwanie i posiadanie wlasciwej wiedzy.

. Generowanie réznorodnosci w obszarze proceséw i produktow.”
Kompetencje kluczowe to wiazki zasobow, proceséw i zdolnosci lezacych

u podtoza przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa.

Zasoby niematerialne wspoluczestnicza w kreowaniu wartosci, stad wlaczenie
ich w zakres strategii i zarzadzania wydaje si¢ by¢ nieodzowne. Jednak ich rola,
jako czynnika wartosciotwodrczego, jest zréznicowana w zalezno$ci od specyfiki
aktywnosci biznesowej, dziedziny dziatalnosci.” Wsrod zatozen metodologicznych
zarzadzania zasobami niematerialnymi sa:

W N

W

D, Teece, G. Pisano, The dynamic capabilities of firms: An introduction, “Industrial and Corporate
Change” 1994, No 3.

2 B. C. Winterschied, Building Capability from Within: The Insider’s View of Corporate Competen-
ce, [w:] Competence-Based Competition, red. G. Hamel, A. Heene, J. Wiley&Sons, Chchester 1994.
2 D. Griffiths, Core Competences, [w:] Encyclopedic Dictionary of Strategic Management, red.
D.F. Channon, Blackwell, Malden, MA 2000.

B Fahcuch tworzenia wartosci ..., op. cit., s. 52.

24 J. Rokita, Zarzqdzanie strategiczne ..., op. cit., s. 145.

% H. Koscielniak, Monitoring finansowy przedsiebiorstw na rynku globalnym, [w:] Zarzqdzanie orga-
nizacjami w warunkach globalizacji. Nowe trendy, strategie, techniki, Monografia pod red.
A. Pabiana, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2009,
s. 71.
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— Interdyscyplinarnos¢ wskazuje, iz zasoby niematerialne nalezy opiera¢ na czte-
rech koncepcjach zarzadczych: zarzadzania zmiana, zarzadzania wartoscig, za-
rzadzania strategicznego, zarzadzania wiedzg.

— Podejscie holistyczne, ktore ujmuje zasoby, procesy i dziatania kompleksowo,
we wzajemnej wspotzaleznosci i w szerokiej perspektywie.

— Nastawienie na przysztos$¢ - kreowanie wartosci ,teraz”, zaowocuje wzrostem
wartosci ,,pdzniej”.

— Zmiana postrzegania czasu - odejscie od prognozowania wynikow i przewidy-
wania przysztych trendéw na rzecz rozpoznawania probleméw i uwarunkowan
W otoczeniu.

— Pragmatyzm - zarzadzanie zasobami niematerialnymi powinno by¢ ukierun-
kowane na ich uzytecznos¢, efektywnos¢ i dostarczanie wartosci dodane;j.

— Ciaglosé procesu zarzadzania umozliwia kreowanie trwalej wartosci w dlugim
horyzoncie czasowym - poprzez zapewnienie przedsigbiorstwu ciaglego
rozwoju i wzrostu, kreowania trwatej wartosci dla wlascicieli, permanentng in-
nowacyjnos¢, weryfikowanie strategii i jej zatozen, monitoring otoczenia i ge-
neratoréw wartosci.

Z uwagi na niematerialnos¢ niektorych waznych zasobéw wykorzystywanych

w przedsigbiorstwach dla realizacji celow biznesowych niezwykle istotne jest ich
identyfikacja, opis, wskazanie znaczenia oraz opracowanie skutecznych metod
zarzadzania nimi. Naleza do nich zwlaszcza: kapitat intelektualny, wiedza, kultura
organizacyjna i inne. To one sprawiaja, iz organizacja nabiera zdolnosci kreowania
unikatowej wartosci, szczeg6lnie cennej dla klientdéw. Zasoby niematerialne staja
si¢ szczegolnie poszukiwane w warunkach gospodarki opartej na wiedzy. Ich
udzial w ogdle zasoboéw wzrasta, co mozna okresli¢ procesem dematerializacji
zasoboéw. To w obszarze zasoboéw niematerialnych doszukuje si¢ luki pomigdzy
wartoscia rynkowa i wartoscig ksiegowa przedsiebiorstw, skutecznego narzedzia
walki konkurencyjnej, koncepcji i metod zarzadzania wyzwalajacych potencjat
przedsiebiorstw i jego rozwdj.

Podsumowanie

Zasoby w kreowaniu wartosci wymagaja stalego doskonalenia w zakresie me-
tod i narzedzi zarzadzania nimi. Powinny by¢ one angazowane w taki sposob, aby
zapewni¢ przedsigbiorstwu zdolno$¢ tworzenia trwalej wartosci dla wiascicieli,
umiejetnosé partycypowania w wiedzy i informacji, wyzwolenie efektu synergicz-
nego, zdolno$¢ do innowacji i zmiany, utrzymywanie rownowagi wewnetrznej
i zewnetrznej, efektywnos$¢ ekonomiczna, dlugookresowa obecnos¢ i silng pozycje
na rynku. W tym wzgledzie zasoby niematerialne pehnia role szczegdlng. Tworza
i uruchamiaja mechanizm kreowania warto$ci w przedsiebiorstwie i w otoczeniu
oraz aranzuja przeplyw i przenikanie wartosci wzdtuz wigzi komunikacyjnych
wewnatrz- i migdzyorganizacyjnych, rozszczepiaja tradycyjny tancuch wartosci
dodanej w cyberprzestrzen, przestrzen wirtualna utworzong dzieki technologiom
informatycznym i komunikacyjnym, doskonalacym wciaz mechanizmy porozu-
miewania si¢ na odleglos¢.
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A RESOURCE APPROACH IN STRATEGIC MANAGEMENT
OF BUSINESS GOODWILL

Abstract: The article presents the concept of resources, their types, components and share
in the business goodwill. According to the value-based management approach, the resour-
ces function as a capital because, as they contribute to increasing of the company good-
will, they have a potential of creating values. Their power of a value-creator lies in an abi-
lity to identify a resource structure, perception of the chances to engage the resources in
the process of creating values by undertaking certain actions. The author presented the si-
gnificance of the resource approach in development and implementation of the strategic
management of the business goodwill with emphasizing the increasing importance of in-
tangible resources in the processes of creating business values as an efficient tool to com-
bat competitors, develop concepts and methods of management which release the business
potential and enable its future growth.

Keywords: resources, strategic management, company goodwill
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