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Stowo wstepne

Zaprezentowany 53. numer ,,Zeszytow Naukowych Politechniki Czestochow-
skiej. Zarzadzanie” stanowi bogaty zbior czternastu artykutdéw naukowych, ktorych
tematyka odzwierciedla wyjatkowa dziedzing, jaka jest zarzadzanie. Czytelnicy
znajda w nim wiele interesujacych publikacji, ktore dotykaja szerokiego spektrum
zagadnien zwiazanych miedzy innymi z pojeciem spoleczenstwa kontentowego
i problematyka kultury nadmiaru; internacjonalizacja start-upu rodzinnego; adapta-
cja dziatan marketingowych przedsi¢biorstwa do zmiennych parametréw otoczenia;
problemami i korzyS$ciami wdrozenia Microsoft 365 w firmie; koncepcja zarzadza-
nia procesami w polskim sektorze elektroenergetyki i cieptownictwa; miedzynaro-
dowa konkurencyjnoscia sektora energetycznego Ukrainy; koncepcja Smart City
i zintegrowanym zarzadzaniem aglomeracjg miejska; spotecznymi kosztami auto-
matyzacji i sztucznej inteligencji na rynku pracy; zarzadzaniem procesem informa-
tyzacji w podmiotach leczniczych; analizg satysfakcji z pracy pielegniarek; psycho-
spotecznymi warunkami pracy nauczycieli; bezpieczenstwem informacji w erze
pracy zdalnej; dzialalnoscig agroturystyczna. Glebokie analizy oraz interesujace ba-
dania przedstawione na famach niniejszego numeru harmonizuja ze wspoétczesnymi
trendami oraz problematyka funkcjonowania obszaru spoteczno-gospodarczego.
»Zeszyt Naukowy” nr 53 jest potaczeniem teorii i praktyki, poniewaz pokazuje efekt
wspotpracy pomiedzy s$rodowiskiem akademickim i Swiatem biznesu. Stanowi
dzieki temu wklad do nauki w aspekcie kilku obszar6w — m.in.: innowacji, marke-
tingu oraz technologii informacyjnych — ujetych w szerokim zakresie w naukach
o zarzadzaniu i jakosci. Biezacy numer ,,Zeszytow Naukowych Politechniki Czegsto-
chowskiej. Zarzadzanie” zostal stworzony w celu promowania i propagowania wie-
dzy i jest owocem pracy ambitnych naukowcow, ktérym naleza sie serdeczne po-
dzickowania. Autorzy prezentowanych artykuléw w znakomity sposdb przekazuja
Czytelnikowi tresci wlasnych badan oraz plynace z nich wnioski, ktére pozwalaja
odkrywa¢ i zrozumie¢ zfozonos¢ procesow zachodzacych w obszarze nauk o zarza-
dzaniu i jakosci.

Jako Zespol Redakcyjny wierzymy, ze biezacy numer ,,Zeszytow Naukowych
Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie” spotka si¢ z zainteresowaniem szero-
kiego grona Czytelnikdw i stanie si¢ inspiracja do poglebionych badan w prezento-
wanych obszarach tematycznych.

Redakcja



Preface

The 531rd issue of “Research Reviews of the Czestochowa University of Technol-
ogy. Management” presents a collection of fourteen scientific articles that reflect the
unique field of management. Readers will find several interesting papers covering
various topics, including the concept of a content society and the issue of a culture
of excess; the internationalisation of family start-ups; adapting company marketing
activities to changing environmental parameters; the benefits and challenges of
implementing Microsoft 365 in a company; the concept of process management in
the Polish power and heating sector; the international competitiveness of Ukraine's
energy sector; the concept of Smart Cities and integrated management of urban ag-
glomerations; the social costs of automation and artificial intelligence in the labour
market; the management of the process of informatisation in medical entities; the
analysis of job satisfaction of nurses; the psychosocial working conditions of teach-
ers; information security in the era of remote work; and agritourism activities.
The analyses and studies presented in this issue align with current trends and issues
in the socio-economic field. The 53rd issue of “Czestochowa University of Technol-
ogy Research Reviews. Management” combines theory and practice, showcasing
the results of collaboration between academia, doctoral students, and the business
world. This volume contributes to science in various areas, including innovation,
marketing, and information technology, within the broad scope of management.
The current issue of “Research Reviews of the Czestochowa University of Technol-
ogy. Management” aims to promote and disseminate knowledge in the field of man-
agement. It is the result of the hard work of dedicated scientists to whom we express
our sincere gratitude. The authors of the presented articles convey the content of their
research and conclusions objectively, allowing the reader to understand the complex-
ity of management processes.

As the editorial board, we believe that this issue of “Research Reviews of the
Czestochowa University of Technology. Management” will appeal to a broad range
of readers and serve as a source of inspiration for further research in the presented
thematic areas.

Editorial Board



