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Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiono przeglad r6znych koncepcji pojgcia
innowacji w oparciu o dotychczasowe ustalenia teoretyczne. Celem wykonanego prze-
gladu literatury jest synteza i analiza dotychczasowego dorobku naukowego w tematyce
innowacji oraz poré6wnanie go z obowigzujaca nomenklaturg zawartg w podreczniku
Oslo Manual 2018. Podr¢eznik ten stanowi wazny mi¢gdzynarodowy punkt odniesienia,
szczeg6lnie w kontek$cie badan empirycznych i porownywania uzyskanych wynikow.
Jako gtéwna metode zastosowano klasyczny przeglad literaturowy, przy czym dobor li-
teratury odbywat si¢ wedtug subiektywnego kryterium celowego. Uwzglgdniono za-
réwno pozycje stanowigce fundament problematyki innowacji, jak i nowe publikacje
wnoszgce $wieze spostrzezenia. Jako uzupelnienie, w celu zaprezentowania szerszego
spojrzenia na problematyke dotyczaca definiowania pojgcia innowacji, przeprowadzono
systematyczny przeglad literatury, w ramach ktérego dokonano bibliometrycznej analizy
publikacji naukowych. Wyniki niniejszego badania pozwolity na przedstawienie upo-
rzadkowanej i obiektywnej perspektywy na istniejacy stan wiedzy w rozwazanej tema-
tyce. Wnioski z rozwazan przedstawionych w artykule wskazuja, ze innowacje w kon-
tekscie dziatalno$ci gospodarczej stanowia bardzo wazny element, obejmuja wdrazanie
nowych rozwigzan i usprawnien, ktore zwigkszaja efektywno$¢ przedsigbiorstwa, a nie
sg jedynie ideami bez praktycznego zastosowania.
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Wprowadzenie

»Innowacje” to pojecie, ktdre jest powszechnie uzywane w wielu sferach biznesu
1 wspotczesnego Swiata, natomiast nie istnieje jedna, wigzaca definicja tego pojgcia.
Literatura naukowa wskazuje wiele roznych definicji innowacji, co odzwierciedla
ich zlozony i wielowymiarowy charakter. Rozbiezno$ci w terminologii ujawniaja
szeroko$¢ 1 dynamiczny rozwoj tej dziedziny, a takze ewolucje sposobu jej rozumie-
nia (Osbert-Pociecha, 2018).

Pojecie innowacji stanowi wazny element w teoretycznych rozwazaniach nad
rozwojem gospodarczym i budowaniem przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw.

Zidentyfikowano lukg badawcza dotyczaca porownania wspotczesnych definicji
innowacji z wezesniejszymi ujgciami tego pojecia, a takze z koncepcjami przedsta-
wionymi w Oslo Manual 2018. Analiza tego pojecia jest istotna zaréwno dla bada-
czy teorii, jak i dla praktykow zajmujacych si¢ tg problematyka. W niniejszym arty-
kule podjeto probe zglebienia istoty innowacji poprzez poréwnanie wspotczesnych
definicji i podejs¢ do tego zagadnienia z wczesniejszymi koncepcjami, przy szcze-
g6lnym uwzglednieniu podrecznika Oslo Manual 2018.

Aby pokazaé szersze spojrzenie na problematyke dotyczaca definicji innowacji,
przeprowadzono takze systematyczny przeglad literatury, w ramach ktérego doko-
nano bibliometrycznej analizy publikacji naukowych. Celem niniejszego badania
byto zmapowanie aktualnego stanu wiedzy na temat definicji innowacji poprzez ana-
lize publikacji naukowych dostepnych w bazie Scopus. Analiza zebranych danych
miata na celu identyfikacj¢ gtéwnych trendow, obszaréw badan oraz powigzan mie-
dzy r6znymi publikacjami dotyczacymi innowacji w literaturze naukowe;j.

Gloéwnym celem przeprowadzonych badan i analizy ich wynikéw bylo przedsta-
wienie syntetyzowanego wybranego dorobku naukowego dotyczacego istoty inno-
wacji oraz poréwnanie go z obowigzujaca nomenklaturag zawarta w podreczniku
Oslo Manual 2018. W zwigzku z tym postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie gtdwne nurty i koncepcje dotyczace istoty pojecia innowacji mozna ziden-
tyfikowaé w literaturze naukowe;j?

2. Jaka jest istota pojecia innowacji w kontekscie dziatalnosci gospodarczej?

3. Jaka jest obecnie obowigzujaca definicja innowacji zgodnie z podrgcznikiem
Oslo Manual 2018?

Podjety problem badawczy jest istotny, poniewaz innowacje stanowig fundament
przetrwania i rozwoju przedsicbiorstw w obecnym, turbulentnym otoczeniu. Zesta-
wienie i zrozumienie réznych podejs$¢ do definiowania innowacji jest kluczowe dla
dalszych badan naukowych oraz praktyki biznesowej, poniewaz wplywa na sposob
kreowania i wdrazania innowacji w organizacjach.

Przeprowadzona krytyczna analiza dorobku naukowego ma na celu wniesienie
nowej perspektywy do istniejacej literatury poprzez porownanie aktualnych definicji
innowacji z wcze$niejszymi koncepcjami. Natomiast systematyczny przeglad litera-
tury ma przedstawi¢ uporzadkowanag i obiektywng perspektywe na istniejacy stan
wiedzy oraz wskaza¢ potencjalne luki badawcze.
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Przeglad literatury

Historycznie termin ,,innowacja” pierwszy raz pojawit si¢ okoto 400 roku naszej
ery w kos$cielnej tacinie w formie ,,innovatio”, czyli odnowienie, zmiana. Kolejny
raz sformutowanie ,,innovation” pojawito si¢ w XIII wieku w jezyku francuskim
oraz wloskim (Bal-Wozniak, 2012).

Adam Smith oraz David Ricardo, jako tak zwani ojcowie ekonomii klasycznej,
spostrzegli, ze innowacje sg jedng z najwazniejszych ogniw rozwojowych dla
gospodarki. W konteks$cie innowacji Smith rozwazal odpowiednie rozdzielenie
pracy, jako bazy do rozwoju wydajnosci catego procesu produkcji. Ekonomista
W swojej znanej pracy naukowej, o tytule Badania nad naturqg i przyczynami bogac-
twa narodow, nakreslit punkt widzenia, ktory podziat pracy okresla mianem katali-
zatora wzrostu wydajnosci procesu produkcji z uwagi na mozliwo$¢ wykorzystania
maszyn (Kasperkiewicz, 2009).

Smith wyr6znit dwa rodzaje innowacji technicznych:

— innowacje wykonywane przez pracownikOw najnizszego szczebla, posiadaja-
cych praktyczng wiedze oraz operujgcych maszynami;

— innowacje zainicjowane i stworzone przez tak zwanych naukowcow (Kasperkie-
wicz, 2009).

W swoich rozwazaniach Smith kladzie nacisk na rozwijanie przez organizacje
rozdziatu pracy i jej dziedziny, co w konsekwencji prowadzi do rozwoju technolo-
gicznego (Kasperkiewicz, 2009).

Ricardo rozwazania dotyczace innowacji ujal w swojej pracy Zasady ekonomii
politycznej i opodatkowania. Wyrdznia we wskazanej pracy dwa podej$cia do inno-
wacji. W pierwszym innowacje powigzane sg z takimi dziatalno$ciami, ktore prowa-
dza do wytworzenia nowych produktéw, wdrazane sa inne techniki produkcji, dys-
trybucja kierowana jest na nowe obszary zbytu. W drugim podejSciu innowacja
definiowana jest jako automatyzacja produkcji, czego efektem moze by¢ wzrost bez-
robocia technicznego i nizsze wynagrodzenia. Ricardo zauwaza, ze automatyzacja
rozwija si¢ szczegdlnie wtedy, gdy nastepuje gwattowny wzrost plac, ktory rodzi
tendencje do zastgpowania pracy ludzkiej maszynami. Podejscie to uzupehia jego
pierwsza koncepcje (Kasperkiewicz, 2009).

Natomiast za pioniera teorii innowacji w kontekscie ekonomicznym uznaje sig¢
Josepha A. Schumpetera, ktory innowacj¢ definiowat jako:

— wdrazanie nowych produktow lub ulepszanie obecnych,

— udoskonalenie lub tworzenie skuteczniejszego procesu produkciji,

— wyjs$cie na nowe rynki,

— wprowadzenie nowych metod sprzedazowych i zakupowych, wdrozenie do
produkcji nowych materiatéw i potproduktdéw, organizacja produkcji na nowo
(Niedzielski et al., 2007).

Schumpeter za innowacj¢ uwazal praktyczne wdrozenie nowej metody. Problema-
tyke innowacji odnosit zazwyczaj do technicznych rozwigzan w przemysle i ich od-
dziatywan na gospodarke. Byl pionierem w zakresie podejscia, ze tylko pierwsze
wdrozenie patentu zawiera czastke Swiezo$ci, zwigzane jest z ryzykiem i zaangazowa-
niem odpowiednich, niezwyktych zasobow. Natomiast imitacje, czyli rozpowszech-
nianie innowacji, sa rutynowym kopiowaniem (Janasz & Koziot-Nadolna, 2011).

162



DOI: 10.17512/znpcz.2024.3.12

Schumpeter w kontekscie innowacji w obszarze modyfikacji produkcji wyrdznit
nowe potgczenie trzech elementéw: przedmiotéw, dobr i technik produkcji, co

zaprezentowane jest na Rysunku 1. Filozofia ta nazywana jest triadg Schumpetera
(Orbik, 2017).

wynalazek .| innowacja N imitacja
k4 N L 4
zasob komercjali- upowszech-
wiedzy zacja nianie

Rysunek 1. Triada Schumpetera
Zrodto: (Orbik, 2017, s. 310)

Innowacje mozna rozwazaé na poziomie roznych ptaszczyzn i punktow odniesie-
nia, co zaprezentowano na Rysunku 2.

Innowacja

Zmiana ukladu:
MNowosE
Ulepszenie — Odnowienie

Ujecia innowacji

1. Czynnosciowe: jakie procesy | procedury
2. Przedmiotowe: jaki ukiad

3. Podmiotowe: kogo dotyczy

4, Atrybutowe: jakie cechy

Rysunek 2. Przedstawienie innowacji i jej uje¢ w kontekscie dzialalno$ci gospodarczej
Zrédlo: (Berlinski, 2003, s. 15)

Berlinski (2003) na opracowanym przez siebie rysunku (Rysunek 2) przedstawit
innowacje w kontekscie dwoch uktadow, jako zupetna nowos¢ lub jako ulepszenie,
odbudowe. Zaprezentowat takze cztery ujecia innowacji: czynno$ciowe, przedmio-
towe, podmiotowe, atrybutowe, pod ktoérych katem mozna rozpatrywac i analizowac
wprowadzane innowacje.
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Biaton (2010) zaznacza, ze pojgcie innowacji moze odnosic si¢ do wszystkich
nowosci oraz udoskonalen, obejmujacych modyfikacje sposobu myslenia, zmiany
W technikach zarzadzania oraz metodach komunikacji. Innowacje wprowadzaja
zmiany w istniejacych uktadach i strukturach, wptywajac na sposéb funkcjonowania
organizacji i procesOw. Dotyczg wielu obszarow i dziedzin naukowych, od dyscyplin
technicznych po zarzadcze. Koncepcje innowacji kreowane sg zarowno w zespotach,
jak i glowach jednostek. To innowacje odpowiadajg zazwyczaj za kluczowe, czy
nawet rewolucyjne zmiany, czesto przyczyniajace si¢ do sukcesow przedsigbiorstw.
Bez innowacji potencjalnie nie byloby mozliwe dostosowywanie si¢ do postepuja-
cych zmian w turbulentnym otoczeniu.

Stecenko (2023) w swojej pracy opisat analize pojecia innowacji oraz procesu
powstawania innowacji z perspektywy retrospektywnej i wspotczesnej. Zapropono-
watl usystematyzowane podejscie oraz alternatywny schemat procesu innowacji,
ktére maja na celu osiggniecie efektywnosci w warunkach rosngcej konkurencji.

Znaczenie innowacji zwigksza si¢ w obecnie mocno zmiennym otoczeniu, a co
za tym idzie — zmienia si¢ ich istota. Gupta i Jauhar (2023), dokonujac systematycz-
nego przegladu literatury, stwierdzili, ze w konteksécie czwartej rewolucji przemy-
stowej cyfrowe innowacje sg kluczowe dla przetrwania i rozwoju przedsigbiorstw.

Sopinska (2021) podkresla, ze istota innowacji definiowana jest na rdzne spo-
soby, migdzy innymi przez odmienne jej rozumienie. Natomiast konsekwencja nie-
jednoznacznego definiowania istoty innowacji jest caty szereg jej klasyfikacji.

Piersiala (2022) wskazuje na szerokie rozumienie istoty innowacji, obejmujacej
zarowno odkrycia naukowe, jak i niewielkie modyfikacje w tancuchu dostaw.
Wspoltczesne podejécie do innowacji podkresla jej rosngce znaczenie nie tylko
w sferze technicznej, ale takze w obszarach ustug, organizacji i marketingu, co spra-
wia, ze staje si¢ kluczowym czynnikiem sukcesu przedsigbiorstw.

Innowacje stanowig kluczowy element wzrostu gospodarczego, a ich skuteczna
implementacja jest uzalezniona od kreatywnoS$ci i spojnych wartosci wewnatrz
firmy, co potwierdzaja wyniki badan przeprowadzonych wsrod matych i mikro-
przedsigbiorstw (Rzepka et al., 2024).

Damanpour i Schneider (2009) wykonali badanie, w ktéorym analizie poddano to,
w jaki sposob cechy innowacji i menedzerow niezaleznie wptywaja na adopcje
innowacji w organizacjach publicznych. Ostatecznie nie wykazano istotnego
wptywu moderujacego cech menedzerow na t¢ relacje.

Metodyka badawcza

Jako glowng metode badawcza zastosowano krytyczny przeglad literaturowy,
ktory stosowany jest w celu identyfikacji tego, co zostato zbadane w danej proble-
matyce naukowej. Dodatkowo metoda ta pozwala na zrozumienie gtownych teorii
i ich rozwoju w danej tematyce, nastepnie ich krytyki (Zdonek et al., 2016).

Klasyczny przeglad literatury sktada si¢ z dwoch elementoéw, eksploracji biblio-
graficznej, czyli krytycznego odczytywania publikacji naukowych w danej tema-
tyce, oraz tradycyjnych metod, ktorych fundamentem sa wspolnoty praktykow.
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Wynikiem tego typu tradycyjnego badania jest przeglad literatury wraz ze specjali-
stycznym pogladem lub krytyka autoréw na stan wiedzy w danej problematyce
badawczej. Tego rodzaju badania posiadaja pewne stabe strony, miedzy innymi nie
wymagajg identyfikacji calej literatury naukowej w danej tematyce, co moze prowa-
dzi¢ do pewnych pomini¢¢. Nie ustala si¢ takze kryteridow, wedlug ktorych wybie-
rane sa dane pozycje literaturowe, co moze stanowi¢ potencjalng przestanke o duzej
subiektywnosci tego typu badan i rozwazan naukowych (Czakon, 2020).

Autor miat swiadomo$¢ mocnych i stabych stron tradycyjnego przegladu litera-
turowego. Natomiast na potrzeby tej pracy wybrano metode nie wiazaca si¢ z duzym
rygorem metodologicznym, z uwagi na bardzo duza liczbe publikacji naukowych
opisujacych te problematyke. Dobor pozycji literaturowych odbywat si¢ wedtug su-
biektywnego kryterium celowego.

W celu uzupehienia rozwazan w niniejszej pracy zastosowano takze metode sys-
tematycznego przegladu literatury, w ramach ktorej dokonano analizy bibliome-
trycznej zebranych danych. Jest to metoda o duzym rygorze metodologicznym, po-
zwalajaca na przeglad aktualnego stanu wiedzy w danej tematyce naukowej
(Czakon, 2020).

Do systematycznego przegladu literatury wybrano bazg Scopus, ktora jest po-
wszechnie wykorzystywana w tego typu badaniach ze wzgledu na swojg obszernos¢
1 powszechng wiarygodno$¢. Rekordy w bazie zostaly wyszukane za pomoca zapy-
tania ,,definition of innovation”, w stowach kluczowych, streszczeniach, tytutach, co
pozwolito na otrzymanie 277 rekordow.

Ograniczeniem tego badania byto wykorzystanie tylko jednej bazy Scopus oraz
horyzont czasowy analiz, od momentu uruchomienia niniejszego systemu danych do
2 wrzesnia 2024 r.

Przeprowadzono wieloetapowy proces filtracji w celu zidentyfikowania wylacznie
publikacji naukowych opublikowanych w recenzowanych czasopismach naukowych:
1. odrzucono recenzje naukowe, pozostawiajac 255 rekordow;

2. odrzucono edytoriale i noty, redukujac liczbe do 252 rekordow;

3. odrzucono materiaty konferencyjne, pozostawiajac 208 rekordow;

4. odrzucono monografie i rozdzialy w monografiach, finalnie uzyskujac 164 pu-
blikacje naukowe do analizy.

Do analizy statystycznej oraz wizualizacji wynikow wykorzystano oprogramo-
wanie VOSviewer, ktore pozwala na tworzenie map bibliometrycznych. Program ten
umozliwia analiz¢ powigzan migdzy roznymi elementami publikacji naukowych,
takimi jak stowa kluczowe, autorzy, jednostki organizacyjne autorow, cytowania.

Na etapie mapowania stéw analizie poddano stlowa kluczowe autoréw z 164
publikacji, pomijajac frazy kluczowe indeksowane przez bazy naukowe w celu unik-
nigcia zaburzonych wynikéw. Wykryto 532 unikalne stowa kluczowe, sposrod kto-
rych do dalszej analizy wybrano te, ktore pojawialy si¢ co najmniej 4 razy, co
pozwolito na identyfikacje 12 kluczowych fraz kluczowych.

Analizie poddano 401 autoréw zidentyfikowanych w badanych publikacjach na-
ukowych. Do analizy wspolautorstwa wybrano autorow, ktorzy opublikowali co naj-
mniej 2 prace w badanym zbiorze publikacji. Wymagania te spelniato jedynie 6 au-
toréw.
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Nastegpnie przeanalizowano kraje pochodzenia jednostek organizacyjnych auto-
row, identyfikujac 54 kraje. Do dalszej analizy wybrano te, ktdre pojawiaty si¢ w co
najmniej 4 afiliacjach autoréw lub wspdtautoréw badanych publikacji naukowych.

Wyniki badan

Problematyka innowacji opisywana byta w literaturze naukowej przez wielu roz-
nych badaczy, na wiele odrgbnych sposobow postrzegania tego pojgcia wraz z jego
istota. W zwiazku z tym w Tabeli 1 zestawione zostaty rézne koncepcje pojecia in-
nowacji, sformutowane przez wielu réznych autorow.

Tabela 1. Przeglad wybranych koncepcji pojecia innowacji

Autor Koncepcja

Innowacja to pierwsze komercyjne wdrozenie nowego dobra,

Ch. Freeman
procesu lub maszyny.

Innowacje wnikaja we wszystkie obszary dziatalnosci
przedsigbiorstwa. Mozliwe zmiany wzornictwa produktu, sposobu
marketingu i sprzedazy, prezentowanej ceny, ustugi dla klienta czy

modyfikacje w organizacji i praktyki zarzadzania.

P. F. Drucker

Innowacja to wdrozenie nowosci, dobra nowo wprowadzonego,

W. Kopalinski N
modernizacja.

E. Mansfield Innowacjg jest pierwotne wdrozenie wynalazku.

Innowacja dotyczy jakiegokolwiek produktu, ustugi, koncepcii,

Ph. Kotler ktora jest traktowana przez dang osob¢ jako nowosc¢.

Innowacja to proces zawierajacy wszystkie dzialania zmierzajace do

J. Parker nowego dobra lub sposobu na jego produkcje do wdrozenia.

Innowacja to wszystko to, co jest traktowane przez jednostke jako
E. M. Rogers arbitralna nowos$¢, niezaleznie od obiektywnej nowosci danej
koncepcji czy rzeczy.

Odkrycie i patent, jako wyraz inwencji uzytej do konkretnie
okres§lonych czynnos$ci w procesie produkcji. Inwencja rozumiana
jest jako dziatanie nakierowane na postep i poszukiwanie
usprawnien organizacyjno-technicznych i finansowych.

K. Wandelt

Innowacje polegaja na koordynowaniu procesu produkcji, bazujac
E. Hagen na nowych ideach wspierajacych cele innowatorow w sposob
bardziej znaczacy niz poprzednie.

Innowacja to catkowity proces badan i ulepszen, zmierzajacy do
A. Pomykalski wdrozenia i eksploatacji zmodyfikowanych rozwigzan w danej
galezi technologii, techniki i zarzadzania.

Innowacja jest ciggiem trudnych czynnosci zmierzajacych
P. R. Whitfield do rozwigzania probleméw, w efekcie czego tworzy si¢ radykalna
1 petna nowos¢.

Innowacja to skorzystanie ze starej lub nowej wiedzy do elementow

S. Kuznets . , .
wytwarzania produktow, rozpoczyna zastosowanie patentu.
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Autor Koncepcja
Innowacje identyfikowane jako wynalazek na skale $wiata, nalezacy
W. Spruch do obszaru technicznego. Nowo§¢, ktora dotad nie byta znana,

wdrozona w praktyce.

Innowacja to stworzenie i wdrozenie do handlu nowego dobra lub

J. Czupiat komercyjne wdrozenie nowej procedury sprowadzania
dotychczasowych dobr.
M. Dolifiska Innowacja jako nowos¢ Wprowadzana w firmie .lub na rynku, moze
mie¢ stan materialny lub niematerialny.

S. Kasprzyk Innowacje jako nowa metoda realizowania nowych potrzeb.

L Bialosi Innowacja jako rezultat zastosowania rozwigzan po raz pierwszy

’ w rozmaitych obszarach techniki, nauki, aktywnosci ludzkie;j.
3. Pajestka Innowacje to dobra i systemy nieznane dla danej grupy spotecznej,

biorgc pod uwage fakt, ze dla innych grup spotecznych sg znane.

Innowacja ma stanowi¢ jakosciowsg modyfikacj¢ w gospodarce,
w momencie produkcji nowego produktu, poprzez nowo wdrozony
S. Gomutka S . .
proces. Sam patent, wedlug Gomutki, poki nie zostanie wdrozony
w praktyce, nie jest innowacja, az do momentu jego wykorzystania.

Innowacja to ztozony proces tworzenia i wdrazania nowych

T. Kogabayev & produktow, technologii lub procesow, ktore poprawiaja jakose,
A. Maziliauskas | redukuja koszty i zwickszaja efektywnos$¢ gospodarcza, wymagajac
specyficznych podejs¢ zarzadczych i struktur organizacyjnych.

G. Mulgary Innowacja polega na tworzeniu nowych lub ulepszaniu istniejacych
& D. Albury produktow badz ustug.

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie (Niedzielski et al., 2007; Bielski, 2003; Rogers, 1962;
Drucker, 1992; Zidtkowski, 2022; Kopalinski, 2006; Kotler, 1994; Kuznets, 1959; Prystrom, 2012;
Janasz & Koziol, 2007; Wandelt, 1972; Janasz & Koziot-Nadolna, 2011; Hagen, 1959; Czupial, 1988;
Czupial, 1994; Biaton, 1976; Pomykalski, 2001; Osbert-Pociecha, 2018; Spruch, 1976; Dolinska,
2010; Kasprzyk, 1980; Pajestka, 1975; Gomutka, 1998; Mulgary & Albury, 2003; Kogabayev

& Maziliauskas, 2017)

W zwigzku z tak duzg liczbg koncepcji dotyczacych definiowania innowacji i bra-
kiem ustandaryzowania w tym zakresie powstat podrecznik Oslo Manual w trzech wy-
daniach. Pierwsza edycja opracowana zostata w roku 1992 wspolnie przez OECD
i Nordycki Fundusz Przemyshu. Kolejne wydania powstawaty przy wspotpracy OECD
i Eurostatu. Na poczatku podrecznik Oslo Manual byt dostepny tylko w jezyku fran-
cuskim i angielskim. Opracowanie to zostalo w pozniejszym czasie przetozone na
jezyk polski przez dwie instytucje: Departament Strategii Rozwoju Nauki i Minister-
stwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (Piatek, 2023). Opracowanie czwartej edycji
Oslo Manual miato miejsce w roku 2018 i zostato wydane przez OECD i Eurostat.
Podrecznik ten byl wynikiem ponad dwuletniej pracy Grupy Nesti, w ramach ktorej
wspotpracowato 120 specjalistow z zakresu innowacji, z okoto 40 réznych krajow
i jednostek organizacyjnych. W Oslo Manual 2018 zostata zgromadzona wiedza
oparta na analizach duzej liczby danych dotyczacych gtownie innowacyjnosci panstw
UE i OECD. Opracowanie Oslo Manual zostato uwierzytelnione przez jednostki:
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Komitet OECD do spraw Statystyki i Polityki Statystycznej i Komitet OECD do spraw
Polityki Naukowej i Technologicznej (OECD, 2018a).

Podstawa podrecznika Oslo Manual 2018 jest zasada, ze innowacje powinny by¢
mierzalne. To z tej zasady wynika cala istota koncepcji innowacji, a takze sformu-
towane pojecia, kryteria, kategoryzacje, opisane w wymienionym opracowaniu.
Wskazany atrybut podrecznika Oslo Manual 2018 zdecydowanie odréznia go od in-
nych opracowan w problematyce dziatalnosci innowacyjnej (GUS, 2020). Sformu-
lowana i obowigzujaca definicja innowacji brzmi nast¢pujaco ,.Innowacja to nowy
lub ulepszony produkt lub proces (lub ich potaczenie), ktéry rozni si¢ znaczaco od
poprzednich produktéw lub proceséw danej jednostki i ktory zostal udostepniony
potencjalnym uzytkownikom (produkt) lub wprowadzony do uzytku przez jednostke
(proces)” (GUS, 2020). Do niewatpliwie waznych elementdw tej definicji zalicza si¢
migdzy innymi utrzymywanie wartosci jako sensu udoskonalania, zasadno$ci zasobu
wiedzy jako fundamentu, a takze roli unikalnosci i pozytecznosci innowacji. Wyko-
rzystane w tej definicji pojgcie ,,jednostka” nawigzuje do dowolnego podmiotu z da-
nej galezi gospodarki, zwigzanego konkretna innowacja. Pojecie to jest nadal udo-
skonalane dla praktycznych zastosowan w przedsi¢biorstwach, formutowanych
dyrektyw w opracowaniu Oslo Manual 2018. Definiowanie innowacji jest w naturalny
sposob subiektywne, co udowadnia tez istnienie tak wielu koncepcji w tej problema-
tyce. Jednak zastosowanie tego terminu w praktyce potrafi by¢ obiektywne, dzieki
wdrozeniu wspolnych punktéw odniesienia dla atrybutow oryginalnosci i trafnosci,
powodujac koniecznos¢ stwierdzenia, czy wystepuja rozbieznosci (GUS, 2020).

Rozwazajac pojecie innowacji, nalezy nawigza¢ takze do terminu ,,dziatalno$¢ in-
nowacyjna”. Wedlug Ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektorych formach wspierania
dziatalnosci innowacyjnej pojecie to definiuje si¢ jako dziatania zmierzajace do stwo-
rzenia nowoczesnej technologii i zapoczatkowania na jej fundamencie produkowania
ulepszonych bagdz nowych dobr, ustug, procedur (Mazur-Wierzbicka, 2015).

Glowny Urzad Statystyczny pojecie dziatalnosci innowacyjnej definiuje jako
wciaganie si¢ firm w rézne poczynania technologiczne, handlowe, naukowe, logi-
styczne oraz finansowe, ktore kierujg lub maja kierowa¢ do wprowadzania innowa-
cji. Dziatalno$¢ innowacyjna zwigzana jest takze z pracami badawczo-rozwojo-
wymi, w skrocie okreslanymi jako B+R, ktore wprost nie wigza si¢ z wybraniem
nowego patentu czy wynalazku (GUS, 2016).

Dziatalnos¢ B+R charakteryzuje zestaw wspolnych wiasciwosci, nawet jesli
dziatalnos¢ ta jest wykonywana przez r6znych autoréw. Prace B+R ukierunkowane
sa na zrealizowanie celow krotkoterminowych lub dlugoterminowych, zawsze pro-
wadzone sg w celu powstania nowych idei na podstawie dotychczasowych. Zazwy-
czaj nie ma pewnosci co do sukcesu prowadzenia takich dziatan, natomiast zwykle
wigze si¢ z nakladami czasu i finanséw. Dziatania B+R powinny spetniaé pigc
ponizszych cech:

— rewolucyjna,

—  kreatywna,

— nieobliczalna,

— uporzadkowana,

— dopuszczalna na przeniesienia (OECD, 2018b).
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Dhugoterminowa dziatalno§¢ B+R moze umozliwi¢ inne dziatania jako podstawe,
do konkretnych innowacji. Biorac to pod uwage, nalezy stwierdzi¢, ze nie wszystkie
dzialania sa nowoscia, maja wtasciwo$¢ innowacyjna, ale s niezbedne do wprowa-
dzenia innowacji lub inicjacji fundamentéw pod powstawanie innowacji. Dziatal-
no$¢ innowacyjna firmy moze by¢:

— pozytywnie zakonczona wprowadzeniem innowacji,

— aktualna, w trakcie wdrazania, ktora nie zakonczyla si¢ jeszcze w formie wpro-
wadzenia innowacji,

— porzucona przed wprowadzeniem innowacji (GUS, 2016).

Jako dziatalno$¢ innowacyjna mozna przyjac takze zbior ustrukturyzowanych
dziatan o wlasciwosciach komercyjnych, ktorych idea jest stworzenie i wprowadze-
nie innowacji. W zwigzku z tym przedsigbiorstwa kompetentne do praktycznego
prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej mozna okresli¢ mianem firm innowacyjnych,
cechujacych si¢ innowacyjno$cia. Tutaj za innowacyjno$¢ nalezy przyja¢ zdolnosc
przedsigbiorstwa do stalego budowania i wprowadzania innowacji (Baruk, 2014).

Analiza stow kluczowych wykonana w ramach systematycznego przegladu literatury
pozwolila na identyfikacj¢ 12 terminéw pojawiajacych si¢ co najmniej 4 razy. Stowo
»innovation” wystapito 71 razy i miato powigzania z 10 innymi frazami kluczowymi,
tworzac najwiekszy klaster. Z kazdym z 10 stow taczy si¢ jeden raz lub wiecej. Fraza
»innovation capability” nie wykazala powiazan z innymi stowami i zostata pominigta
w dalszej analizie. Wyniki niniejszej analizy przedstawiono na Rysunku 3.

technology

[ organizational innovation )

innovation ( innovation management )

( definition ]
creativity.

.
[@5 VOSviewer

Rysunek 3. Analiza stow kluczowych w oprogramowaniu VOSviewer

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Na podstawie analizy w VOSviewer, przedstawionej na Rysunku 4, mozna takze
stwierdzi¢, ze w najnowszych artykutach naukowych, ze $rednig data publikacji
2018-2019, uzywano stow kluczowych:

,,definition”,

»innovation policy”,

»strategy”.
W najstarszych za$, o sredniej dacie publikacji 2008, uzyto stowa ,,organizational
innovation”.

measurement

strategy |

( igﬂoxatiog maﬂaﬁemens )

definition
innovative development
6% VOSviewer
2012 2014 2016 2018

Rysunek 4. Analiza sléw kluczowych w oprogramowaniu VOSviewer z dodatkowym
kryterium daty publikacji

Zrédto: Opracowanie wlasne

Na Rysunku 5 przedstawiono wyniki analizy wedhug liczby cytowan wybranych
publikacji. Warto wspomniec, Ze najwigcej cytowan majg publikacje ze stowami klu-
czowymi ,,innovation policy” (145) i ,,organizational innovation” (478), czyli z jednej
strony najstarsze i najnowsze publikacje, a z drugiej strony dotyczace bardziej szcze-
g0low zagadnien naukowych. Kazde z tych stow wystgpuje w 4 artykutach.

Sposrod 401 autoréw jedynie trzech — A. Eyers, K. Hutchison i M. Lotz — wspot-
pracowato przy tworzeniu wigcej niz jednej publikacji, tworzac tym samym jedyny
zidentyfikowany klaster wspotautorski z powigzaniami w analizie, co przedstawiono
na Rysunku 6.

170



DOI: 10.17512/znpcz.2024.3.12

\‘ /,'
//’
nnovation |~ — (aovationganagementy)
. e —
&VOSVlewer

o 50 100 150

Rysunek 5. Analiza stow kluczowych w oprogramowaniu VOSviewer z dodatkowym
kryterium liczby cytowan

Zrédlo: Opracowanie wlasne

7g|0r, eleanor d. |

cabral, regis
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Rysunek 6. Analiza wspélautorstwa w oprogramowaniu VOSviewer

Zrédto: Opracowanie whasne
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Autorzy pochodzili z jednostek organizacyjnych zlokalizowanych w 54 krajach.
Najwiecej publikacji pochodzilo ze Stanéw Zjednoczonych (36 publikacji), gdzie
zidentyfikowano wspotprace z autorami z Holandii, Szwecji, Hiszpanii i Wielkiej
Brytanii, co przedstawiono na Rysunku 7.

S%a VOSviewer

Rysunek 7. Analiza krajow jednostek organizacyjnych autoréw w oprogramowaniu
VOSviewer

Zrédto: Opracowanie whasne

Podsumowanie

Niniejsza dyskusja obejmuje kluczowe wnioski z systematycznego przegladu
literatury z analiza bibliometryczna oraz krytycznego przegladu literatury na temat
innowacji.

Na podstawie przeprowadzonej analizy bibliometrycznej mozna wskaza¢ domi-
nacje stowa ,,innovation” oraz jego liczne powigzania z innymi terminami, co pod-
kresla centralng role tego pojecia w analizowanych publikacjach naukowych. Zau-
wazalne przesunigcie tematyczne od ,organizational innovation” w starszych
artykutach do ,,innovation policy” i ,,strategy” w nowszych potencjalnie moze wska-
zywac na ewolucj¢ zainteresowan badaczy.

Wysoka liczba cytowan dla publikacji zwigzanych z ,,innovation policy” sugeruje
rosnace znaczenie polityki innowacyjnej w ksztaltowaniu praktyk biznesowych.
Natomiast duza cytowalnos$¢ publikacji ze stowem kluczowym ,,organizational in-
novation” sugeruje trwate, wazne znaczenie innowacji dla organizacji.

Niska liczba powigzan wspotautorskich wskazuje na duze rozproszenie badan
dotyczacych definiowania innowacji.

Dominacja jednostek organizacyjnych ze Standw Zjednoczonych sugeruje silng
pozycje tego kraju w badaniach nad innowacjami, natomiast obecno$¢ wspolpracy
z jednostkami z krajow europejskich podkresla globalny charakter rozwazan na te-
mat innowacji.

Przyszte badania bibliometryczne warto by rozszerzy¢ o inne zrodla danych, na
przyktad bazg Web of Science, oraz uwzgledni¢ inne metody analizy dla uzyskania
jeszcze szerszego pogladu na niniejszg problematyke.
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Opracowany przeglad koncepcji innowacji, przedstawiony w Tabeli 1, doktadnie
obrazuje, jak duzy przekr6j nurtéw i podej$¢ badawczych jest dostepny w tej dzie-
dzinie. Na przyktad koncepcja Gomutki w niektorych elementach jest zwigzana
z podejsciem Schumpetera; badacz ten takze rozréznia innowacje od wynalazku
(Janasz & Koziot-Nadolna, 2011).

Koncepcja Pajestka skupia si¢ natomiast na ogdlnym postrzeganiu innowacji jako
praktycznych rozwigzan dla danej organizacji, dla konkretnych grup docelowych,
dla ktorych planowane jest wdrozenie tych rozwigzan. Stoi w zupelnym zaprzecze-
niu do definicji Sprucha, gdzie nacisk ktadziony jest na zupelng nowos$¢ na skale
swiatowg (Spruch, 1976).

Warto zwréci¢ uwage na koncepcje Kasprzyka, w ktorej istota innowacji opiera si¢
na niezaspokojonych potrzebach i zwigzanych z tym lukach na rynku. Jest to w pew-
nym sensie podejscie przeciwne do mysli przewodniej Druckera i Wandelta, gdzie na-
cisk w innowacjach jest na samych organizacjach i ich elementach wewngtrznych.

Na podstawie definicji innowacji ujetej w podreczniku Oslo Manual poréwnuje
si¢ 1 mierzy innowacyjnos¢ krajow, firm na terenie Unii Europejskiej oraz w OECD
(Janasz & Koziot-Nadolna, 2011). Wigze si¢ to z przyczyng powstania tego podrecz-
nika. Opracowanie Oslo Manual powstato bowiem w celu wyznaczenia pewnych
standardow w kontekscie kumulacji danych dotyczacych dziatalno$ci innowacyjnej
poprzez stosowanie tych samych definicji, miernikow w zakresie innowacji. Daje to
mozliwo$¢ bezposredniego porownywania danych statystycznych, pozwala groma-
dzi¢ i udoskonala¢ bazy danych dotyczace innowacyjnos$ci, co z pewnoscia jest po-
zyteczne dla badaczy, wilascicieli przedsigbiorstw i innych 0sob zainteresowanych
tym zagadnieniem (GUS, 2020).

Dyrektywy zamieszczone w podrgczniku Oslo Manual zwigzane sa zar6wno
Z narzedziami i miernikami pozwalajacymi na poszerzenie pomiaru dziatalnosci in-
nowacyjnej, a takze ze wskazowkami formalnymi dotyczgcymi norm statystycznych
przyjetych w tej problematyce. Zalecenia te umozliwiajg doktadne poréwnania uzy-
skanych wynikow w zakresie innowacji w réznych krajach, migdzynarodowych
przedsigbiorstwach. Zwigksza to potencjat badawczy oraz decyzyjny w prowadzeniu
badan i dziatalnosci innowacyjnej (GUS, 2020).

Odnoszac si¢ do calej przytoczonej literatury naukowej, mozna stwierdzi¢, ze in-
nowacje w kontekscie dziatalnosci gospodarczej, funkcjonowania firm dotycza za-
zwyczaj modyfikacji obecnego uktadu gospodarczego, polegajacej na przygotowy-
waniu 1 zastosowaniu nowych dla organizacji rozwigzan majacych na celu
zwigkszenie efektywnosci jej dziatalnosci, a wiec celowosci dokonywanych czyn-
no$ci. Efektem moze by¢ tez zbudowanie struktury catkiem nowej firmy. Warto
zaznaczy¢, ze innowacjg nie jest zdarzenie, ktore dlugoterminowo, ani nawet krot-
koterminowo, nie przynosi korzysci czy tez efektow lub przynosi je rzadko, co
sumarycznie wptywa negatywnie na cato$¢ uktadu gospodarczego danej organizacji
(Berlinski, 2003).

Nalezy podkresli¢, ze same pomysty, koncepcje czy idee, ktdre zostaly stworzone
W przedsigbiorstwie, nie stanowia o jego dzialalnosci innowacyjnej; konieczny jest
jeszcze element wprowadzenia, ktory moze by¢ obwarowany czynnikami technolo-
gicznymi, posiadanymi surowcami oraz innymi cze$ciami koniecznymi do wdrozenia.
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Natomiast wdrozenie moze by¢ takze uwarunkowane elementami zwigzanymi mig-
dzy innymi ze sktonnos$cia do ryzyka w danym przedsiebiorstwie, skutecznoscia
decyzyjnosci zarzadu czy tez menedzeréw firmy, prawidtowa komunikacja, jako
determinantami dziatalnos$ci innowacyjnej (Kozera, 2023).

W artykule przedstawiono wazne koncepcje i nurty dotyczace istoty pojecia in-
nowacji zidentyfikowane w literaturze naukowej. Na podstawie przegladu literatury
oraz analizy porownawczej z podrgcznikiem Oslo Manual 2018 stwierdzono, Ze in-
nowacje w kontekscie dziatalnosci gospodarczej obejmuja szerokie spektrum dzia-
fan, ktore wykraczaja poza tradycyjne rozumienie tego pojecia jako wprowadzenia
nowosci.

Istota pojecia innowacji w kontekscie dziatalno$ci gospodarczej ewoluowata od
podstawowych wdrozen nowych produktow lub proceséw w strone zaawansowanych
systemdw, obejmujacych aspekty technologiczne, organizacyjne oraz rynkowe.

Przedstawiony przeglad literatury pokazuje, ze innowacje odgrywaja bardzo wazng
role w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej, wplywajac na wzrost efektywnosci
i konkurencyjno$ci przedsigbiorstw poprzez wprowadzanie nowych rozwigzan
i usprawnien. Warto podkresli¢, ze skutecznos¢ innowacji zalezy nie tylko od samych
pomystow, ale réwniez od zdolnosci organizacji do ich efektywnego wdrazania,
zarzadzania ryzykiem i odpowiedniego wykorzystania posiadanych zasobow.

Niniejsze rozwazania ukazuja, ze dziatalno$¢ innowacyjna stala si¢ obecnie nie-
odzownym elementem skutecznego zarzadzania przedsigbiorstwami w obliczu
wspotczesnych wyzwan gospodarczych. Istota innowacji nie sprowadza si¢ juz wy-
lacznie do potencjalnego rozwoju organizacji, lecz coraz czgsciej decyduje o jej
przetrwaniu na konkurencyjnym i turbulentnie zmieniajagcym si¢ rynku.
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AN OVERVIEW OF THE CONCEPT OF INNOVATION

Abstract: The present article provides an overview of different concepts of innovation
based on existing theoretical findings. The aim of this literature review was to synthesize
and analyze the current academic achievements in the field of innovation and to compare
them with the prevailing terminology contained in the 2018 Oslo Manual. This manual
serves as an important international reference point, particularly in the context of empirical
research and the comparison of the results obtained. The primary method used was a clas-
sical literature review, with the selection of literature based on a subjective purposive cri-
terion. Both seminal works on the subject of innovation and new publications offering new
insights were considered. In addition, to provide a broader perspective on the issue of
defining the concept of innovation, a systematic literature review was conducted, which
included a bibliometric analysis of scientific publications. The results of this study provided
an organized and objective perspective on the current state of knowledge in the area dis-
cussed. The conclusions drawn from the considerations presented in the article indicate that,
in the context of business activities, innovation is a very important element that involves
the implementation of new solutions and improvements that increase the efficiency of
enterprises, rather than being merely ideas without practical application.

Keywords: essence of innovation, innovative activity, innovation, innovations, innovative-
ness
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